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Dr. Luis Alfonso Amaya Franco
Rector

EDITORIAL

Hoy tenemos la oportunidad de brindar a nuestros lectores una nueva orientacion de la
Revista Semillero. En ésta cuarta edicién enfocamos nuestros esfuerzos en lograr la
participacion de expertos internacionales en investigacion que conforman el Comité
Cientifico, de igual manera la contribucion de articulos de reflexion por parte de especialistas
nacionales y contamos con el valioso aporte de nuestros docentes que con sus escritos
comparten sus experiencias pedagdgicas.

Nos hemos propuesto dirigir la revista Semillero hacia un contexto investigativo cuyo
contenido esta presentado en tres secciones: invitado internacional, invitados nacionales e
invitados institucionales. Todos los autores han realizado sus aportes desde la experiencia,
con soporte tedrico y siguiendo una estructura acorde con las exigencias propias de las
revistas que se proyectan hacialaindexacin.

Para satisfaccion de los integrantes del comité editorial, fueron muchas las propuestas
recibidas, propuestas que no quedaran solo en eso, pues teniendo en cuenta la calidad y
congruencia de los temas, nos hemos planteado para el préximo afio contar con la revista
“Semillero Virtual”, una publicacion dedicada a difundir los resultados y experiencias
pedagdgicas delos docentes eintegrantes de nuestracomunidad académica.

Toda ésta gestion avanza porque la investigacion es un tema vital para la Nueva América, por
ello también hemos buscado generar cimientos mediante la unién con tres entidades: ICONK,
3net Infraestructuras y la Normal Superior de Ubaté.

La Corporacidn Internacional de Redes del Conocimiento (ICONK), es una red de redes de
carcter internacional que agrupa investigadores, innovadores y emprendedores, con el
animo de impulsar proyectos de gestién de conocimiento para el desarrollo humano y que
cuenta con una amplia experiencia ante Colciencias.

I3net Infraestructuras es una empresa representante multinacional para Colombia dedicada
a disefiar e implementar las tres infraestructuras requeridas para el montaje de redes (Net)
que facilitan y potencian la Educacion Virtual: las telecomunicaciones, los edificios virtuales
y los mundos virtuales. También nos hemos aliado con la Normal Superior de Ubaté, una
institucion de educacidn basica conformada por un equipo de docentes que han participado
en proyectos de investigacion y cuentan actualmente con un aula virtual donada por la
embajada de Corea.

La unidn de Nueva América con éstas entidades nos ha permitido conformar un equipo de
trabajo para presentar una propuesta en la Linea de Investigacion Ambientes de Aprendizaje
para la Innovacién Educativa con uso de TIC, en el programa “Representacion Ontolgica e
Hipermedial en linea para el aprendizaje significativo”, propuesta que fue sustentada de
manera conjunta ante COLCIENCIAS, organismo regulador, rector del sector y del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e innovacion -SNCTI-. El programa fue aceptado y nos
permitir4 abrir nuevos espacios en el desarrollo de la Investigacion, pues se generaran cuatro
proyectos investigativos en el que participaran varios de nuestros docentes.

Es éste solo uno de los muchos aspectos en los que estamos trabajando para alcanzar la alta
calidad de la Institucion y de los programas que ofrece, de tal forma que podamos seguir
favoreciendo a estudiantes de estratos 1, 2y 3 que con su dedicacion y talento contribuyan al
desarrollo de nuestra sociedad, generando mas participaciony mas oportunidades.
Invitamos a nuestros lectores a recorrer Semillero con el mismo aprecio y detenimiento conel
que ha sido realizada.



La educacion enfocada a la produccion:

una mirada necesaria desde el desarrollo humano

“Fl desarrollo humano como enfoque se ocupa de lo que yo
considero Ia idea basica del desarrollo: concretamente el
aumento de la riqueza de la vida humana en lugar de la riqueza
de la economia en Ja que los seres humanos viven, que es sélo
unaparte de lavidamisma”.

Amartya Sen

Articulo de Reflexion

Resumen: el presente articulo propone una reflexion sobre la
importancia de los procesos educativos de formacidn para el
trabajo en tanto formacion continua de las personas;
presentando una critica a la perspectiva del talento-capital
humano, la cual considera la educacion para el trabajo solo
desde el punto de vista técnico e instrumental, orientada casi
exclusivamente al aumento de la produccion y a las visiones
tradicionales de desarrollo. El articulo presenta la mirada del
desarrollo humano, que considera la educacién como un factor
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de desarrollo (progreso) en sentido amplio e integrador de las
capacidades y libertades del (de las personas, donde la
educacion...) ser humano como elemento que conduce al
desarrollo. Donde la educacién es un bien necesario para el
conjunto de la sociedad y no solo para el sector productivo.

Palabras clave: desarrollo, educacidn para el trabajo, capital
humano, desarrollo humano.

Abstract: the current article purpose a reflection about the
importance of educative process in laboral preparation as well
as in education after degree academical programs, presenting a
criticism to the capital human talent, the one consider laboral
education only havingin mind technician or instrumental view, it
is guided for the increase in production and traditional
development. The article presents a view about human
development considering education as a progress factor as a
wide sense of capacities and freedoms in each self, where
educationis a necessary good for the society.



Keywords: development, laboral education, human capital,
human development.

INTRODUCCION

El presente articulo pretende presentar algunos elementos
conceptuales para la reflexion respecto de la relacién entre
educacion para el trabajoy el desarrollo, abord4ndolos no como
conceptos sino como procesos amplios que implican una
necesaria transformacion de los individuos y posteriormente de
la sociedad. Inicialmente, se analiza la visidn del Ministerio de
Educacién Nacional sobre la educacién para el trabajo en
relacidn con el concepto clasico de desarrollo, las cuales dan
como resultado la nocién de talento-capital humano. Acto
seguido, se contrastan los planteamientos del capital humano a
1a luz del desarrollo humano, ya que éste (ltimo ha constituido
un cambio de concepcidn en cuanto al papel de la educacion
para el trabajo dentro de la sociedad y ha permitido miradas
criticas sobre el desarrollo. Posteriormente, se concluye que el
desarrollo humano puede considerarse como un auténtico factor
de riqueza de las naciones', que aunque opera aiin en el terreno
de lodiscursivo, tras pasar por la reflexion profunda puede llegar
alapractica.

Tradicionalmente se ha entendido la formacién para el trabajo
como un proceso especifico ofrecido por diversas instituciones
técnicas-laborales orientadas a la produccion de trabajadores y
trabajadoras calificados, con determinadas competencias,
quienes conformaréan el mercado laboral del pais satisfaciendo
la demanda del sector productivo nacional e internacional. El
Ministerio de Educacion Nacional colombiano la define de la
siguiente manera:

La educacidn es considerada como pilar fundamental para el
desarrollo econdmico y social del pais y principal factor de
competitividad. Las exigencias que se presentan al sector
productivo le generan nuevas demandas al sistema educativo
para que el nuevo talento humano comprenda, apropie y
aplique conocimientos, desarrolle habilidades, aptitudes y
destrezas y actitudes, valores y comportamientos requeridos
para las condiciones propias de desarrollo econdmico y social
ylas realidades del mercado internacional.’

Es claro que la educacion para el trabajo abarca aspectos
puntuales de formacidn, evaluacién y certificacion de las
competencias laborales de los estudiantes, entendidos como
“recursos humanos’ya que su fin es el sistema productivo.

Dichas competencias son entendidas en términos de las
capacidades de desempefio laboral con que un sujeto cuenta
pararealizar una accion especifica dentro del sistema.

Esto nos Ileva a pensar en la relacion existente entre educaciony
economia; ya que idealmente, a mayor educacion mayor
produccidn, por tanto mayor crecimientoy mayor desarrollo. Sin
embargo, esta interpretacion pasa por alto elementos
fundamentales y estructurales si observamos cada uno de los
aspectos que lacomponen desde un punto de vista mas integral
y holistico. En primer lugar, la educacidn puede ser entendida
integralmente, en palabras de Jacques Delors:

“conocimientos tedricos y practicos, valores y actitudes
necesarios para que los seres humanos puedan sobrevivir,
desarrollar plenamente sus capacidades, vivir y trabajar con
dignidad, participar plenamente en el desarrollo, mejorar la
calidad de su vida, tomar decisiones fundamentadas y
continuar aprendiendo™

La educacion es un conjunto mas amplio de conocimientos,
capacidades, actitudes y acciones sociopoliticas que no se
deben perder de vista aunque se trate de educacion para el

1 PNUD, Informe de Desarrollo Humano, La Verdadera Riqueza de las Naciones: el Camino Hacia el Desarrollo Humano, 2010.

http://hdr.undp.org/es/informes/mundial/idh2010/

2 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL REPUBLICA DE COLOMBIA, portal web. http://www.mineducacion.gov.co/1621/w3-article-236469.html

3 Ibid.

4 DELORS Jacques, La Educacidn Encierra un Tesoro, Informe a la UNESCO de la Comision internacional sobre educacion para el Siglo XXI, p. 21

http://www.unesco.org/education/pdf/DELORS_S.PDF
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trabajo. En segundo lugar, en la definicion del Ministerio de
Educacion Nacional también encontramos el concepto de
desarrollo, que parece ser el fin tltimo de la educacion para el
trabajo. Esta concepcion de desarrollo se define desde un
caracter meramente economicista y volcado hacia la
competitividad, que pierde de vista aspectos del contexto propio
de la realidad colombiana como el aumento de la desigualdad
social y el creciente desempleo, teniendo en cuenta que gran
parte de los estudiantes que optan por la educacidn para el
trabajo pertenecen a sectores sociales populares que
“encuentran en la educacién para el trabajo un medio para
ganarse la vida".* Sumado a las amplias deficiencias de la
formacidn escolar en nuestro pafs, como sefiala Delors:

“las personas que llegan en su mayoria a la educacién técnica

profesional (0 educacidn para el trabajo) son producto de una
ensefanza secundaria con fallas profundas en términos de
atascamiento de los programas y generacién de frustraciones
en los estudiantes, aumento de angustia ante la bisqueda de
oportunidades para la continuacion de estudios superiores y
oportunidades laborales junto al creciente desempleo y sub
empleo de los recursos humanos”*

Estos factores de caracter estructural se demuestran teniendo
en cuenta que en Colombia los niveles de desigualdad no
solamente son los méds altos de América Latina y que el

“Linea de Ensamblaje” David Alfaro Siqueiros

crecimiento econdmico que se ha observado durante la (itima
década, no contribuye a su reduccidn significativa aumentando
la inequidad.” Por tanto, abordar el tema de competencias
laborales en el contexto colombiano implica identificar la
complejidad de la relacion existente entre la formacion para el
trabajo y el panorama de la oferta laboral que disponen las
empresas e incluso las politicas laborales que condicionan la
oferta de empleo en nuestro pais. Segin analisis de DejuSticia:

“Hoy en dia, de cada 100 pesos de ingresos laborales, los
trabajadores con educacion superior, que representan una
tercera parte del total, se llevan alrededor de 58; mientras que
los trabajadores sin educacion superior, que representan dos
terceras partes del total, se llevan apenas 42 pesos. Por cada
peso que se gana un trabajador poco calificado, los trabajadores
sin educacion superior reciben 2.6.™

En tercer lugar, la definicion del Ministerio de Educacién
Nacional hace referencia al Talento humano, y menciona como el
proceso educativo lo va a llevar a desempefiar las exigencias del
mercado nacional e internacional, esta vision del talento
humano nace a partir de la concepcidn del desarrollo asociado al
crecimiento econdmico, donde para aumentar la productividad
en las empresas, se hace necesario invertir en la formacion de
trabajadores o talento-capital humano. Asi:“Capital Humano,
entendido como recursos en el sentido estricto de los factores

5 FLORES Crespo Pedro, Educacidn Superior y Desarrollo Humano: El Caso de Tres Universidades Tecnoldgicas, Ed. Anuies, México, 2005. p.17
http://books.google.es/books?id = BUXPZNIxau4C&printsec =frontcover&dq = educacion + superior +y+ desarrollo + humano&source = bl&ots = PVM4gRONo)&sig =5
ONFDn7UkyvdnOiPWhPHJKTveBA4&hI =es&sa=X&ei=tnsiULaAEM2IhQfAyoHAAQ&redir_esc=y#v=onepage&q=educacion%20superior%20y%20desarrollo%20hu

mano&f=true

6 DELORS Jacques, La Educacién Encierra un Tesoro, Informe a la UNESCO de la Comisidn internacional sobre educacién para el Siglo XXI, p. 22

http.//www.unesco.org/education/pdf/DELORS_S.PDF

7 CENTRO DE ESTUDIOS DE DERECHO, JUSTICIA Y SOCIEDAD —DEJUSTICIA-, POBREZA Y MERCADO LABORAL: Insercidn precaria, Estancamiento estructural, 2012 p. 8.
http://www.colombialider.org/wp-content/uploads/2012/02/DeJuSticia-Pobreza-y-mercado-laborall.pdf

8 Ibid, P.8




disponibles, poseidos o controlados por la empresa, o del stock
de conocimientos y habilidades humanas, o de los Recursos
Humanos (RRHH), ya que hay autores que los equiparan”.'

Con la vision de capital humano se esperaba que lainversion en
|a formacion de la mano de obra, condujera al aumento en la
productividad y se alcanzara el desarrollo por medio de las
competencias laborales, ya que: “capital humano se concentra
en el caracter de agente [agency] de los seres humanos que por
medio de sus habilidades, conocimientos y esfuerzos aumentan
las posibilidades de produccién (...) (sin embargo)" el
reconocimiento del papel de las cualidades humanas en la
promocion y el sostenimiento del crecimiento econdmico —por
importante que sea- no nos dice nada acerca de por qué lo

primero que se busca es el crecimiento econémico”."

La concepcién de capital humano si bien toma en cuenta el
desarrollo de las capacidades del ser humano en el proceso
productivo, deja de lado una visién mas integral tanto del mismo
como del proceso educativo que potencia dichas capacidades o
competencias, parece ser que el ser humano se constituye
como un eslabon més en la cadena de produccion y se dejan de
lado otras potencialidades que no sélo contribuirfan a la
produccidn sino ala sociedad en general.

EL DESARROLLO HUMANO COMO MIRADA INTEGRADORA

Hemos observado cémo la relacidn entre educacion y desarrollo
es evidente al hablar de formacion para el trabajo, y como en el
sistema capitalista, al privilegiar la produccidn, se establecen
dinamicas donde la educacion pierde su carcter integrador del
ser humano con la sociedad para privilegiar el sector
productivo, constituyendo el denominado capital humano,
muchas veces incurriendo en el error de “tratar al ser humano
como mero instrumento del crecimiento econdmico, sin
considerar su capacidad de actuar, discernir, crear entre
otras™. Y si sumamos a ello las dificiles condiciones laborales
que aceptan muchos trabajadores y trabajadoras con el fin de
tener una vida digna, sus capacidades y libertades se ven
limitadas en pos de actividades laborales que no siempre
satisfacen sus expectativas ni les permiten desarrollar sus
potencialidades:

“Problemas como salarios relativamente bajos, acotadas
oportunidades de estudio en niveles superiores, extensas

jornadas laborales y discriminacién hacia lamujer en el mercado
laboral, hacen que laidea clésica de educacién para el desarrollo
sea fuertemente cuestionada (...) (y) un trabajador instruido
que experimente frustraci6n en su ocupacién laboral, tender4 a
bajar su productividad y esto afecta, en primer lugar a la
persona, y en segundo, quizd a la estructura econémica de
cualquier pais” *

Ante esta realidad, se han propuesto nuevas concepciones que
ofrecen miradas diferentes tanto de la educacion como del
desarrollo. Aqui, el paradigma del Desarrollo Humano es
importante al concebir al ser humano y al desarrollo en si mismo
desde un caracter mas amplio:

“Con el término desarrollo humano se fraguaba una nueva
concepcion del desarrollo, cuyo caracter multidimensional
suponia que el factor econdmico era un elemento necesario, pero
en ningln caso suficiente poniendo el acento en el auténtico
motory receptor del proceso: el ser humano. La idea subyacente
a esta formulacion es que el cambio de las condiciones sociales

9 BELAMARIC Alhama Rafael, Capital humano, Concepto e Instrumentacidn, en Complexus Revista de complejidad, ciencia y estética, Ed. Sintesys, Cuba. Sin afio, p. 7

http://www.sintesys.cl/complexus/revista7/pdf/Alama.pdf
10 Texto entre paréntesis de la autora.

11 SEN Amartya, Capital Humano y Capacidad Humana, p. 71. En www.revistas.unal.edu.co/index.php/ceconomia/article/.../20791

12 FLORES Crespo Pedro, Educacién Superior y Desarrollo Humano: EI Caso de Tres Universidades Tecnoldgicas, Ed. Anuies, México, 2005. p.17

http://books. google.es/books?id = BUXPZNIxau4 C&printsec = frontcover&dq = educacion + superior +y+desarrollo+ humano&source = bl&ots = PVM4gRONoJ&sig=5
ONFDn7UkyvdnQiPWhPH)KTveB4&hl = es&sa=X&ei=tnsiULaAEM2IhQfAyoHAAQ&redir_esc=y#v=onepage&q=educacion%20superior%20y%20desarrollo%20hu

mano&f=true
13 Ibid. p. 21.
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y econémicas es deseable si, y solo si, se mejora la calidad de
vida de los seres humanos; calidad de vida que es interpretada
como la amphacidn de las oportunidades del hombre para vivir

suvida, el principio s las personas primero”."*

Hablar de desarrollo humano nos permite re-pensar la relacion
entre educacion y desarrollo aplicando competencias que
pretenden no solo el saber hacer en un contexto determinado,
sino saber hacer para el desarrollo del ser humano en sf mismo
como centro del proceso de desarrolloy por ende, de la sociedad.
Poniendo como principio la importancia de las libertades y
capacidades de las personas y colocandolas en el centro del
proceso de desarrollo. “La vision del desarrollo humano nos
lleva més all4 de la estrecha y utilitaria idea de la educacién,
porque la educacion tiene otros propdsitos que el de proveer
mano de obra calificada para la economia: debe servir para

convertir a los seres humanos no en medios para el desarrollo

sinoenlarazéndeeste””

Es decir que la educacion tiene un papel directo en la formacién
de seres humanos con mayor libertad y capacidades de elegir, lo
que constituiria competencias humanasy sociales, y también un
papel indirecto en la generacion de produccidn y riqueza dentro
de la sociedad, que junto con lo mencionado anteriormente, la
llevaré a ser mas democraticay respetuosade las libertades de
las personas.

Ampliar las libertades y capacidades implica tener mayor
acceso al conocimiento, un sistema de proteccion social que
garantice el respeto por la dignidad humana, la valoracién del
tiempo libre junto con la promocidn de la participacion en la vida
social, politicay comunitaria, en palabras del PNUD “el objetivo
del desarrollo humano es crear un ambiente propicio para que la
gente disfrute de una vida larga, saludabley creativa”™ *

CONCLUSION

Podemos afirmar que en Colombia existen factores
estructurales como la inequidad en las oportunidades, que
determinan tanto la oferta como la demanda de la formacién
para el trabajo como constitutiva del mercado laboral. Esto hace
que en muchas ocasiones los jovenes egresados del colegio
opten por la educacién para el trabajo como medio para
ampliacion de sus oportunidades dentro de la sociedad.

Sinembargo, la educacién para el trabajo, si bien constituye una
oportunidad para muchas personas, corre el riesgo de volcar su
oferta académica exclusivamente hacia la demanda del sector
productivo, que puede dejar de lado el proceso de formacién
integral que le corresponde, reduciendo a los estudiantes-
trabajadores a constituirse como mero capital humano y
estrechando su campo de accién a un entorno laboral que no le
permite ampliar sus expectativas de formacidn profesional, y
dadas las condiciones de desigualdad en Colombia le obligarian
a permanecer en un puesto de trabajo ain a expensas de sus
propios intereses a fin de sobrevivir, llegando a afectar las
condiciones de producciény el desarrollo del pais:

“Por lo tanto, no basta con que las personas alcancen ciertos
niveles de bienestar, sino que también es fundamental que el
proceso por medio del cual lo hagan sea respetuoso de sus

libertadesy elecciones”.”

El paradigma del desarrollo humano logra conciliar la
separacion entre desarrollo econdmico y libertades humanas, lo
que en el presente articulo cobra gran importancia al presentar
la posibilidad de una educacidn para el trabajo que considere
aspectos mas integradores del ser humano y el crecimiento
econdmico por medio de la creacion de oportunidades y garantia

14 SOTILLO José Angel, B1 Sistema de Cooperacién Para el Desarrollo: Actores, Formas, Procesos., Ed. Los libros de a catarata, 2011, p. 33.
15 Op. cit. p. 55.
16 SOTILLO José f\ngel, B Sistema de Cooperacidn Para el Desarrollo: Actores, Formas, Procesos., Ed. Los libros de la catarata, 2011, p. 33

17 CENTRO DE ESTUDIOS DE DERECHO, JUSTICIA'Y SOCIEDAD ~DEJUSTICIA-, POBREZA Y MERCADO LABORAL: Insercién precaria, Estancamiento estructural, 2012
p.19 http.//www.colombialider.org/wp-content/uploads/2012/02/DeJuSticia-Pobreza-y-mercado-laborall. pdf

18 DELORS Jacques, La Educacién Encierra un Tesoro, Informe a la UNESCO de la Comisién internacional sobre educacién para el Siglo XXI, p. 33




de libertades, esto no se queda solo en el terreno de lo
discursivo, debe ser una reflexion obligada para todas las
instituciones de formacion ya que, en (ltima instancia las
personas deben ser el objeto del desarrollo. Y en la medida que
los y las estudiantes adquieran més herramientas de analisis de
la realidad, tendran mas y mejores posibilidades de desempefio
laboral. Ademds de evitar lo que Delors sefala:

“El principal riesgo esta en que se produzca una ruptura entre
una minoria capaz de moverse en ese mundo en formaciony una
mayoria que se sienta arrastrada por los acontecimientos, e
impotente para influir en el desarrollo colectivo, con riesgo de
retroceso democraticoy de rebeliones miltiples™

Con esto se busca devolver a la educacion para el trabajo y al
desarrollo clasico su caracter humanistico que potencie en los y
las estudiantes la capacidad y libertad de continuar con
estudios superiores si hace parte de sus propdsitos de vida, que
en su trabajo realmente sea necesario para la sociedad y no
exclusivamente en pro del sistema productivo. Ya que la
educacion también puede constituir un bien en si mismo mas
alla de su utilidad pragmatica, es esencial reflexionar en torno a
la educacidn como factor de transformacidn social que permitir
alcanzar un desarrollo mas amplio y mas justo para todos y
todas.
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La gestion del conocimiento

desde la perspectiva de la inteligencia humana

Articulo Monografico: reflexion

Resumen: el objetivo de este trabajo es analizar en prospectiva
el desarrollo de los estudios de gestion de conocimiento con
base en los avances en la comprension de la naturaleza de la
inteligencia humana y los aportes tanto conceptuales como
metodoldgicos y tecnoldgicos de la inteligencia artificial. La
evolucion de la inteligencia se refleja en el mismo proceso
histérico como una tendencia que evoluciona de la explicacion
de los fendmenos de cambio a partir de fuerzas externas a una
valoracion de la capacidad de control humano sobre su entorno
y sumisma capacidad de construir futuro y del interés centrado
en las fuerzas individuales a la integracion de redes sociales
activas. Estas tendencias cognitivas son potenciadas por el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia y en especial de las
tecnologias de la informacion que permiten apoyar la
representacidn de sistemas complejos. El futuro muestra como
relevantes las investigaciones que consideran procesos
sinérgicos.
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Palabras Clave: gestion de conocimiento, inteligencia humana,
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Abstract: the aim of this paper is to analyze in prospective the
development of the studies of knowledge management based on
advances in the understanding of the nature of human
intelligence as well as the conceptual, methodological and
technological contributions of artificial intelligence. The
evolution of intelligence is reflected in the historical process, as
a trend that is evolving in the explanation of the phenomena of
change from external forces to an assessment of the human
capacity to control its own environment and to build its own
future and from the interest focused on individual forces to the
integration of active social networks. These cognitive trends are
supported by the development of science and technology and in
particular of the information technologies which allow to support
the representation of complex systems. The future shows as
relevantthe researching focused on synergistic processes.



Keywords: knowledge management, human intelligence,
artificial intelligence.

INTRODUCCION

Tanto los datos histéricos como las interpretaciones de la
evolucion de los sistemas sociales muestran un movimiento
permanente de estos sistemas hacia centros focales
relacionados con las condiciones de vida de sus miembros. Los
sistemas sociales actian como estructuras basadas en
relaciones de comunicacidn que convergen en la construccién
de significados compartidos por los miembros y que habilitan el
intercambio de bienes y servicios. Esto significa que los
sistemas sociales dependen de la construccion de sistemas de
representacion del mundo y de si mismos, que son compartidos
por sus miembros. De manera méas técnica, los sistemas
sociales dependen de la construccién de ontologias compartidas
que orientan los intercambios de bienes y servicios entre sus
elementos o subsistemas.

La evolucién de estos intercambios comunicativos para
construir representaciones del mundo o cosmovisiones se
puede encontrar en los relatos de la mitologia griega (Graves,
1985). Alli, los retos de supervivencia para la estructura social y
los riesgos de desintegracién surgidos de lamisma dindmica

social y su entorno son resueltos por centros de poder por
encima de la naturaleza. El poder de control es atribuido a los
dioses — fuerza externa - que también son un sistema social. El
poder de los dioses est4, en estos relatos, asociado a la
inteligencia, el conocimiento, la capacidad de accién y la
capacidad de comunicacién.

Los sistemas sociales sufren desequilibrios por amenazas
externas como las guerras o las catastrofes naturales o
internamente como efecto de la desigualdad de condiciones de
vida entre los mismos miembros de esos sistemas. Los
desequilibrios internos se conocen con las categorias de
injusticia o inequidad.

En la cultura occidental con gran predominio de los pensadores
griegos y de la revelacion judeo - cristiana y musulmana, la
solucidn de los conflictos estuvo muy asociada al poder politico
armado, con gran predominancia de los gobernantes como
lideres. La explicacion y la solucién de la injusticia hacen
referencia a la relacién con conocimientos revelados por
poderes externos a los sistemas sociales mismos. Los sistemas
sociales se conciben histéricamente como externamente
dirigidos. Alper (2009) interpreta la predominancia de este tipo
de explicacién a la evolucién del temor a la muerte como crisis
suprema y a los factores asociados a ella. Los sistemas sin
explicacién propia acuden a explicaciones externas y forman
cddigos de conocimientos adquiridos en la experiencia, pero que
se atribuyen a fuerzas externas. De esta manera la construccién
de conocimiento no es responsabilidad del sistema mismo. La
catedocracia judia (Johnson, 1987) ha tenido al conocimiento
como factor de poder. En este contexto los individuos juegan un
papel en la medida de su conocimientoy el concepto de persona
inteligente aparece en el escenario y se desarrollan procesos de
formacidn de esainteligencia. La prosperidad del pueblojudioes
atribuida a esta dedicacion al cultivo del conocimiento.

Los sistemas sociales basados en cddigos revelados, con
frecuencia han usado la fuerza, especialmente la militar, para
hacer que los miembros del sistema acepten las explicaciones
reveladas para entender las diferentes formas de desequilibro
social. El surgimiento del sistema catdlico con el emperador
Constantino puede ser ilustrativo. Crone (1996) documenta otro
ejemploen surelato sobre el surgimiento del Islam.

El acceso al conocimiento catalogado como revelado tiene una
manifestacion historica importante en las guerras de las
religiones y el movimiento de reforma en Europa en los siglos XV
y XVII. Quitar privilegios en el acceso al conocimiento y
desarrollar estrategias para que todos lo conocieran, fue
bandera principal de los lideres de la revolucion. Este
conocimiento en manos de todos deberia conllevar solucionalos
problemas de inequidad e injusticia. La fuerza de este
movimiento es histéricamente conocido y dio lugar a una nueva
forma de consolidacion de sistemas sociales (Wende, 2005)
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para los cuales el acceso al conocimiento por todos se incluyd en
la agenda politica. Inteligencia como habilidad para acceder al
conocimiento comenzd a ser factor de prestigio.

El renacimiento constituye una ruptura social en tanto los
individuos inician la aventura de construccion de conocimiento,
se forman redes de artistas, fildsofos y cientificos. La
produccidn de conocimiento se acelerd progresivamente y los
constructores de conocimiento, al tiempo que fueron generando
nuevos conocimientos, fueron creando métodos de
investigacion y se preocuparon por perfeccionarlos. La
valoracién del conocimiento lleva a crear las academias como
mecanismo de socializacién de ese conocimiento.
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El interés por la equidad en el acceso al conocimiento en
Occidente llevd no solo a reformas religioso-politicas sino
también a movimientos de orden civil como la revolucion
francesa. La explicacidn de los fendmenos de desequilibrio
social comenz6 a darse desde la dindmica de los mismos
sistemas sociales. Los sistemas sociales evolucionaron haciala
explicacion basada en la naturaleza de los sistemas y a su
autodeterminacion. Kuntz (2008) muestra cdmo se dio en Suiza
lainfluencia tanto de la reforma como de la revolucidn francesa,
con resultados que muestran a este pais en a avanzada del
desarrollo social, econdmicoy politico.

La generacion de conocimiento convirti6 en objeto de interés su
mismo mecanismo de produccion: la mente. La tentacion de
estudiar la mente es muy antigua, pero la explicacion basada en
conocimiento revelado bloqued su estudio como fendmeno
natural durante mucho tiempo. La version del dualismo mente-
cuerpo de Descartes es ilustrativa de este bloqueo: el ser
humano es una especie de maquina conformada por un cuerpo

1 B tiempo- Mayo 1 de 2010.
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material y un alma inmaterial que de alguna manerainteractGan
paraque el alma gobierne el cuerpo.

La produccidn acelerada de conocimiento de la edad moderna
estuvo acompaiiada de cambios en las formas de produccién y
en la integracidn social. Algunos paises mantuvieron las formas
antiguas de explicacién y de acceso al conocimiento, en tanto
otros asumieron esos cambios de manera decidida. Como
resultado, unos pafses alcanzaron mayor equidad y niveles de
vida, con una poblacion mas cultay productiva. Surge entonces
el concepto de desarrolloy subdesarrollo.

Colombiayy los paises de América Latina son del grupo de paises
que tardiamente cambio de paradigma frente a la explicacion de
la dindmica social y al acceso al conocimiento. Poveda (1993)
documenta la condicién colombiana al nacer como repblica
independiente en términos de conocimiento tecnoldgico. El
balance dejado por el dominio espafiol muestra una poblacién
con bajfsimo nivel de educacién y carencia del conocimiento
tecnolégico indispensable para resolver problemas
fundamentales de movilidad, vivienda, salud y produccién de
alimentos. Sus doscientos afios de historia no han sido
suficientes para lograr que la totalidad de la poblacién tenga
niveles de educacién satisfactorios y no hemos logrado
consolidar el conocimiento para superar los profundos
desequilibrios en el acceso a condiciones de vida digna. Los
reportes del Departamento Nacional de Planeacién para el
primero de mayo de 2010 muestran 19,9 millones de
colombianos (45% de la poblacidn) en condicién de pobreza y
7,2encondiciones deindigencia (16,4%)."

El paradigma de subdesarrollo-desarrollo cred la percepcion de
que como los desarrollados corren mas y van adelante, los
subdesarrollados estaran cada vez mas atras. Sin embargo, los
enfoques sobre el desarrollo de la inteligencia humanay artificial
y la gestion inteligente de conocimiento han permitido a paises
como Corea o Chile avanzar significativamente en el logro de
metas que dan mayor equilibrio a sus sistemas sociales.

En la apuesta por el desarrollo de los sistemas sociales y la
solucion de sus desequilibrios, la inteligencia y el conocimiento,
la una como dispositivo natural y el otro como producto, son dos
factores claves, valorados ala luzde la historia.

El objetivo de este trabajo es elaborar una interpretacién de la
evolucidn del concepto cientifico de inteligenciay su relacién con
la gestion del conocimiento.

INTELIGENCIA NATURAL Y GESTION DE CONOCIMIENTO

Si bien hay indicios de que el concepto de inteligencia es, no sélo
muy antiguo, sino siempre muy valorado, su estudio sistemético
es de reciente factura. Al poco tiempo del surgimiento de la



psicologia como disciplina cientifica, una vez suporada la
resistencia ideoldgica y sus ullimas manilestacionos
expresadas en el llamado dualismo mente — cuerpo, el estudio
de la inteligencia se convirlid en uno de sus capllulos
importantes, lanto que su medicidn se convirlié en una
actividad de interds social y, muchas veces, institucional. Por
ejemplo, en 1904 el gobierno de Estados Unidos tuvo interds en
la medicidn de la inteligencia de los nifos para adaplar los
niveles educativos, especialmente teniendo en cuenta a los de
mds bajo nivel de desarrollo (Stenberg, 2003). Y ya en 1921,
habia un grupo de intelectuales reconocidos en el campo, que se
manifestaba en un simposio sobre el lema, reseiiado en la
revista Journal of Educational Psychology.

Los primervs estudios intentan identificar los rasgos deloquo la
sociedad denominaba inteligencia, conceplo que
fundamentalmente tiene como referencia el comportamiento
del individuo. Los trabajos pioneros de Gallon y Binet tuvieron
amplia trascendencia. El primero, influenciado por la teorfa
darwiniana de la evolucion, junto con Cattell (1890), desarrolla
los primeros tests centrados en las dimensiones del sistema
perceptivo. Con Binety Simon (1916), se inicia una corriente de
pensamiento centrada en procesos de mayor nivel de
integracidn, tales como direccin, adaptacion y control del
comportamiento. Estas corrientes consolidaron la tradicién de
los tests de inteligencia, tan conocidos en nuestros tiempos.
Estos trabajos dan la base para los estudios contempordneos
sobre cognicién y metacognicidn como niveles de un mismo
sistema, que abren la posibilidad de acciones educativas para
el desarrollode lainteligencia (Flavelly Wellman, 1977; Nelson,
1999).

En la consideracién del complejo fendmeno de la inteligencia
individual han tenido reconocimiento los estudios factoriales
que identifican componentes como integrantes de un sistemay
utilizan modelos estadisticos para su validacién (Guilford,
1967). La dimensidn individual es enriquecida por los estudios
evolutivos de la misma, de los cuales fueron pioneros los
trabajos de Piaget (1952). La inteligencia se considera como
unaestructura que evoluciona tanto a nivel de la especie comoa
nivel delindividuo.

Si bien se contintia viendo el fendmeno de la inteligencia como
individual, aparece una tendencia centrada en evaluar los
efectos sobre la misma de las interacciones sociales (Vigosky,
1978; Feuerstein 1979). Podrfa hablarse de la construccién
social de la inteligencia individual, que da origen a una corriente
contempordnea de investigacién sobre aprendizaje por
colaboracidn (Dillenburg, 1999). En una concepcién alin més
amplia de la interaccién social aparecen los estudios que
relacionan el fendmeno con la cultura. En efecto, las
manifestaciones de la inteligencia no son iguales en diferentes
culturas: en unas predominan unos rasgos en comparacién con
otras (Stenberg, 2003).

En un principio, la concopcidn de intoligencia std muy influida
por los factores escolares. En consecuencia, dimensiones como
ol rtazonamiento verbal y abstracto pravalocen en su definicién,
La constatacién do quo fuera de los entornos académicos so da
inteligancia con olras caracteristicas y do que hay un desarrollo
dosigual de dimensiones de lainteligencia, coma en la mdsica, ol
razonamiento espacial, la interaccién social, etc., llevaron a
Gardner (1993) a formular ol concepto de inteligencias
multiples. Las inteligencias no son sélo diferentes en nivel, sino
también en sumanifestacion.

Finalmento, aparece en el escenario una concepcién no
desarrollada suficientemente y que moviliza el sistema do
referencia al concepto de inteligencia grupal. No sélo se puede
hablar del individuo inteligente en un grupo, comunidad o
cultura, sino también, del nivel de inteligencia de la unidad
grupal. EI comportamiento do un grupo no es sumatoria de
comportamientos individuales, sino integracién de individuos en
un todo. Un grupo humano bien integrado muestra rasgos de
inteligencia que pueden ser superiores, en lanto, grupos
desintegrados, con miembros “inteligentes”, puedon estar
desadaptados y actuar torpemente. Surge entonces la teorfa de
las organizaciones inteligentes, de la inteligencia colectiva
(Russell 2000) y de las organizaciones que aprenden (Senge,
Cambron-McCabe, Lucas, Smith, Dutton, and Kleiner, 2000).
Este enfoque vieno siendo estudiando por investigadores de la
sociologfa, la psicologfa social, la ciencia de la computaciény la
administracién de empresas. Bloom (1995) habla del 1Q grupal.
Atlee (2003) argumenta que esta dimensidn de la inteligencia
puede desarrollarse en la forma de pensamiento grupal, en
contraste con el sesgo individual, y se manifiesta en la
cooperacion para lograr metas de un colectivo.

Las comunidades cientficas han sido tomadas como un
referente para el concepto de comunidades inteligentes. El
fenémeno de inteligencia colectiva considera variables del
comportamiento organizacional, como: capacidad para
evolucionar hacia niveles superiores de complejidad, integracién
arménica de sus miembros, incorporacién de mecanismos de
innovacién, diferenciacién e integracién de roles, capacidad
para activar simultdneamente la competenciay la colaboracién.

LAGESTION DE CONOCIMIENTOY
LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

La aparicidn de la inteligencia artificial que se centra en la
simulacién de la inteligencia natural, tomando como paradigma
lo que el ser humano hace (Turing,1950), introduce algunas
precisiones conceptuales y metodoldgicas. Inicialmente, este
nuevo concepto puso en evaluacién el nivel cientifico de la
construccidn conceptual sobre inteligencia.
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Algunos defendieron la imposibilidad de simulacién de la
inteligencia. En contraposicidn, los pocos afios que lleva esta
comente han estado acompanados de la incorporacion de
dispositivos tecnoldgicos que han contribuido a 1a comprensidn
de procesos y a la valoracion de la utilidad del concepto mismo
deinteligencia artificial (Russelly Norvig, 1996).

La expresidn Inteligencia Artificial se populaniza a partir de un
encuentro de pioneros de la informética en un seminario
convocado por J. MacCarthy en Darmouth en el afio 1956. Desde
sus inicios aparecen dos corrientes: la de los sistemas basados
en representacion de conocimiento (Newell, 1981) y la de los
sistemas capaces de construir conocimiento (Brooks, 1991).

Newell y Simon (1970) desarrollan un estudio clésico sobre
representacion del conocimiento de expertos que juegan ajedrez
0 resuelven problemas de antmética criptica. Ademds de
generar una interpretacion tebrica sobre la solucién de
problemas, que pretendia identificar un modelo universal para
solucionar problemas, generaron una metodologia llamada de
Andlisis de Protocolos Verbales para estudiar el
comportamiento, e iniciaron la caracterizacién de los expertos
en contraposicion con los novicios. Esta corriente de
pensamiento fue bien caracterizada en la tesis del Nivel de
Conocimiento presentada por Newell (1981) como presidente
del Congreso de Inteligencia Artificial.

Esta comriente de sistemas ha tenido avances destacados y un
impacto muy reconocido. Se desarrolld un 4rea de estudio sobre
solucion de problemas y su implementacién en computador. Un
conjunto amplio de algoritmos y heuristicas, lenguajes de
programacion y su implementacion, forman parte del cuerpo
fundamental de la disciplina.

Productos mas especificos de representacién estan constituidos
por las aproximaciones clasicas de los sistemas expertos y los
tutores inteligentes. El arte de desarrollar estos sistemas incluye
técnicas para identificar conocimiento, adquirirlo y
representarlo. El conocimiento aqui esté a la base de toda esta
construccion y el interés es hacerlo disponible de manera
dindmica para la sociedad, en el momento que se necesite.

La corriente de inteligencia artificial sin representacin intenta
tomar el concepto desde un nivel mas bajo, desde el aprendizaje
por contacto con el entorno o la formacion de estructuras
heredadas filogenéticamente. Los primeros trabajos
introdujeron los conceptos de perceptrones y de redes
neuronales. En sus avances mas recientes los sistemas
construyen conocimiento a partir de andlisis de informacion
(mineria de datos), y de formacion de estructuras que se
heredan entre conjuntos de sistemas (algoritmos genéticos).

Uno de los desarrollos contemporéneos ms notorios concibe la
inteligencia artificial como sistemas multi-agentes, con cierto

paralelismo con la evolucién de la inteligencia artificial a la
inteligencia colectiva (Ermolayev, Keberle,  Plaksin, y
Kononenko, 2004). Usando la metafora del mundo real, los
agentes inteligentes son como los seres humanos: tienen
propiedades perceptivas, aprenden, actGan para lograr
objetivos y desarrollan comportamiento social. Como entidades
sociales son capaces de organizarse en equipos y comunidades
0 de oponerse a otros. Como agentes racionales, integran su
crecimiento individual con el desarrollo del grupo. Utilizan el
mecanismo de negociacion para regular los procesos grupales.
Esto hace posible la colaboracidn y la cooperacidn, y constituir
un sistema mayor que usualmente se denomina sistema multi-
agente.

RELACION ENTRE GESTION DE CONOCIMIENTO
YDESARROLLOS INFORMATICOS

Los hechos muestran que, desde sus inicios, los desarrollos de
Inteligencia Artificial estuvieron estrechamente vinculados a la
gestion de conocimiento, tanto desde su perspectiva
conceptual, como tecnoldgica y practica. Por ejemplo, la
accesibilidad al conocimiento ha movido muchas iniciativas en
este campo.

Durante un tiempo hizo historia la iniciativa japonesa del
llamado Proyecto de Quinta Generacidn (Debenham, 1989). Los
japoneses deseaban convertirse en empresarios comerciali-
zadores de conocimiento. Miraron entonces dos polos: la fuente
de conocimiento y el usuario o consumidor del mismo. En la
primera direccion la adquisicion e implementacién eran la clave.
En la segunda, el acceso y disponibilidad eran factores
decisivos.

Enlatendencia focalizada enla fuente del conocimiento trataron
de facilitar el desarrollo de sistemas y tomaron la aproximacidn
de los lenguajes declarativos y los sistemas expertos. La
distincidn entre sistemas de datos y sistemas de conocimientos
permitié habilitar en los primeros, la representacion de las
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entidades o eventos particulares; y en los segundos, las
expresiones de orden general — declaraciones - y el
razonamiento para resolver problemas. En la perspectiva del
usuario intentaron facilitar el acceso al conocimiento “in situ”,
disminuyendo los problemas de transporte, polucién y gasto de
energia; resolver problemas de envejecimiento de la poblacidn
identificando su conocimiento para bien de la comunidad,
mantener a los usuarios activos en el aprendizaje y la
produccidn; y facilitar el acceso usando ambientes amables y
adaptados alas necesidades del usuario.

La relacion entre informacidn, conocimiento y decisiones estuvo
ala base de los planteamientos iniciales de los sistemas hiper-
textuales. Vannevar Bush, antes del inicio de la Inteligencia
Artificial, expres el ideal de un sistema 6ptimo para asesorar la
toma de decisiones, teniendo una base relacional donde cada
concepto esté vinculado con todos los nodos de manera directa o
indirecta. Més tarde Teodoro Nelson formula el proyecto Xanadi
para tratar de llevar al computador un programa que se forje
siguiendo el ideal de Bush. Esta es una forma de ver la gestién
del conocimiento donde las decisiones deben ser las mejores en
la perspectiva de sus posibles consecuencias.

El ideal de Bush tiene otra version en la iniciativa de Internet.
Estavez se orienta a resolver un problema de amenaza de guerra
que se convierte en manejo de informacién y habilitacién de
trabajo humano. Baran (1964), uno de sus pioneros,
fundamenta su anlisis en conceptos de redundancia y
fiabilidad de la comunicacién en funcién de los nexos entre
nodos en una red distribuida de comunicacién, en contraste con
unared centralizada. Estogenera unanueva prospectiva parael
desarrollo de sistemas de soporte digital como tecnologia fiable
y eficiente. La red deberia garantizar que, en caso de ataque
enemigo y eliminacidn de nodos, fuera muy dificil y costoso
destruir el sistema y anular la comunicacién. La destruccién de
gran parte de los nodos no anularia el sistema como tal, el cual
podria seguir operando con eficiencia y fiabilidad.

En el mismo escenario y en la misma época, Licklider visualiza
las redes de computadores como escenarios para el trabajo
colaborativo, en lo que denomind la “Red Intergalactica” (Leiner
etal., 2005). Estaidea se convirtid en meta deseabley un reto de
ingenieria, cuya solucidn abriria el panorama como lo tenemos
hoy dia.

Una vez consolidada Internet, se convirtié en un escenario de
primera categoria para la gestion de conocimiento. Los
desarrollos sobre agentes artificiales tienen alli un escenario
natural de accién (Datta, 2007); se diseiany desarrollan para
mejorar la creacidn, transferencia, aplicaciony diseminacién de
conocimiento. Funciones como buscary recolectar informacidn,
estructurar datos y presentar visualmente resultados, son
acometidas con eficiencia loable por muchos de ellos. Los
avances en programacidn orientada a objetos han facilitado su
desarrollo y se cuenta hoy con agentes ocultos incorporados a

rutinas que puede hacer generalizaciones basadas en reglas y
que pueden identificar patrones generales del comportamiento de
clases de sistemas. Son muy eficientes en el manejo de
volimenes de informacién.

En educacién, se ha evolucionado a través de desarrollos como
tutores inteligentes, simuladores, micromundos, dispositivos
para apoyar actividades de pensamiento (Mind Tools) y agentes
artificiales que actian colaborativamente con los agentes
naturales en escenarios digitales de aprendizaje (2007).

Los avances més recientes incluyen dispositivos digitales para
habilitar tanto el aprendizaje en grupo, como el desarrollo del
aprendizaje en comunidades o redes. Los tipos de actividades
cognitivas incluyen la coordinacién de las actividades
individuales que resuelven las limitaciones de distancia y
sincronizacién, la reificacién o proceso de generar objetos
controlables que responden a modelos conceptuales en
diferentes campos de las ciencias, la habilitacién de la
metacognicién individual y grupal y la reusabilidad de los
productos del trabajo en grupo. Estas contribuciones estimulan
investigaciones nuevas sobre la dindmica del aprendizaje, la
formacidn dela culturay la gestion global de conocimiento.

Conclusion

La investigacién sobre la inteligencia natural y con mayor razén
los estudios sobre inteligencia artificial estan en sus comienzos.
Una de las razones de este hecho puede atribuirse a la
complejidad misma del fendmeno que explica por qué los
acercamientos que han tenido més dedicacion sean los de la
dimensién individual de la inteligencia. Sin embargo, es dificil
desconocer la naturaleza reticular del fendmeno. Los
acercamientos al estudio de sistemas complejos se han derivado
en gran medida de estudios de la informatica, las redes
neuronales, la genética y las redes sociales. Como ejemplos,
Simon (1996) hace un acercamiento desde la inteligencia
artificial en su obra sobre la ciencia de lo artificial; Turchin (1977)
desarrolla una teoria de los sistemas complejos desde la
perspectiva de la cibernética y la ciencia contempordnea;
Waserman (1994) desarrolla una metodologia para el estudio de
las redes sociales como sistemas complejos. Todas estas
aproximaciones tienden a mover el centro de interés de la
inteligencia a procesos de interaccidn. - Nuestra inteligencia
individual es resultante de la red genética y cultural y los
colectivos evolucionan como resultado de sus procesos
sinérgicos. Las relaciones entre la triada de elementos
Inteligencia Humana, Inteligencia Artificial y gestion de
conocimiento entran al escenario de la investigacion y de la
dindmica social con la esperanza de generar avances en el
equilibrio de los sistemas sociales contemporaneos.

Con alguna frecuencia se oye la expresién “la mayor riqueza de
los paises es la inteligencia de sus habitantes” y a renglén
seguido se usan expresiones eufemisticas para mostrar la
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genialidad del pais al cual se hace referencia. También es una
forma de consenso, a partir de la segunda parte del Siglo XX, el
reconocimiento de la contribucion de la informética a las
diferentes formas de desarrollo cientifico, econdmico y social. El
final del siglo XX y lo que va comido del XX muestra un auge
creciente del concepto de conocimiento.

B concepto individual de inteligencia se va integrando
progresivamente al concepto de grupoy red social. Las practicas
en la investigacion cientifica y en la produccién de bienes y
servicios se preocupan por entender la sinergia como fenmeno
propio de los sistemas complejos. La red social constituye una
forma muy destacada de sistema complejo. La inteligencia de
las redes sociales como capacidad de éstas para representarse
a si mismas, representar las relaciones con su entomo y
anticipar tanto la evolucion del entomo como su propia
evolucidn, se convierte en reto de estudioy comprension.

Hl ejercicio de la inteligencia colectiva tiene su producto natural
que es el conocimiento validable en el tiempo y en el espacio,
susceptible de ser compartido y de ser aplicado. Hacer gestion
de este resultado de lainteligencia de las redes sociales redunda
en la evolucion de la estructura y condiciones de accion de estas
redes.

La inteligencia artificial es producto de la inteligencia natural y
por tanto también una forma de conocimiento. Suimportancia se
da por su capacidad de potenciar la representacion de los
sistemas complejos y la simulacién de su dindmica. En esta
medida se convierte en activador del desarrollo de lainteligencia
humana y dispositivo potenciador de la produccién de
conocimiento.

La historia de las organizaciones y de la ciencia, en especial a
partir del siglo XX muestra hechos que podrian servir de base
para superar el paradigma del desarrollo-subdesarrollo ¥
avanzar en el ideal del desarrollo a partir de la integracidn de los
tres elementos al desarrollo de las organizaciones sociales.

Estrategias de desarrollo social centradas en el desarrollo de la
inteligencia individual y colectiva integrada a la gestion de
conocimiento y a la informatica, constituyen formas de
valoracion de los miembros en el colectivo para catalizar la
solucion de los desequilibrios de la red social.

Dificilmente podriamos sustentar la tesis de que Colombia es un
escenario propicio para la inteligencia colectiva. En efecto, dos
siglos de guerra y violencia interna dan pie para esta afirmacidn.
Las Gltimas décadas han acentuado el fenémeno del miedo. En
los campos se genera desplazamiento y en las ciudades
prospera el terrorismo laboral. Pareciera que el modelo de
gestién de conocimiento es el de la Reina de Corazones de Alicia
en el Pais de las maravillas. Tanto en los campos como en las
ciudades se oye con frecuencia la expresion “que le corten la
cabeza” pronunciada por directivos tanto del sector privado
como piiblico.

Chang (1994) presenta un relato vivo de la red social del miedo
desarrollada en la China gobemada por Mao Zedong. Los
guardias rojos se controlaban mutuamente para ejercer
violencia contra los padres con la acusacion de ser contra-
reaccionarios; de igual manera los chinos se constituyeron en
una red social que destruia sus propios medios de produccidn y
generd hambruna; también destruyeron su propio patrimonio
cultural milenario. Ese tipo de sinergia destructiva generd unos
fendmenos que los individuos solos probablemente estarian en
desacuerdo.

Cuando las redes sociales se constituyen con base en la relacién
del miedo generan fendmenos documentados por los
historiadores de manera abundante. Cada actor se convierte en
signo de represidn, lo que contribuye a que se concentre el poder
enunos pocos y la equidad sea imposible.

Otra cara bien diferente sucede con la formacidn de redes de
conocimiento, de las cuales son ejemplo las organizaciones
cientificas. La aspiracién nuestra ha sidola de consolidar un
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Articulo de Reflexidn

Resumen: los discursos sobre la educacion que algunos
organismos intemacionales han circulado los dltimos veinte
aios han producido unos efectos que derivan en la produccion
de subjetividades funcionales a una nueva racionalidad politica
que pretende que el sujeto sea cada vez mas responsable de si
mismo, para lo que despliega estrategias que le hacen creer que
sulibertad se amplia mientras més controladoees.

Palabras clave: estindares, competencias, talentos,
emprendimiento, empoderamiento.

Abstract: Speeches about education that some international
organizations have circulated by the past twenty years have
produced effects that result in the production of functional
subjectivities to a new political rationality which tries that the
subject will be more responsible about itself, to what unfolds
strategies that make it to believe that its freedom is extended as
more controlleditis.
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Keywords: Standards, competencies, empowerment, talents,
entrepreneurship.

LAS NECESIDADES BASICAS DE APRENDIZAJE

La anunciada crisis que aparece a mediados de los afios 80 del
siglo XXy que fue objeto de estudio de las ciencias sociales, seria
también bastidn de los organismos internacionales para dirigir
sus proclamas y declaraciones a favor de una educacion
'distinta'y de la 'urgente necesidad' de acuerdos y compromisos
por parte de los paises para intervenir la politica educativa e
instalaren ella unas précticas proclives a lo que algunos autores
denominan el liberalismo avanzado de nuestras sociedades
contemporaneas occidentales.

La Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos celebrada
en Jomtiem en 1990, y bajo los auspicios de UNESCO, PNUD,
FNUAP, UNICEF y el Banco Mundial, declard la educacién como
un derecho fundamental y presentd un marco de acciones para



satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje, uno de sus
enunciados arquetipo. Pero es la versién en inglés de las
memorias de la Conferencia, publicada un mes después de
celebrado el encuentro, la que ofrece una mayor riqueza
discursiva sobre las lecturas de la educacion contemporanea. £l
panorama de crisis que presentaba hacia referenciaa la:

amenaza de estancamiento y el declive econdmico; Ia
ampliacién de las disparidades econdmicas entre y dentro de
las naciones, millones de personas desplazadas por el
sufrimiento de la guerra, los conflictos civiles, y el delito;
degradacion generalizada del medio ambiente, y répido
crecimiento demografico.!

Siguiendo la linea del desarrollo humano,” el documento diré que
tal panorama habria frenado ese desarrollo, con lo cual se
deducia que la educacidn, estaria en igual condicion. Asi el
“fracaso” del modelo desarrollista fue anunciado ante la
evidencia presentada en la Conferencia y el problema de la
educacion no seria ya la expansion sino la calidad y la
pertinencia de la misma:

El problema fundamental que enfrentan los gobiernos y
agencias de desarrollo hoy en dia es cémo especificar y
satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje de todos.
Estas necesidades no pueden ser satisfechas por una simple
expansion cuantitativa de los programas educativos como
existen ahora, aunque tal expansion global puede ser parte de
Ia solucién en algunos paises.’

Con ello se establecid la 'urgencia' de satisfacer unas
necesidades bésicas de aprendizaje que se referirian “al

conocimiento, habilidades, actitudes y valores necesarios para
que la gente sobreviva, para mejorar la calidad de sus vidas y
continuar aprendiendo”.' Las necesidades basicas de
aprendizaje se definieron desde dos dimensiones: las
herramientas para el aprendizaje (como la lectura, la escritura,
la expresidn oral, el célculo y la solucién de problemas), pero
también incluirian otras herramientas tales como
funcionamiento del computador, uso de la biblioteca, y la
capacidad de interpretar los mensajes transmitidos por radio,
television y los nuevos sistemas de informacién. La otra
dimension serfan los contenidos bésicos de aprendizaje
(conocimientos tedricos y practicos, valores y actitudes),
definidos como “un conjunto de conocimientos y habilidades
organizados para satisfacer las necesidades bésicas de los
alumnos, como individuos y como actores en los contextos de la
familia, del trabajoy de la comunidad”.*

A la satisfaccion de estas necesidades se asocid el infinitivo
“toempower” que literalmente significa 'facultar, capacitar a,
autorizar, permitir o apoderar', de alli derivaré la palabra
‘empowerment' que al castellano se traducird como
empoderamiento. Esa 'autorizacién' dada a los sujetos estara
en relacién con la asuncion de unas responsabilidades
particulares:

La satisfaccidn de estas necesidades “faculta” a los individuos
en cualquier sociedad y les otorga la responsabilidad de
respetar y enriquecer su cultura colectiva, su patrimonio
lingiiistico y espiritual, de promover la educacién de otros,
defender la causa de la justicia social, Ia proteccidn del medio
ambiente, de ser tolerante con los sistemas sociales, politicos
yreligiosos que difieren del propio, asegurando que los valores

1 Original en inglés: The threat of economic stagnation and decline; widening economic disparities among and within nations; millions of people dislocated and
suffering from war, civil strife, and crime; widespread environmental degradation; and rapid population growth™. (Inter-Agency Commission (UNDO, UNESCO, UNICEF,
WORLD BANK) for the World Conference on Education for All, Meeting Basic Learning Needs: A Vision for the 1990s, Background Document World Conference on
Education for All Meeting Basic Learning Needs, USA, UNICEF, 1990, version on line, p.1, en: http://unesdoc.unesco.org/images/0009/000975/097552e.pdf)
(Traduccidn de la autora)

2 Este concepto, que recoge las ideas de calidad de vida, de felicidad, bienestar individual y social, expuestos en el articulo 22 de la Declaracidn de los Derechos
Humanos de 1948, fue introducido por el PNUD en su informe de 1990 para hacer frente a las criticas de la teoria del desarrollo econdmico de la década del 80 y fue
el economista nobel Amartya Sen quien fundd sus bases conceptuales definiéndolo como “el proceso de ampliacién de las opciones de las personas y mejora de las
capacidades humanas (Ia diversidad de cosas que las personas pueden hacer o ser en la vida) y las libertades, para que las personas puedan vivir una vida larga y
saludable, tener acceso a la educacién y a un nivel de vida digno, y participar en la vida de su comunidad y en las decisiones que afecten sus vidas” (1as negrillas son
del texto original). Las capacidades definidas por la UNESCO son: “disfrutar de una vida larga y saludable, haber sido educado, acceder a los recursos necesarios para
lograr un nivel de vida digno y poder participar en la vida de la comunidad”. Se asume que el Desarrollo Humano comprende la creacién de un entorno que permita que
las personas desarrollen todo su potencial para “llevar una vida productiva y creativa de acuerdo con sus intereses y necesidades”.
(http://hdr.undp.org/es/desarrollohumano/origenes/) (Traduccién de la autora)

3 Original en inglés: “The critical problem facing governments and development agencies today is how to specify and meet the basic learning needs of all. These needs
cannot be met by a simple quantitative expansion of educational programmes as they now exist although such aggregate expansion may be part of the solution in
certain countries” (Inter-Agency Commission (UNDO, UNESCO, UNICEF, WORLD BANK) for the World Conference on Education for All, Meeting Basic Learning Needs: A
Vision for the 1990s ... p.6) (Traduccidn de la autora)

4 Original en inglés: “Basic learning needs refer to the knowledge, skills, attitudes and values necessary for people to survive, to improve the quality of their lives, and
to continue learning.” (Ibid., p. ix)(Traduccidn de la autora)

5 Original en inglés: “Basic learning content is appropriately viewed as an array of knowledge and skills organized to meet the basic needs of learners, both as
individuals and as actors in the contexts of the family, the work place, and the community” (Ibid., p. 63)(Traduccién de la autora)
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humanistas comunmente aceptados y los derechos humanos
se respeten, y a trabajar por la paz y la solidaridad
internacionales en un mundointerdependiente.”

Adicionalmente se considerard que los conocimientos Yy
habilidades bésicas podrian responder a la necesidad del
individuo de elevar su "autoestima”, hasta las requeridas de
manera especifica para la casa, la comunidad y el rabajo para
“ganarse la vida" y “adaptarse” a los cambios econdmicos y @
las condiciones tecnolbgicas, para lo cual por encima de estas
necesidades estard la de "desarrollar los valores, las actitudes y
las habilidades apropiadas para el desarrollo de un
pensamiento critico, la creatividad y la solucién de problemas de

la comunidad”.’ También se exhorta a la renovacién de las
concepciones y estrategias educativas, a la incorporacidn de
nuevos actores al desafio educativo, de nuevos compromisos
politicos y también de renovacion pedagdgica con eficiencia,
equidady calidad educativa.

Como se ve, se hizo necesario aprender unos valores y unas
actitudes particulares pues sélo eso garantizaria vivir con otro
diferente y lograr adaptarse a los cambios. En este sentido, se
necesitarfa ser muy ingenioso a la hora de afrontar los
problemas que se presentaran en el camino; lo que significarfa
desarrollar una gran confianza en las propias capacidades. Serd
el informe Delors quien refine estas precisiones con sus cuatro

pilares fundamentales de la educacion; aprender a ser, aprender
aconvivir, aprendera conocery aprender a hacer.

LAMIRAEN LOS TALENTOS

Es justamente el Informe Delors, de 1996, en donde la nocion de
crisis asumirfa un sentido diferente al dado por el informe
Coombs de 1963 sobre la ‘Crisis mundial de la educacién’ que
evidenciaba muchos vacios en los sistemas escolares respecto
a la cobertura, a los recursos, a los costos y a su utilidad
productiva, El documento La educacién encierra un tesoro
mostraba ahoraque la crisis era del ‘vinculo social'

La crisis social que vive el mundo actual se combina con una
crisis moral y va acompaiiada del recrudecimiento de la
violencia y la delincuencia. La ruptura de los vinculos de
proximidad se manifiesta en el aumento dramético del nimero
de conflictos interétnicos, que parece ser uno de los rasgos
caracterfsticos del final del siglo XX.En términos generales, se
asiste a una impugnacidn, que adopta diversas formas, de los

. '
valores integradores.

Esos valores integradores a los que hace referencia el informe
Delors, son los que dieron fundamento a la cohesion de las
sociedades modernas. Por un lado, el de nacidn, que veia
desplazada porla emergencia de otros referentes de pertenencia
¢ identidad y que no se reducian a lo local sino que se
conformaban en lo global. Por otro lado, el ideal de democracia,
que si bien se venfa reivindicando desde mediados de los 80 en
el escenario internacional como la mejor forma posible de
gobierno, su aplicacidn en forma de democracia representativa
entraba en crisis igual que las politicas sociales del Estado
Benefactor, lo que segin el informe generaba “un desafecto
creciente de los ciudadanos por los asuntos piblicos. Por otra
parte, numerosos pafses experimentan también una crisis de las
politicas sociales que socava los cimientos mismos de un
régimen de solidaridad que habfa parecido ser capaz de
reconciliar democréticamente las esferas econémica, politica y

social, bajo la égida del Estado providente.g

Aparecen acé nuevamente esos referentes de los que hablaré la
filosoffa politica, el Estado-nacion como elemento de
identificacién, la democracia como ideal de gobiemo, la
aparicion de otros referentes identitarios y el ocaso de la
solidaridad social junto con la de un Estado de bienestar. Y

6 Original en inglés:“The satisfaction of these needs empowers individuals in any society and confers upon them a responsibility to respect and build upon their
coflective cultural, linguistic and spiritual heritage, to promote the education of others, to further the cause of social justice, to achieve environmental protection, to be
tolerant towards social, political and religious systems which differ from their own, ensuring that commonly accepted humanistic values and human rights are upheld,
and to work for international peace and solidanty in an interdependent world. (Ibid., p.11)(Traduccién de la autora)

1 Original en inglés: “Beyond training specifically for the home, the work place, or the community, basic knowledge and skills programmes need to enable people to
develop the appropriate values, attitudes, and skills for critical thinking, creativity, and community problem-solving™.(Ibfd., p.63)(Traduccidn de la autora)

8 DELORS, Jaques. La educacién encierra un tesoro, Barcelona, Editorial Santillana - UNESCO, 1996, versién on line, p.26

9 Ibid. p.27



nuevamente serd la educacion lallamada “ainculcar en todos a
la vez el ideal y la practica de la democracia” y a formar “la
capacidad de cada persona para conducirse como un verdadero
ciudadano, consciente de los problemas colectivos, y deseoso

de participar en la vida democrética”."" Tarea que no sélosele
designara ante la crisis politica y social sino también ante la
econdmica, pues la estructura del pleno empleo también
cambiaria a finales de los 80 y conoceria sus mayores efectos
en las décadas posteriores, por lo cual la escuela sera
“invitada” ademds a pensarse y a pensar sus précticas en
términos de ‘emprenderismo’ o de 'competencias laborales', lo
que tendré nuevos efectos singulares en la formacién moral de
esos ciudadanos del mundo contemporaneo. Este discurso
sobre educar para la ciudadania democratica partir de instalar
en las practicas de la educacion, el respeto de la diversidad y de
|a especificidad de los individuos destacando sus “talentos”,

A menudo se acusa con razén a los sistemas educativos
formales de limitar el pleno desarrollo personal al imponer a
todos los nifios el mismo molde cultural e intelectual, sin tener
suficientemente en cuenta la diversidad de los talentos
individuales. Para devolver a la educacién su lugar central en
la dinémica social, conviene en primer lugar salvaguardar su
funcién de crisol, luchando contra todas las formas de
exclusion. La ensefianza del pluralismo no sélo es una
proteccion contra las violencias, sino ademéas un principio
activo de enriquecimiento cultural y civico de las sociedades
contemporaneas. Entre el universalismo abstractoy reductory
el relativismo para el cual no hay exigencia superior més all
del horizonte de cada cultura particular, conviene afirmar a la

; 3 : 1
vezelderechoaladiferenciayla aperturaalo universal.

100pcit, p.27
111bid., p.29

El término “talento” resultaré clave en la configuracién de un
régimen de la moral de los sujetos contemporéneos y no sera
otra cosa que la habilidad o capacidad de cada persona para
conducirse como un verdadero ciudadano, lo que provocaria la
emergencia de un conjunto de nuevos valores que seinstalard en
las fortalezas y las capacidades individuales de las personas
para garantizar la adaptacion a un mundo en permanente
cambio, noya en un promisorio progreso.

La institucion educativa, como receptéculo de la diversidad,
debera entonces desarrollar esos talentos, que serd lo que
garantice a cada individuo no quedar por fuera de, no ser
excluido. Pero la exclusidn, en este nuevo discurso que se va
constituyendo, pareciera no provenir de un afuera, esdecirnoes
la sociedad o el mercado el que no incluye, es mas bien el propio
individuo, quien al no desarrollar su talento, se estaria
autoexcluyendo de las 'oportunidades' que le brinda el medio —
social o econdmico—.

ESTANDARES, COMPETENCIAS Y HABILIDADES PARA LAVIDA

En 1998 también, aparece el informe El futuro estd en juego,
redactado por la Comision Internacional sobre Educacidn,
Equidad y Competitividad Econémica en América Latina y el
Caribe y publicado por el Programa de Promocidn de la Reforma
Educativa en América Latina y el Caribe — PREAL” y el cual se
referia a los problemas fundamentales que generaban brechas
en la educacion en América Latina y a la crisis de sus escuelas
afirmando que “en lugar de contribuir al progreso, estan
frenandoala regiony a su gente, con lo cual aumentala pobreza,

la desigualdady el deficiente rendimiento de la economia™®,

12 £l PREAL es desarrollado conjuntamente por dos organizaciones no gubernamentales: Didlogo Interamericano, con sede en Washington, y La Corporacidn de
Investigaciones para el Desarrollo de Chile, auspiciada por UnitedStates Agency for International Developement —USAID-, y el Banco Interamericano de Desarrollo -BID-
entre otrosg tienen una significativa injerencia en las definiciones de politica en América Latina.

13 COMISI
progreso educativo en América Latina, Washington: PREAL, 2000, p.5.

N INTERNACIONAL SOBRE EDUCACION, EQUIDAD Y COMPETITIVIDAD ECONOMICA EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE. EI futuro est4 en juego. Un informe del
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ofreciendo cuatro recomendaciones: 1) establecer estandares
para el sisttma de educacidn y medir el avance en su
cumplimiento, 2) otorgar a las escuelas y comunidades locales
mayor control sobre la educacion y responsabilidad por ella, 3)
fortalecer la profesion docente mediante incrementos en
sueldos, una reforma de los sistemas de capacitacion y una
mayor responsabilidad de los profesores ante las comunidades
a las que sirven y 4) aumentar la inversin por alumno en la
educacidn basica.

En 1999, el Grupo de trabajo sobre Estdndares y Evaluacion del
PREAL, conclufa que el disefio curricular y la definicion de
indicadores de logro no eran instrumentos solidos sobre los
cuales se pudieran proyectar Sistemas Nacionales de

Evaluaciény en el 2000, en el informe. Quedandonos atras se
reiteraba, como motivo de lo que se anuncid como la
precariedad de la educacion en la regién, la ausencia de
estandares curriculares: “hasta la fecha, ningln pais del
hemisferio ha establecido, divulgado o implementado
estandares nacionales comprensivos, lo que impide que los
paises cuenten con una percepcién clara de dénde estén, a
donde quieren ir y cuan lejos se encuentran de la meta

deseada”"

Por su parte la declaracin del Foro Mundial de Educacion
realizado en Dakar, en abril de 2000, reiterd la importancia de
alcanzar los objetivos y logros de la educacion para todos los
ciudadanos de la sociedad. Alli se establecid el compromiso
para que los gobiernos cumplieran con la Educacidn Para Todos
-EPT-, cona cooperacidn de agencias e instituciones regionales
e internacionales. En el Foro se ratificaba entre otros puntos la
educacion como un derecho fundamental, el cuidado y la
educacion de la primera infancia, incentivar los niveles de
alfabetizacion, eliminar las disparidades de sexo en la
educacion primaria y secundaria, mejorar la calidad de la
educacion, calidad que ya estaba atada desde los 80, al
'rendimiento escolar'. Derivado de este evento, el informe del
Marco de Accion Regional de Educacion para Todos en las
Américas, redactado en el 2000, introdujo las nociones de
estandares de calidad y competencias bajo el argumento de que
“para determinar los logros de los aprendizajes se requiere del
establecimiento de estandares de calidad y de procesos

permanentes de monitoreoy evaluacin”.

Ese informe introdujo ademas la nocidn de habilidades para la
vida para referirse a los valores que la educacion debia
“proveer” alos estudiantes, que situaba el saber pedagdgico, en
funcion de proporcionar habilidades y competencias, vinculado
a un nuevo rol del maestro: ser modelo ya no de virtudes sino de
competencias.

La educacidn debe proporcionar habilidades y competencias
para viviry desarrollar una cultura del derecho, el ejercicio de
la ciudadania y la vida democrtica, la paz y la no
discriminacidn; la formacién de valores civicos y éticos; la
sexualidad; la prevencidn de la drogadiccidn y alcoholismo; la
preservacion y cuidado del medio ambiente. La inclusidn de
estos aprendizajes como contenidos curriculares,
transversales y/o disciplinares, constituye un desafio asociado
a la nueva construccion curricular, al trabajo conjunto con la
comunidad y al rol del profesor como modelo de las

competencias paralavida. "

14 COMISION INTERNACIONAL SOBRE EDUCACION, EQUIDAD Y COMPETITIVIDAD ECONGMICA EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE. Quedandonos atrés. Un informe del

progreso educativo en Aménica Latina, Washington: PREAL, 2000, p.12.
15 UNESCO. Marco de Accién Dakar, 2000, p.38.

16 UNESCO, Marco de Accién Regional de Educacién para Todos en las Américas, 2000, p.39. Documento on line

en-hitp,//unesdoc unesco.org/images/0012/001211/121147s.pdf2004, p.3



LALLEGADAAL PAIS DE UNA POLITICA DE ESTANDARES
YUNAPEDAGOGIA DE LAS COMPETENCIAS

En Colombia estos discursos entran via la Ley 715 del 2001 que
haria alusién a la nocién de “Normas Técnicas Curriculares”,
expresion usada en la Ley 60 de 1993 y objeto de la reforma
legislativa, para sefialar que era competencia de la nacidn:
“establecer las normas técnicas curriculares y pedagdgicas
para los niveles de educacidn preescolar, bésica y media, sin
perjuicio de la autonomia de las instituciones educativas y dela
especificidad de tipo regional y definir, disefiar y establecer
instrumentos y mecanismos para la calidad de la educacion”.”
La racionalidad politica emergente, eficaz en las formas de
proceder, trasladara los principios de la economia a la propia
vidaescolar.

Uno de los mecanismos fue el disefio de la politica Estandares
para la Excelencia de la Educacidn, la cual fue adoptada por el
Ministerio de Educacidn Nacional ~MEN- en el 2001, en cabeza
del Ministro Francisco Lloreda con la que se pretendia responder
a la responsabilidad que tendria el MEN de orientar
curricularmente a las Instituciones escolares. EI Ministro diria
que la educacidn, como derecho fundamental para todos, exigia
pautas y normas comunes para la construccion de los
curriculos, explicando que ello no significaba vulnerar la
autonomia institucional. Sin embargo, es importante no perder
de vista que la Constitucion Politica de 1991 diria que la
educacin era también un servicio, lo cual abrié la posibilidad de

17 Ley 715 de 2001, Titulo Il, Cap. |, Art.5, 1it.5.5. y 5.6.

18 Ciudadanos mejor preparados” Periddico Al Tablero, MEN, 2 de marzo de 2001

19 Ibid.

verlaen la perspectiva econdmica de un producto que entraba en
eljuegode lademandaylaoferta.

Los estandares curriculares fueron “criterios que especifican
qué deben saber y qué deben ser capaces de hacer con lo que
saben, los nifios y nifas de preescolar, basica y media. Son
formulaciones muy concretas, medibles y comparables, que
ademés podran ser el punto de partida para la evaluacién™."
Pero los estindares obedecieron también a la practica de
'rendicion de cuentas', como forma de garantizar el uso eficiente
de los recursos y como forma participativa de control social
sobre lo piblico, que para la educacion consistiria en informar a
los padres sobre el desempefio de sus hijos y al piblico en
general sobre el de todos los colegios y escuelas pblicas. “Sin
estndares validos, no hay manera de identificar las
instituciones educativas de bajo desempeio o de determinar si
todos los estudiantes estan recibiendo las mismas

oportunidades educativas.™

La iniciativa del MEN tendria un plus que recogid la experiencia
del ICFES y de la ciudad capital sobre la evaluacion por
competencias. EIICFES, entre 1991y 1999, propusoen la prueba
SABER las competencias interpretativas, argumentativas y
propositivas. El nuevo examen de Estado propuesto por el ICFES
y el MEN en 1998 justificd el enfoque de la evaluacion por
competencias por la generacion masiva y creciente de la
informacidn: “lo cual exige la competencia para comprender,
generary transformarla en conocimiento, y la competencia para
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sostener con justificaciones de peso el valor de la verdad™™, asf
como la necesidad de dar prioridad a los principios de 'calidad’,
‘equidad'y diversidad'enla educacion.

UNAHIPOTESIS AMANERA DE CIERRE

La consolidacién de una politica de los estindares y de una
pedagogia de las competencias traeria un efecto de
individualizacion, pues la adquisicién de un pensamiento
cientifico orientado al desarrollo de la creatividad, situarfa esta
‘capacidad' como prioridad para enfrentar un mundo complejo,
cambiante y competitivo, lo que exigird la constitucién de una
subjetividad particular que pueda dar cuenta de las respuestas
inmediatas al cambio y a lo incierto, en donde lo que podria
resultar controlable no es el entorno sino las reacciones del
sujeto mismo, es decir que es el individuo el encargado de
responsabilizarse de si mismoyy de su 'potencial. Es por eso que
competencias como “la flexibilidad” y “la disponibilidad para
soportar la incertidumbre”, vendrén a ocupar, junto con la
creatividad, el repertorio de las ahora competencias
individuales, competencias que apuntan a un solo fin; aprender
loque es pertinente para la vida de cada quien y poder aplicarlo
para solucionar problemas nuevos en situaciones cotidianas.”

Este cierre es propuesto amanera de hipdtesis para seguir en la
indagaci6n sobre otros efectos que estas politicas, que han
orientado la educacidn del pafs por ya més de veinte afios; han
tenido en la configuracién de un sujeto que devino, en palabras
de Michel Fqucault,” en empresario de sf mismo: competente,
emprendedory empoderado.

20 MEN-ICFES. Nuevo Examen de Estado, Bogot4: MEN: 1999, p.10
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Articulo de Reflexion

Resumen: en éste articulo se presenta una aproximacion a
algunos modelos para el andlisis de la argumentacion y las
dimensiones que se pueden considerar al estudiarla. Estos
acercamientos se realizan a partir de diferentes investigaciones
que se han realizado con el grupo de Investigacion “Kishurim”
de Israel, que disend un escenario para el fortalecimiento de
competencias argu[nentativas, apoyado en un ambiente digital
llamado “Digalo”. Este ambiente permite realizar discusiones
argumentadas en colaboracidn con otras personas,
presentando unas categorias pertinentes como afirmaciones,
preguntas, razones y argumentos, entre otras. Las discusiones
argumentadas pueden analizarse y asf realizar la evaluacion de
la actividad argumentativa de los participantes. La metodologia
que aqui se presenta se basa en el analisis del uso de las
categorias, el seguimiento a hilos argumentativos y la calidad
del argumento. Es importante continuar indagando las
metodologias més pertinentes para estudiar las competencias
argumentativas cuando estas se desarrollan en el aula, con el

fin de mejorar el seguimiento y las estrategias pedagdgicas que
se utilizan para acompanar a los estudiantes durante el
desarrollo de tales competencias. )

Palabras clave: competencias argumentativas, Digalo,
modelos, evaluacion de la argumentacion.

Abstract: in this article is presented an approximation to some
models for supporting analysis and its different dimensions to
consider at studying moments. These approaches are done
based on researches made with “Kishurim”, research group
from, which designed scenery to strengthen argumentative
competences, supported in a digital environment called *Digalo
This one allows to do discussions based on collaboration among
people, having some categories like statements, questions and
reasons. Kind of discussions presented can be analyzed and do
the corresponding evaluation of the argumentative activity in the
participants. The methodology is composed by analysis and the
usage of categories, monitoring and quality in the argument. To
conclude it is important to take into account each advance into
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argumentative competences when they are developed into the
class to improve monitoring and pedagogical strategies, to
follow this process.

Keywords: argumentative competences, Digalo, models,
argumentation evaluation.

INTRODUCCION

£l estudio de la argumentacion, desde sus inicios, ha estado
muy relacionado con la retdrica por los lazos que se tenian entre
la argumentacion y la ciencia artistotélica que se ha
transformado a partir de las ciencias experimentales (Plantin,
2001). Sin embargo en los wltimos tiempos, se ha entendido la
argumentacién como una actividad dialdgica que se establece
en los ejercicios comunicativos. En el presente articulo se
exponen algunos modelos para poder definir las competencias
argumentativas y posteriormente se presentan algunos
ejemplos de como evaluar en el 4mbito del uso de un ambiente
digital que permite realizar discusiones argumentadas.

Nathan (1989), citado por Plantin (2001), hace una
clasificacién en la que distingue dos puntos de vista para
analizar la argumentacion desde la retérica: (1) El an4lisis del
proceso argumentativo en el que se enumeran las diferentes
etapas que conducen al producto acabado, es decir el discurso
argumentadoy (2) el andlisis del producto, en el que se observa
la estructura del discurso taly como ha ocurrido.

Otros autores han presentado definiciones sobre la
argumentacion desde el punto de vista de la discusion
argumentativa (Van Eemeren, Grontendorst y Shoek, 2006).
Segun Eemeren et all (2006) para resolver las diferencias de
opinidn es necesario hacer un debate del tema y alcanzar un
acuerdo entre las partes. Se puede emplear la argumentacion
para la resolucion de los problemas, lo que denomina discusicn
argumentativa. Esta es definida como una apelacion explicita o
los aspectos del discurso que son pertinentes y hagan un juicio
razonable.

Un concepto reciente de la argumentacion la ha entendido como
razonamiento, el cual estd altamente conectado con el
dialogismo (Wegerrif, 2006) y que es relevante para la
construccion de conocimiento (Kuhn, Felton & Shaw, 1997
SchwarzNeuman, Gil &llya, 2003), pero implica crear
condiciones optimas para realizar esta construccion. Estas
condiciones Optimas estdn fuertemente conectadas con el
diseio de ambientes de aprendizaje que permiten obtener los
resultados deseados actividades argumentativas.

Algunas de estas condiciones estdn conectadas con la
planeacion de antemano de ambientes de aprendizaje. (Reuma
de Groot, et all, 2008).

En éste articulo se presentaran algunos de éstos modelos y
posteriormente se explicard como se puede evaluar las
compelencias argumenltativas. Este articulo busca
fundamentalmente difundir el resultado de la experiencia
metodoldgica de un proyecto en el que se analizaron las
competencias argumentativas de un grupo de profesores.

ANTECEDENTES CONCEPTUALES SOBRE ARGUMENTACION

El estudio de las competencias argumentativas desde la
retrica

En la propuesta realizada por Nathan (1989) se explica el
modelo que permite analizar las competencias argumentativas
desde la retdrica. En cuanto al proceso explica que se producen
unas etapas que conducen al producto acabado. Este proceso
implica:

+La etapa argumentativa: refiere como a través del pensamiento
se buscan argumentos pertinentes para el examen de una
causa.

«La etapa textual: refiere a que los argumentos que se han
encontrado se ordenan. Por ejemplo se pasa de un argumento
mas bien débil, a uno més contundente.

+La etapa lingiifstica en donde la argumentacion que se ha
pensado toma forma con las palabras y con las frases.

Cadauna de éstas etapas se pueden estudiary se puede realizar
un seguimiento a las personas que estan construyendo un
argumento, un texto argumentativo y que estan realizando un
discurso cuyo fin es el del convencimiento.

Respecto al andlisis del producto, explica que se ha de estudiar
la estructura del discurso tal y como ha ocurrido. Se observala
forma en que a través de la narracion se construyen los hechos,
se desarrolla la argumentacidn, se refuta y se termina con una
conclusion.

Elestudio de la discusion argumentada

En el estudio de las diferencias de opinidn, se analizan dos
partes, una parte con un punto de vista y otra en la que se
expresan las dudas o se rechazan los puntos de opinion. La
diferencia de opinidn explicita permite observar los puntos de
rechazo y el punto de vista porque estos son claramente
expresados. En la diferencia de opinidn implicita, sélo una parte
expresa sus dudas eideas. 7

Otro aspecto que puede analizarse son los puntos de vista
positivos y negativos. En este caso se puede analizar si en las
proposiciones que realizan las personas, adoptan posiciones



neutrales, positivas o negativas, dependiendo de la discusién en
laque se encuentran.

Las expresiones de duda, pueden variar segin el punto de vista
que tenga la persona, es decir no sélo se analiza de lo que se
trata, sino también de su alcance y la fuerza. Hay que tener en
cuenta que las proposiciones negativas pueden tomarse como
proposiciones de duda, debido a que los hablantes por cortesia
manifiestan sus declaraciones en duda, pero un anélisis més
exhaustivo muestra la opinién negativa. Cuando es un punto de
vista negativo la argumentacion debe ser definida, mientras que
si es una expresion de duda no se compromete a defender la
argumentacién.

EL MODELO DE DISCUSION CRiTICA

La discusion critica esta destinada a resolver una diferencia de
opinidn y se desarrolla en cuatro etapas. En la etapa de
confrontacidn las partes establecen la diferencia de opiniony se
acuerda que se discutird cudl es la mejor y mas aceptada
opinion. En la etapa de apertura se decide resolver la diferenciay
se asignan roles, se acuerdan las reglas del debate y los puntos
de partida. En la etapa argumentativa, el protagonista defiende
su punto de vista contra la persistente critica del antagonista,
con los argumentos del caso que sean validos y que persuadan a
cambiar el punto de vista de la otra parte. Y en la etapa de
conclusion las partes evalian la extension que alcanz6 la
resolucion de la diferencia de opinion y a favor de quien y se
acepta lo acordado por quienes intervinieron en la discusion
critica.

LA ARGUMENTACION COMO ACTIVIDAD DIALOGICA

Un concepto reciente de la argumentacion la ha entendido como
razonamiento, el cual estd altamente conectado con el
dialogismo (Wegerrif, 2006) y que es relevante para la
construccién de conocimiento. Desde esta concepcidn, algunos
autores han considerado elementos importantes para realizar
una buena actividad argumentativa (Reuma de Groot, et all,
2008).

De Groot et all (2008) apuntan atres principios que promocionan
una buena actividad argumentativa; Colaboracién: tareas que
se realizan en pequenos grupos en los cuales los participantes
son conscientes que ellos contribuyen en los objetivos comunes
y que su colaboracion por si misma es valiosa. Mediacién
procedimental no intrusiva: los profesores sugieren que el uso
de estos procedimientos que soportan la colaboracién (en
modelos electrdnicos y cara a cara) promocionan razonamiento
critico. Los profesores son invitados a decidir en el disefio de
casos especificos, las instrucciones se dan de antemano y es
posible hacerlo durante su actividad. Compromiso de di4logo

critico: ese es uno de los principios centrales en el programa. Los
profesores estan comprometidos a invitar a sus estudiantes a
aportar argumentos razonados, abrir nuevas perspectivas,
cambiar los argumentos en los cuales ellos estdn en
desacuerdo, negociary revisar sus argumentos cuando los datos
sonincompatibles o no son reflejados.

El desarrollo de competencias argumentativas, ha estado
centrado en el disefio de situaciones pedagégicas que
favorezcan el diélogo como forma de construir el conocimiento.
Para ello se han desarrollado herramientas argumentativas para
promocionar el razonamiento con la ayuda de programas que
permitan la representacidn de la argumentacidn.

EL AMBIENTE DIGITAL DIGALO COMO MEDIACION PARA LA
FORMACION DE COMPETENCIAS ARGUMENTATIVAS

En la actividad de la formacion del pensamiento se han
desarrollado muchas herramientas tecnoldgicas y de
Aprendizaje Colaborativo soportado en el computador (CSCL).
Muchas de las herramientas tecnoldgicas desarrolladas eran
herramientas para la representacion de la argumentacion
(Belvedere; Suthers&Hundhausend, 2003). Las representa-
ciones usadas para expresar nuevas direcciones en la
educacidn del pensamiento incluye valores como: colaboracién
sobre laindividualizacién, razonamiento sobre el pensamientoy
actividades de razonamiento sobre habilidades.

Basado en estas asunciones educacionales, el grupo Kishurim
de la Universidad Hebrea de Jerusalén disend la herramienta
Digalo para moderar sesiones sincronicas, desarrollo de
argumentacion orientada, y discusiones electrdnicas (Proyecto
europeo DUNES, 2002) y el sistema Argunaut el cual soporta la
moderacion de estas discusiones (Schwartz &Glasner 2007, De-
Grootetal 2007, Asterchan et al).

La herramienta Digalo permite realizar una discusion
argumentada con creaciones simultdneas de una
representacion grafica denominado mapa de discusion. La
representacion contiene las conversaciones textuales que se
encuentran insertas en formas geométricas que representan
diferentes “movimientos™ dialdgicos (ontologia). El usuario
puede elegir una forma particular para realizar su contribucion
tomadas de un conjunto de opciones (afirmacién, pregunta,
explicacion), escribir la contribucion en la forma elegida y
enlazar esta contribucion con los aportes de otros de sus
compaiieros, expresando a través de una flecha que se esta
soportando la idea del compariero o en algunos casos que se
encuentra en desacuerdo.

En la figura No. 1 se presenta una imagen del software Digalo.
Aqui se observan las categorias de la argumentacion que se
pueden utilizar y las relaciones. Esta es una sesidn sincronica
en la que cada participante esta ubicado en un computador
diferente
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Figura 1.

Pantalla del Software Digalo W’ et

LAEVALUACION DE LAS COMPETENCIAS ARGUMENTATIVAS

Evaluacion de mapas argumentativos utilizando Digalo

Lu 312 diferencia?
§ Moderator

Figura 2.
Ejemplo del
Mapa Argumentativo



Cuando se realiza una discusion en el ambiente Digalo, a nivel
general, se deben evaluar la participacidn do todos los docentes,
en qué elemento estuvo centrada la discusidn, i se observa la
Oommam de algin participante y cudl fue el papel del

So puede realizar un seguimiento estadistico al mapa de
acuerdo con algunos criterios como el uso de la forma ontoldgica
en la discusin, los conectores utilizados y los hilos
mumonlalivos

Fig. 3 Numero de participaciones por forma Ontolégica

Como se observa en el ejemplo de la Figura 3, se pueden
contabilizar 1a frecuencia de uso de las formas ontoldgicas que
se utilizaron, este anélisis permite establecer si se estdn

Figura 4.
Numero de conectores oo e
utilizados

En cuanto al andlisis del uso de conectores se puede estudiar si
la discusion estuvo orientada al acuerdo, desacuerdo o aporta
de forma neutral. También se puede establecer si se realizan las
conexiones de forma correcta o si no se dirigen hacia algin

distinguiendo los elementos que conforman un argumento y si
existe una tendencia a generar comentarios, a dar opiniones 0 a
construir argumentos de forma consolidada.

participante, lo cual demostraria que no existe un desarrollo
adecuado de la discusibn argumentada, en tanto, no se
relaciona un argumento o aporte hacia alguna persona en
especifico.
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Figura §.

Frocuoncia
participacién en hilos
do discusion

Finalmonto so puedo hacer el seguimionto a los hilos do
discusion. So puede analizar si una persona participd on hilo
argumentativo con otra persona, con 2 porsonas mas o con lios
personas y la trecuoncia do ésta participacién. Cuando una
parsona participa on los hilos argumentativos, so ostablocon
argumentos colectivos, lo quo favoreco la colaboracidn y la
construceién conjunta do conocimiento,

CALIDAD DE LAS PARTICIPACIONES Y ARGUMENTOS

Para ovaluar las compolencias argumentativas, oxiste un
modelo que formuld Toulmin (1997) y quo so rofiero a analizar, ol
tipo do argumento, la pertinencia, la aplicabilidad y la
complojidad.

£l tipo do argumento es clasificado como argumontos llanos,
bidimensionales y profundos. Elargumento llano, tieno una sola
oracién, sin explicacion o soporto. £l argumento bidimonsional
prosenta una afirmacién u opinién y una oxplicacién o
informacidn de soporte sin contraargumento y ol argumento
profundo tieno una oracién, una explicacién o Informacién do
soportey uncontraargumento,

La aplicabilidad de! argumento se refiere a que el conocimiento
es eficaz si propone alternativas y soluciones para resolver un
problema y sdmito razones. La complejidad se ovalda sl ol

conocimionto afado nuovas razones, dalos, ojomplos,
variablos, soluclonos y aplicacionos, adquiore mds complojidad
sl osto conocimionto y las razonos tionen conoxidn ontro sl y si
Liono una alta o baja valoracin,

Concluslonos

Existon diforontos modolos para oxplicar las compotencias
argumontativas y para obsorvar lanto ol proceso do la
orgumentacién como ol rosultado final do la aclividad
argumontativa.  Cada uno do oslos modolos prosontan idoas
quo puodon rosultar Intorosantos para los investigadores quo
ostdn Intorosados on acompanar el dosarrollo do compotencias
argumentativas on sus ostudiantos.

Dontro do los avancos quo so han realizado on el ostudio do la
argumontacion, la dofinicibn do la argumontacién como una
actividad dialégica puedo sor significativa cuando so oncuontra
quo las porsonas construyon argumentos con olros,

El uso do amblontos digitalos para la argumontacion puedo
facilitar ol dosarrollo, soguimlonto y ovaluacién del procoso
argumontativo, - So roquioro para ollo do motodologlas quo
pormitan roalizar dicho andlisls. Dontro do lo que so ha venido
utilizando on ol ostudio do las rodes y las discusiones
argumentadas con Digalo, un aspoclo muy Importante st



relacionado con las ontologlas, relacionos y conacloros quo so

ulilizan. También es necosario realizar la ovaluacion do la
calidad del argumento do manera quo so pueda hacor un
scguimicnto, tanto a la metacognicién quo haco ol estudianto
cudndo estd argumentando, asl como al rosultado do su
argumentacin buscando que so incremente la calidad dol
argumento en cada momento, Esla serd una labor muy
importante para el moderador do este tipo do ejerciclos.
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Articulo de Reflexion

Resumen: este articulo pretende mostrar la importancia que
ha tenido la investigacion en el drea de la pedagogia y viceversa
durante los Gltimos afios en el desarrollo social. Los argumentos
que se exponen parten de la reflexion critica de las diferentes
teorias pedagdgicas que han tenido resonancia en nuestro
quehacer pedagdgico desde la formacion de las escuelas
normales hastala Universidad.

Palabras clave: pedagogia, investigacion, teoria, aula,
educacion, formacion.

Abstract: this article shows the significant role played by
research in the area of pedagogy and vice versa in recent years
in social development. The arguments presented are based on
critical reflection of the different educational theories that have
resonance in our pedagogical practice from the formation of
normal schools to university.

Keywords: education, research, theory, classroom, education,
training.

INTRODUCCION

“Una préctica educativa sin investigacion es ciega; una teoria
sinpréctica es estéril”. Valentin Garcia Yebra.

Sabemos y somos conscientes que la educacidn es la inica via
para crear conciencias capaces de asumir una autonomia
intelectual y moral de progreso en los estudiantes a través de la
pedagogfa, con la intencion de lograr que nuestro pais tenga un
avance real en el tiempo y en pro de la sociedad. Por tanto, el
hecho de ser maestros nos delega esa responsabilidad latente
de asumir un lugar politico frente a los retos propuestos en un
mundo que plantea la globalizacién como organizacion general,
en el que no hay distinciones objetivas socioculturalesy sejuzga
a partir de requerimientos de desarrollo econdmico mundial, un



lugar en el que sea ovidente nuestra sed de alcanzar un
empoderamiento intelectual para poder revelar nuestra posicién
objetiva frente al reto de ensediar; esta herramienla es la
investigacion.

Con base en esto, considero necesario retomar la lectura de los
diferentes enfoques que ha tenido la pedagogla de la
investigacion para analizar tres aspectos que delimitan nuestro
objeto de estudio, entre los que encontramos: sus bases
tedricas, relacibn con la practica y coherencia con las
necesidades de la escuela, centrdndome especialmente en su
enfoque tedrico-prdctico, con el fin de indagar por su funcién en
el contexto educativo y asumir una mirada reflexiva, sustentada
en los planteamientos de algunos intelectuales que han tenido
una visibn més amplia de los elementos que hacen parte del
contexto de la Pedagogfa de la investigacidn, a través de un texto
queespera ser reevaluadoy criticado por nuestros lectores.

ANTECEDENTES
Pedagogia

Teniendo presente la importancia que tiene la pedagogia en la
educacidn, es necesario partir de la funcionalidad de la misma
que es bésica y esencialmente el conjunto de saberes que se
ocupan de la educacién enlo socialy especificamente humano.
Desde esta perspectiva, hacer pedagogia es reflexionar acerca
de los procedimientos, no para explicarlos sino para
“apreciarlos en lo que valen, para averiguar si son lo que deben
ser, si no convendria modificarlos y de qué manera, o incluso,
sustituirlos totalmente por métodos nuevos” (Durkheim, 1996).
Por tanto la pedagogia es una disciplina de caracter psicosocial
que tiene por objeto el estudio de la educacién con el fin de
conocerla y perfeccionarla. Y justamente como el conocimiento
de la misma es tan diverso porque tiene como objetivo el ser
humano, por eso mismo se torna bastante amplio teniendo
presente que el hombre es un ser complejo inacabado, el cual
cada dia exige ser conocido y abordado desde diferentes
dmbitos ya sea desde lo social o cultural.

Por eso se puede decir que la pedagogia es la base sustentable
de la educacion porque a través de ella se pueden formular
métodos practicos y entendibles que le permitan al educando un
mejor desenvolvimiento en la sociedad partiendo de sus
conocimientos previos, fortalecerlos y de esta manera trazarle
unamejor calidad de vida.

La pedagogfa toma conceptos y principios derivados de otras
ciencias como la psicologfa, sociologfa, antropologia, lingiiistica
etc., que también pueden emitir teorias y conceptos propios,
teniendo como meta o mision la formacién humana. Es
importante ademds considerary tomar en cuenta que a pesar de
que la conceptualizacién de la pedagogia como ciencia es un

debate que actualmente tiene alin vigenciay que se centraen los
criterios de cientificidad que se aplican a las demds ciencias y
que no aplican directamente a la pedagogfa, es por ello que
referirse a la pedagogfa como ciencia puede ser un tanto
ambiguo, incorrecto, o por lo menos debatible. Existen autores,
pues, que definen a la pedagogfa como un saber, otros como un
arte, y otros mds como una ciencia (haciendo una pausa y
reconociendo que como ciencia habria que establecer apuntes
especificos).

Investigacion

Abordando el tema de la investigacion se puede decir que: “La
Formacion Investigativa, se concibe como un conjunto de
pricticas que le permiten potencializar y afianzar en la
comunidad estudiantil, las competencias investigativas
cientificas y creativas, integrando a la vez la investigacién
propiamente dichay la formacidn, entendida como el proceso de

enseianza y aprendizaje que aporta a los estudiantes los
elementos y recursos necesarios para fomentar el espiritu
investigador”. Desde el campo de la investigacién podemos
mencionar varios elementos que son fundamentales para
profundizar, ya hemos mencionado que otras disciplinas son
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fmdamantsies a 1a hora de hadiar d2 padegame mesdigatna,
7 una fadd tamamas 2 fa pxalagia Que tane comd obveha o
d0 & la mante v &) comportamianty, ta fisofa de la
20020100 QU2 2 ONCATTA A S0 ver o analoyr eshs agpechs
predondendd wia comprensidn fundamantal sntemdtica y
oritica dal hacho aducatve ¥ juato con la socilga indagr su
aphcabildad

Pasar 2 vna nueva calidad en o campo d2 la ensefanza supone
whensficar kb mvesti;acdn padagdoca v contriduir mds
sustancszimants para o perfaconaminto de la achvidad de la
aducacidn. Esto s2 ha comvertido on una verdad, casi un svoma,
aceptado S resanvas por cualquier educador. Aumentar
calidad de la actividad educacwnal e intensificar la
meshizzodn centifica supone una reconsideracidn d@ R
mvestigacidn padagdgica, un cambio d2 dpbica tanto de ks
bansficiancs, como de los que trabajan en la investigacidn. Se
trata d2 un movimiente masie, o asentaminbo de la
mvestigacidn padagagica en el lugar qua merece, hugarque la
imphgue y obligue cada vez mds a desamollar la actividad
educacional.

Lz imvestigacidn cientifica es un companente natural de la
actividad profesional de cada educador. La movilizacidn de los
MISMAS 8N UN3 acCi3n COMUN SUPONE UNA NFUINSa Organizacidn
y coordinacidn, capaz de impulsarios y mowilizarkas en una
actividad. Segun Piaget En otras palabras, en la investigacidny
por fa investigacidn la profesidn del maestro cesa de ser una
simple profesidn y supera incluso el nivel de una inclinacidn
afectiva para adquinir la denominacidn de cualquier profesidn
que es al misma tiempo un arte y una ciencia, porque la ciencia
sobre el nifio y su educacion constituye mds que en cualquier
otro tiempo un campo inagotable®. Pero es un hecho ficil de
constatar que en el campo de la educacidn las investigaciones
0N Menos que en otros campos. La complejidad, la dindmica y
&l multicondicionamiento del fendmeno educacional, asi como lo
dificil de medir los resultados explica en gran medida por qué el
fenémeno educativo, es menos veces e objeto de la

investigacion.

Es natoral, hasta cierto punte, que b investigacidn pedagigca
s2 haya onantad con preferencia haoa la ddictca, mediante
la cual s2 influancia también o fendmena educative, donde las
vanadles son mds fachbles de aislar y enfocar en las
imvestigaciones. Pero md s tan natural que la separacdn entre la
aducacidn y la instrucoidn se mantenga. Es necesamo que la
investigacidn enfoque estas dos categonias de forma untana ya
Qua asies como se manifestan.

Considerando que o ser humand estd en permanente
transtormacidn y desarmoli, &s vahoso el aporte que al respacte
hace Honore qua condide ha formacidn “como una actividad par
la cual se busca, con @l otro, las condicionas para que un saber
recbido del extenor, luego interonzade, puada ser suparado y
Sxtenonzado de nuevo, bajo una nuava forma, enngquacide, con
significado enuna nueva actividad™.

Desde esta perspectiva en donde ol sujeto wntercambia los
conocimientas en un didlogo de saberes, la formacidn se
recondce como estrechamente ligada con la cultura. Es deir, o
proceso formativo se presenta de maner transformadora mo
sdlo de los sujetos individuales, sino ademds de la
institucionalidad de la cual forma parte y de la cultura que
genera, Es asi como la educacidn se hace mds interesante
porque tiene la oportunidad de ser transformadora y creadora de
nuevas expectativas de aprendizaje, por o cual la padagogia
tiena que trazar nuevas metodologias que hagan mds viable y
enniquecedor el proceso formativo que genera la educacidn,

Se han sugendo, por diferentes autores, modalidades concretas
de colaboracién y cierta divisidn del trabajo en el campo de la
investigacidn. Asl el maestro podria investigar un problema
pedagdgico en el dmbito de su asignatura o escuela en que
trabaja, el profesor universitario en el dmbito de la regidn, y el
investigador especialista en el dmbito de pais o inclusive en el
dmbito internacional. Por supuesto que una divisidn de este tipo
de las tareas, zonas o asignaturas, por niveles o campos es
relativay vulnerable.



Lo cierto es que todos los que se comprometen en la
investigacién pedagdgica tienen que partir de algunas tesis
comunes al especifico de la investigacién en el campo de la
educacidn, el cardcter interdisciplinario de la misma, el enfoque
sistémico, y ofrecer soluciones verificadas y aplicables. Se
puede formular parcialmente la hipdtesis segin la cual séloun
ambiente Educativo favorable al descubrimiento y a la
invencién posibilita el desarrollo investigativo de una sociedad
(L6pez, 2008) siempre y cuando parta del contexto del
significante.

Con respecto al contenido de la investigacion hay que tener
presente que esta debe cubrir los principales sectores de la
actividad educacional, se trata por una parte, de los aspectos
del contenido de la ensefianza que se ofrece a la investigacién y
por otra parte con el contenido de la investigacion relativo a la
formacion de los varios componentes del perfil moral y politico
del educando. Los problemas educativos ocuparén su lugar
merecido y la investigacién no se limitaré a temas menores
estrechos y no eficientes, sino enfocard el sistema, la
estructura, la tecnologfa, la eficiencia. La metodologfa de la
investigacién incluird todo lo que la pedagogfa, la psicologiay la
metédica han adquirido en los Gltimos afios, al darle un carécter
operativo, modernoy dindmico a cualquierinvestigacién.

Apesar de que son miiltiples las razones que estdn a la base de
la calidad de la educacién, una de ellas tiene gran relevancia si

PERfODOS:

cada vez mds complejos

Los niflos comprenden el mundo bésicamente
por las acciones que realizan en él.
Los reflejos innatos dardn paso a esquemas

se pretende cualificar el quehacer docente: se refiere a las
concepciones que sobre ensefianza, aprendizaje y el desarrollo
del intelecto dirigen los procesos de interaccion en el aula de
clase, a saber.

PEDAGOGIA DE LA INVESTIGACION DESDE PIAGET

Basados en la teoria de Piaget, algunos docentes en todos los
niveles de formacién, asumen que para que un sujeto pueda
acceder al conocimiento cientifico, debe haber desarrollado
previamente las operaciones mentales requeridas para el
aprendizaje, la comprension, la evolucibn de las nociones
acerca del mundo, la interpretacién de la causalidad, la
abstracciény el dominio de las formas l6gicas de pensamiento.

Por otra parte, la posicin de Vigotsky es que aprendizaje y
desarrollo son diferentes, pero constituyen una unidad. Al
respecto, Vigotsky (1989, 133) senala: Entre el nivel de
desarrollo alcanzado por el sujeto (desarrollo actual), existe una
zona de desarrollo potencial 0 zona de desarrollo préximo, que es
lo que el educando puede hacer inicialmente con la cooperacion
de un adulto y que posteriormente ejecutard en forma
independiente; porque siguiendo al autor, el buen aprendizaje es
el que precede al desarrollo: el aprendizaje organizado se

Subestadios:
P

Sensoriomotor
(0 a 2 afios)

Y

Preoperatorio
(2 a 6 afos)

1 niflo ahora puede usar representaciones
=> (pensamiento) en lugar de acciones abiertas
para solucionar problemas.

Y

Operaciones Concretas
(6 a 12 affos)

Con la llegada de las operaciones el nifo
adquiere un sistema de acciones internas
mentales necesarias para la resohucion
I8gica de problemas.

DESARROLLO Y

COGNOSCITIVO Operaciones Formales

€l nuevo desarrollo de operaciones conduce

Modelo de Piaget (12 aflos-Adulto)

http://www.psicodiagnosis.es/areageneral/desarrollodelainteligenciasegunjpiaget/index php
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convierte en desarrollo mental y pone en marcha procesos que
no se dan al margen del aprendizaje. Esta vertiente postula que
todo aprendizaje se realiza sobre elementos cognitivos y
lingiiisticos previamente constituidos; durante el proceso de
aprendizaje se introducen elementos nuevos en contenidos
(lingiiisticos), formas de pensamiento y a través de la
interaccion lingiiistica, el aprendizaje organizado constrine el
pensamiento y pone en marcha procesos intelectuales
dependientes del aprendizaje mismo (Vigotsky L.S., 1989). La
relacion pensamiento lenguaje es la base del desarrollo del
intelecto.

La pedagogia como un aparato instrumental de la ideologia es
un sistema significante que elabora sus propias normas a partir
de otras disciplinas y construye una serie de instrumentos
(reglas) para incidir en discursos no pedagdgicos. Se ubica
como campo de reproduccion de otros discursos ya que la
pedagogia transforma el conocimiento tedrico en conocimiento
pedagdgico y ademas impone normas y précticas culturales. Su

objeto es pues conocer las reglas que permiten esa
transformacidn.

La pedagogia ha penetrado al campo de las mediaciones con lo
cual cambia su significado tradicional y transforma las
relaciones estado-sociedad civil. Es dispositivo de control. Los
cambios en la produccién y en el consumo econbmico y cultural,
en la estructura misma de la interaccion social han planteado
también un cambio enlas mediaciones de la pedagogia.

Esta vision aplicada a la modernidad, muestra que el maestroya
no es la (inica forma bajo la cual se nos presenta la pedagogia,
ella controla la vida social e individual de los sujetos y reproduce
el poder, como dispositivo pedagdgico. Se denuncia la
abstraccion, fragmentacion y racionalizacién del campo
simblico que descentra nuestra identidad y genera una
economia de la emocionalidad y del pensamiento, de las
inteligencias y de las competencias que diluyen el individuo y lo
atrapan en esa fina red. La tarea, desde esta visin es la de
construccidn de sus principios y la transformacién de sus efectos
en nuestros codigos de recepcion y produccion ya que ese
dispositivo pedagdgico modernizante ha generado una verdadera
implosién de los sentidos producidos, consumidos y
reproducidos y una desestructuracion de representaciones
colectivas (Diaz, Mario, 1993).

A partir de la Arqueologia del saber del fildsofo Michell Foucaulty
de la genealogia de G. Canguilhem se rastrea y reconstruye la
epistemologia del discurso pedagdgico y se asume la pedagogia
como una disciplina o conjunto de saberes y practicas. El
proceso es a partir de las nociones de “practica pedagdgica”
como un acontecimiento complejo que expresa “saber
pedagdgico” institucionalizado en un momento histérico
determinado. Este saber, como practica discursiva
institucionalizada y regulada, esta constituido por un conjunto
de nociones, conceptos, métodos, fines, que circulan acerca de
laensefianza.

Desde esta propuesta de investigacion se trata de rescatar al
sujeto de las practicas pedagdgicas, devolverle la voz, recuperar
el piso que le pertenece como trabajador de la cultura,
reconocerle un objeto de conocimiento, es el maestro. La
pedagogfa como conjunto de saberes y practicas (disciplina)
tiene por objeto la ensefianza, pero no como el simple ensefiar
sino como un acontecimiento complejo que como categoria
convoca el pensamiento, la cultura, el lenguaje, el arte, los
valores, los textos, los métodos, y que de ninguna manera se
reduce alatransmision de informacion.

Sujetos, saberes, practicas e instituciones pueden ser
analizadas desde el conjunto de nociones que configuran su
discurso pedagdgico y a partir de estos analisis metddicamente
abordados desde la arqueologia o la genealogia, se hace posible
laemergencia de la pedagogia.



La pedagogia aparece como el saber propio del docente y no se
la puede reducir a la simple metddica, es ella por el contrario un
saber y una practica que construye conocimiento sobre
preguntas que le son propias: ¢para qué se ensefia? iQué se
ensedia? iComo se ensefia? ¢A quién se enseiia? iDénde se
ensefia? Cuyas respuestas sobre fines, contenidos, estrategias
did4cticas, sujetos y contextos culturales pueden configurar un
campo de saber cuyo estatuto epistemoldgico se diferencia del
de as Ciencias de la educacién.

La investigacién en pedagogia debe servir para obtener
resultados que ayuden a que la accién sea mas efectiva en
nuevas situaciones en el futuro. En este sentido especifico, se
puede entonces decir que la investigacion busca construir algo
que se preserve de una situacion a otra, de un contexto a otro.
Aunque aquello que se preserva puede ser de naturalezas muy
diversas, posiblemente en la mayor parte de las investigaciones
se busca construir algo llamado teorfa.

La pedagogia como reflexion sobre el arte de ensediar permite
ver que las préacticas educativas en su diversidad tienen un
caracter comdn, a saber: “resultan todas ellas de la accién
ejercida por una generacion sobre la siguiente con vistas a
adaptar esta Gltima al medio social en el cual est4 destinada a
vivir” (Durkheim, 1996). Una generacion prepara a otra
conservando tradiciones en las cuales ella misma perdura, “los
frutos del trabajo de una generacidn son provechosos para la
que toma el relevo” (Durkheim). Pero la siguiente generacion
transforma ese medio social y por eso ejerce acciones
educativas diferentes sobre otra generacidn, estableciendo asi
unadindmica en que las tradiciones se mantienen gracias auna
permanente renovacidn.

Las sociedades antiguas y modernas no habrian alcanzado los
altos grados de desarrollo gracias a los cuales las conocemos
hoy dia, si no hubiesen contado con un sélido aparato
comunicativo a través del cual unas generaciones transmitieran
a otras esa capacidad de contemplar y de admirarse para
comprendery transformar.

El conocimiento del mundo como mundo debe hacerse desde lo
intelectual y lo vital, al mismo tiempo. EI problema universal
para cualquier sujeto que quiere conocer es cémo abrirse y
acceder a la informacidn sobre el mundo y cmo adquirir la
posibilidad de articularlas y organizarlas. Para esto es necesario
transformar el pensamiento, recurriendo a la contextualizacién
y recontextualizacion de los saberes y la complejizacion del
conocimiento. Una pedagogia de la investigacion debe
proponerse resolver esta clase de problemaéticas.

Conclusiones

El arte de investigar debe ser uno de los elementos integradores
que permita a los estudiantes, maestros y todo aquél que se

dedica a la educacion hacer una experiencia de tipo transversal
en su curriculo, pero no deberia aparecer sélo como un
compartimiento més.

La educacion debe orientarse entonces no tanto hacia el
ensefiar como hacia el dejar aprender, que no es otra cosa que
dejar investigar: descubrir, inventar, imaginar. Si se busca que el
arte de la investigacion tenga un papel relevante en la
educacidn, es necesario promover, y no extinguir, la capacidad
de contemplary de admirarse.
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Articulo de Reflexion
“Estiempo de crear cambiar™"”

Resumen: las ideas de competencias y competitividad en un
marco que resulta de alto interés para las ventajas que posee el
mercado internacional colombiano con las grandes
posibilidades del pais, de nuevas opciones de negocios, llevan a
que los niicleos empresariales revelen una negacion a los retos
en las tendencias de economias globalizadas, lo que resulta en
confrontaciones innecesarias que sin responsabilidad
emprendedora, bloquean el progreso y la innovacién. La
globalizacion es semejante a una superautopista creada para
ocuparse con ideas constructivistas y no con temores y delirios
de persecucion; el libre comercio es sencillamente la
oportunidad de salir del atraso para conseguir, por ejemplo,
aumentar la capacidad exportadora del pais y crecer de manera
significativa.
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Palabras Clave: Mercado Internacionai. Globalizacion,
Tratados de Libre Comercio, Gestion de Calidad, Procesos
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Abstract: ideas about competences and competitively in a
framework that has a high interest for each advantage inner in
the international Colombian business with a huge range of
possibilities the country has as new trade options, these ones
take enterprising cores to reveal a complete denial in the global
economies, resulting in unnecessary confrontations without
liability enterprising block progress and innovation.
Globalization is like a superhighway created to deal with
constructivist ideas and not with fears and delusions of
persecution, free trade is simply the opportunity to get out of
backwardness, for example, increase the country's export
capacity and grow significantly.

Keywords: international marketing, globalization, free trade
agreement, quality gestion, logistic process.

*Parte de la frase es tomada de la letra del himno de un colegio de ensefianza artistica: Colegio Departamental Ceinar, ubicado en la ciudad de Neiva (Huila).



ELORDEN DELAS COSAS

En muchas ocasiones cualquier colombiano de a pie
(incluyéndome), siempre estard a la expectativa de qué
sucederd mds adelante cuando un gobierno nuevo y
leglimamente elegido, mandado por una constitucion,” " llega
al poder para direccionar las esperadas razones
macroecondmicas, como la bitédcora que permitird darle forma a
nuestrofuturo como nacidn.

Una de esas cosas que mas despierta la sensacién de si
estamos haciendo bien las cosas, es cdmo nos vemos a nivel
internacional. Pero resulta dificil entender las razones por las
cuales, tenemos demasiados acuerdos econdmicos
internacionales dilatados en calidad de ejecucion, sin detallar
que existen problemas de fondo que tenemos que resolver para
entraren esa ola competitiva global.

Todo lo anterior, se redirecciona a que el planteamiento de
politicas de ejecucion de infraestructura tenga falencias y
presenten un impedimento a que la distribucién fisica
internacional del pais se vea en aprietos para demostrar el nivel
modemo de competencia que se quiere dar a escala mundial.
“Actualmente el pais presenta retrasos en infraestructura vial,
petrolera, mineray tecnoldgica, los cuales dificultan el comercio
interno y extemo y especificamente los tratados de libre
comercio que se encuentran aprobados y aquellos que se espera
negociar con otros paises”."

En esta compleja situacion de incertidumbres en inversion de
infraestructuras modernas, se subraya que basado desde una
perspectiva como se estan dando las cosas en la globalizacion
de las economias, cabe fijar que si tenemos que competir a la
altura de todos los otros paises, se debe dar el orden detallado
para que se priorice las construcciones requeridas en
conectividad, desarrollo y necesidades para el comercio exterior
del pais. Es por ello, que la planeacién de los procedimientos
para el desarrollo y priorizacion a las conexiones hacia el mundo
externo, permitird que seamos vistos como una estructura
macroecondmica confiable y no como una nacidn deshojada en
materia deinfraestructura vial, maritima, fluvial y aérea.

No obstante, se puede analizar que toda esta sinergia que lleva
los acuerdos de libre comercio que se estan implementando en
el circuito internacional colombiano, puedan convertirse en un
poderoso catalizador que ponga en positivo el aumento del

volumen de inversiones e intercambio comercial, dandole un
empuje @ una méaxima exigencia a competir y a trabajar de
manera proactiva en temas directos como aduanas, puertos,
aeropuertos, transporte e infraestructura vial, lineas fluviales y
tecnologias para la distribucién fisica, que conllevara al
dinamismo y al mejoramiento continuo de los procesos de
comercio exterior en Colombia.

PROGRAMACION HACIA EL EXITO DE LOS
MERCADOS GLOBALES

Las probabilidades de que una nacidn sea exitosa, dependen del
nivel de sugestién progresista que tengan sus lideres para
convencer qué tan capacitados y competitivos estdn para
afrontar nuevos retos que logren romper nuevos paradigmas en
Sus propias economias.

Talvez, sienlaPNL""" Colombia lograra disipar esas miedosas
conductas de negacién a una realidad de progreso y
contracodifique la postura mental menesterosa, que anula las
visiones de vanguardia a una conducta egoista de mala
interpretacion de cambios y tendencias que se presentan en
todo el mundo, para lograr planteamientos de convencimiento a
procesos que por “0-POR-TU-UNIDAD” a crear e innovar,
signifiquen el paso hacia el desarrollo colaborativo econémico y
social. Un pais rico pero con un pensamiento tercermundista, es
tal vez menos valorado por la comunidad internacional, que uno
con recursos limitados pero con vision de futuro y objetivos
comerciales clarosy ambiciosos.

Muchas veces estos procesos globalizados generan cierta
desconfianza, escepticismo y una insatisfaccion para cualquier
mortal, puesto que para las sociedades como la nuestra, es muy
dificil salir de una zona de confort proteccionista, inclindndose a
quejamas se logren obtener resultados reales de desarrollo de la
mayoria de las ventajas competitivas colombianas y se pueda
descubrir muchas otras capacidades que se posee como nacidn
frente al mundo. .. Sf, a muchos empresarios les carcome el
miedo a competir.

Desde afuera las expectativas y el voto de confianza permite que
Colombia, entienda de una vez por todas, que existen intereses
de otros para que salga a “bailar”, con el hecho de que afronte
los retos y oportunidades que el mundo le ofrece de mostrar sin
temores loque tieney puede dar.

** Este principio est4 consagrado en la constitucién en su articulo 1 del titulo primero que describe todos los principios fundamentales del estado, asf como en su
articulado 191 donde se establece los requisitos para ser elegido Presidente de la Repiblica de Colombia: Constitucidn Politica de Colombia de 1991.

1 EL NUEVO SIGLO. art.: ATRASO EN INFRAESTRUCTURA, FLANCO DEBIL DE LOS TLC - Octubre 23 de 2011, 1:15 am [En Linea).

< http//www.elnuevosiglo.com.co/articulos/10-2011-atraso-en-infraestructura-flanco-d%C3%A3bil-de-los-tic.html > [Citado en 31 de julio de 2012].

*** PN| tiene como significado Programacidn Neurolingiifstica y es un método de pautas mentales que generan espacios de conocimiento en procesos que ayudan a
codificar el pensamiento directamente proporcionado a la accién. Histéricamente el PNL surgid en Estados Unidos, en los afios 70's, especificamente en la Universidad
de California con sus pioneros Richard Bandler y Jhon Grinder, que abrieron la posibilidad de cambiar de forma trascendental el mundo, para interconectar la
generacidn del pensamiento y las acciones proactivas en la bisqueda eficiente de los resultados. Autor.
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En una columna, el diario The Independent del Reino Unido,
afirma que:

“La seguridad ha dejado de ser un problema ya que el Gobierno
parece estar ganando su batalla contra el crimen y sus
expectativas de crecimiento econémico y demogréfico para los
proximos afios estan entre los mejores de la regién"”.

Tal vez, por lo demas si queremos entrar a esa “pista de baile”
global con los demas vecinos que lo estan haciendo, con ganasy
gusto, tenemos, en consecuencia, que afrontar la realidad global
de la misma forma como ellos lo hacen, para “azotar baldosa”
frente al atractivo mercado internacional que anhelamos, sin
imposibilitar todo el aparato productivo, comercial y social,
aboliendo las “decisiones y temores negativos” en encontrar ese
fliteo con quienes pueden damos la mano, en mejorar la
manera de vivir en un mundo de competencias abiertas de cara
al desarrollo continuo.

AFRONTAR LA CAPACIDADY EL RETO

¢Qué capacidad tengo para afrontar esta invitacion y no quedar
mal ante los paises-socios internacionales?

Pues bien, Colombia tal vez lo que debe hacer es empoderarse
de fa informacin del contexto real del proceso internacional, sin
desconocer que existen limitaciones que al ser detectadas,
puedan convertirse en potenciales herramientas de innovacion
con capacidad proactiva de eficiencia econdmica.

La actividad internacional no es una situacion que Colombia
deba ignorar por posiciones nacionalistas que distorsionen lo
que ya se habfa comentado en pérrafos anteriores, pero si es
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bueno que se genere un enfoque predominante al desarrollo de
politicas integrales sanas, que induzcan a que todos los
aparatos que generen progreso en el pais, se alisten para una
buena carrera de fondo, motivados al desarrollo proactivo de
todoun pueblo.

Esinevitable creer que lo anterior sea la loteria que nos saque de
pobres, caso que generaria cierto desconcierto, por la sencilla
razdn que pensar en probabilidades en una globalizacidn, nos
acarrearia dificultades a que el enfoque de nuestra banera
macroecondmica se nos tape por no saber medirnos.” Esto
quiere decir, que si se estd a la espera de que algo ocurra sin
accionar o que simplemente vemos como le va a los demas, tal
vez podria pasar que el suefio de que se gane $ 50 millones de
pesos para alguien, se vuelva también el mismo suefio de otro
sin realizarse. Sofiar no cuesta nada, pero seguir durmiendo en
laureles por mucho tiempo nos costaré considerablemente.

Para este punto la nacion debe salir de esa demostracion de
conformismo y mediocridad que llevaria a empozar, no sélo la
competitividad productiva, sino que colocaria en punto menos
las competencias profesionales de distintas dreas, que podrian
soportar todo el andamiaje de investigacion a generar
situaciones de progresos innovadores, de invencién y
tecnoldgicos.

La verdad es que si dejamos a un lado la forma y vemos el fondo
de los beneficios de los Tratados de Libre Comercio con una
mentalidad progresista, sf podriamos pensar que a través de
nuevas estrategias de negocios e ideas de emprendimiento,
logremos dinamizar el aparato econdmico y generar un trabajo
de cambios continuos para obtener beneficios nacionales, como
los alcanzados por el Este Asitico.

2 DUFFY, Alex. Gerente de Co-portafolio del Fidelity's Latin America Fund. The Independent. 30 de abril 2011,

3 Ejemplo dado en “Un Enfoque Tipo Bafiera Aplicado a la Macroeconomfa” de POOL, Jhon Charles y LAROE, Ross M. Cmo Comprender los Conceptos Bsicos de la
Economfa. Traducido por Gisela Wulfers de Rosas. 1 ed. Bogot4 DC.: Editorial Norma S.A. 1985. p. 11, ISBN 958-04-1395-9.

4 Se destaca el desamollo continuo que ha tenido las naciones de esta &rea: Taiwan, Malasia y Singapur, a través de sus politicas y modalidades de apoyo, que han
impactado a sus PYMES de manera positiva en los objetivos centrales de generar empleo y de aumentar su trabajo exportador, como papel fundamental en la
consecucign de nuevas fuentes de innovacidn, competitividad, competencias y tecnologfas. Se estima que todas las PYMES de esta 4rea, aportan entre el 85% y 90%
de su participacion productiva al PIB regional, generando un 85% de empleos m&ximos y un 35% de su capacidad exportadora directa de esta zona del continente.
(TORRES, Arturo. Politicas Piblicas y Desarrollo de Proveedores en Paises del Este Asidtico: Los Casos de Taiwén, Malasia y Singapur. Economia y Seciedad, enero—
junio, afio/Vol. XII, No. 019. Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo. Morelia, México. 2007. p. 17-18)



UN ANALISIS DECISIVO Y EL RIESGO OTORGADO

Para que quede claro y a groso modo, las exportaciones
colombianas en general, han estado presentando un
comportamiento creciente significativo entre el primer
quintimestre de este afio 2012, frente a los dos (ltimos periodos
en el mismo quintimestre (2010y 2011). £l comportamiento de
las exportaciones en el primer quintimestre de 2010 frente al
mismo periodo de 2011 fue un logro Okey, que arrojé una cifra
del 27.96% de aumento en su diferencial, esto por causa de
varias situaciones.

La primera, por el dinamismo que tuvo el comercio internacional
colombiano con otras naciones vecinas latinoamericanas que
nos compraron, la siguiente por las fluctuaciones con
inclinacién a revaluacién del peso colombiano frente al délar
americano, por otro lado, la crisis de los mercados mundiales de
las superpotencias, permitieron que nuestra economia
emergente colombiana se viera con otros ojos y como buena
opcin de inversién en nuevos o ya existentes negocios. Ya por
{ltimo, la crisis con Venezuela hizo que nos “pellizcaramos” a
buscar nuevos mercados e inversiones en otros continentes,
enseiidndonos que no se debe serla segunda opcion de nadie.

De igual manera, ese proceso exportable de nuestras
mercancias siguié mostrando ascensos considerables frente al
afio 2012 en el mismo periodo quintimestral, no tan impactante
como el primero analizado, pero si positivo, del 12.36%. 0 sea,
que entre enero y mayo de los anos 2010 al 2012, las
exportaciones colombianas han subido un 36.87%."

Con todo esto, serd que todavia persistiran los miedos? No
sabremos si perdemos o ganamos, si no lo intentamos.
Activemos nuestro deseo de cambio al progreso. El progreso
econdmico podré tener dificultades, pero las experiencias como
repiblica democratica e independiente desde hace 200 aios,
demostraran si en realidad Colombia es una nacion preparada
para emerger del hoyo del subdesarrollo, para convertirse en
unanueva potencia de gente triunfadora.

UNPASO FINALALAS COMPETENCIAS DELOSTLC'S

Ahora es el momento de trabajar de manera planeada,
organizaday disciplinada, puesto que debemos comprender que
para Colombia los Tratados de Libre Comercio que se
adelantan, traen beneficios que reducen de cierta manera los

costos de exportacién e importacion, reflejdndose en la
oportunidad de tener nuevos bienes y servicios a un menor
precio, permitiendo que en el contexto real de la economia se
den:

sLageneracin de ahorro en los hogares.

*Mayor capacidad de consumo de bienes y servicios
.(Innovacidny tecnologia).

®La adquisicién de nuevas tecnologias por parte de las
empresasy PYMES, que permitan ofrecer mayor productividad,
mayor competencia y mayor innovacién en procesos
manufacturados.

»Contribuir a la generacion de nuevas empresas y empleos que
mejoren el desempefio de la economia nacional.

*|ngresar en la “ola" de los procesos de Gestion de Calidad, que
logren afianzar los intereses competitivos.

Es totalmente cierto que con paciencia, se deber fortalecer
muchos procesos logisticos que dinamicen los movimientos de
mercancias en un menor tiempo, lo cual permite disminuir
costos e incrementar eficiencias en los procesos de entrega;
pero todo esto se logra si poseemos una infraestructura
adecuaday unos medios de transporte afines a lo que nos exigen
para competir.

Es desagradable que tengamos la casa hecha un desastre, en
donde es absurdo que teniendo vias férreas y fluviales sin usar,
se tenga que seguir por carreteras peligrosas y trochas sin
pasar, 0 sencillamente donde llegan las mercancias aéreas o
maritimas, los puertos y aeropuertos no muestren el nivel de
calidad en todos los aspectos que se requieran, ya sea por
cultura o por apariencia. Exijgmonos y aconductémonos, porque
si no, estaremos como la cenicienta a media noche apresurada
para que no nos vean los harapos sucios y rotos en un carruaje
decalabaza.

Repito que para Colombia, el estar en estos procesos de libre
comercio, permitird ampliar oportunidades comerciales, que
lograrén aumentar la capacidad exportadora del pais y generar
crecimiento significativo en los negocios .

CONCLUSIONES

De toda esta catarsis que afronta Colombia frente a la
preparacién de los Tratados de Libre Comercio que estan,

5 DANE. Econdmicas: Comercio Exterior. Informaci6n Estadistica, Colombia — Balanza Comercial En Linea.

<http://www.dane gov.co/index.php?option=com_contentview =article&id=76&Itemid=>56> Citado en 31 de julio de 2012.

6 Clculo y Andlisis del autor basado en la informacién estadistica del DANE: www.dane.gov.co .

1 “Plataforma Internacional: Colombia adelanta 11 Tratados de Libre Comercio (TLC) con 48 paises, logrando un acceso preferencial a mas de 1.500 millones de
consumidores. La agenda contempla 18 Acuerdos Internacionales de Inversién (All) con 50 palses y 16 acuerdos para prevenir la doble tributacién (ADT) con 18

paises”. (www_proexport.com.co).
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estardn y que se desarrollan actualmente, se debe resaltar que
debemos tener un optimismo, ni bueno, ni malo, ni tampoco
moderado, para querer que todos estos retos internacionales en
materia de comercio internacional y exterior, puedan lograrse de
la mejor manera como se debe hacer todo en la vida, de una
formainteligente.

Lo anterior permite ultimar del articulo, que el éxito de una
implementacion de un proceso como los TLC's, no esté lejanoa
parecerse a un modelo de calidad de una organizacion
empresarial, ya que todo proceso debe permitir y més en la
consecucion de resultados econdmicos a favor de la nacion,
tener planeacién y organizacion para alcanzar el triunfo en todos
los aspectos.

Es porello que, lo anterior, debe tener una clara y fuerte filosofia
a que si deseamos como nacion conseguir los beneficios de los
acuerdos de libre comercializacion de bienes y servicios con
otras naciones, se debe construir una sélida cultura de calidad
entre todos, lo que permite generar valores agregados a nuestra
produccidn, centrdndonos en la premisa de hacerlo bien, a la
primera vezy de manera continua para que se vea competitivo.

Sentir miedo es normal, pero negamos es la respuesta de la
incompetencia de no saber si lo podemos lograr, eso limita la
confianza en los argumentos de nuestras industrias y
competencias profesionales de los actores del comercio
internacional del pais. No cabe duda, que para tener éxito en
nuestros TLC's, la constancia de ser mejores con lo que
hacemos, revela que se puede tener opciones de nuevas
propuestas en innovacion y creatividad, como herramientas
esenciales parala efectividad de esa cadena de valor.

Sin embargo, todos estos procesos deben existir a la par
métodos y sistemas que puedan establecer los ciclos de mejora
continua de la implementacion, como programa para la
integracion comercial con calidad. No se debe apresurar, con
todo, a improvisar con la infraestructura, la politica, las leyes y
laeconomia con otras naciones dispuestas a creer en Colombia.

Finalmente, la sociedad en general, debe contribuir a romper
paradigmas que tienen los Tratados de Libre Comercio,
promoviendo valores de competencia con calidad en y de
nuestras empresas a nivel internacional, como un compromiso
con el bienestar de las personas y con un sentido social al medio
ambiente.
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MarraneArte. .. dondelo ordinario

se mezcla con lo extraordinario
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Experiencia Pedagdgica

Resumen: "MarraneArte" evidencia a través de una exhibicion
artistica realizada por los estudiantes de Disefio y Produccidn
Gréfica, una manera original de mostrar las habilidades y
competencias que cada uno de ellos desarrolla en el aula y que
se proyecta a su desempeo laboral y profesional, todo esto
partiendo del ejercicio realizado con un objeto habitual.

Palabras Clave: expresiones artisticas, performance,
instalacion, ejercicio pedagdgico, objeto encontrado,
competencias laborales.

Abstract: MarraneArte shows through an artistic exhibition
done by the students of graphic design and graphic production
an original way to show abilities and competences of each
student, these ones are developed by them inside their

classroom and also itis projected laboral and professionally, all
based onatypical object.

Keywords: Artistic expressions, performance, placement,
pedagogical exercise, found object, laboral competences.

MarraneArte surge en el primer semestre de 2012, como una
propuesta plastica realizada con los estudiantes de Disefio y
Produccion Gréfica de la Fundacion de Educacién Superior
Nueva América, en las sedes de la Alianza para la Educacion
Superior que operamos en convenio con la Secretaria de
Educacién Distrital en la localidad de Bosa (Bosa EI Porvenir y
Bosa El Recreo). Inicialmente el objetivo fue crear un espacio
expositivo en el cual cada estudiante debia apropiarse de una
pieza, en este caso la alcancia de barro en forma de marranito,
para intervenirla de acuerdo a un artista o movimiento artistico,
pero laidea evoluciond y se agregd al proceso el performance, la
danzayel grafiti.
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La propuesta se planted en las diferentes clases que el semestre
pasado orienté con el fin de reforzar conceptos artisticos que la
mayoria de los estudiantes desconocen, pues en mi experiencia
profesional he evidenciado que la carrera de Disefio Grafico y
las Artes Plasticas van de la mano, se retroalimentan, por lo
tanto los estudiantes de Disefio y Produccion Grafica deben
apropiarse de conceptos técnicos, los cuales estan inmersos
comoreferentes enla Historia del Arte.

Los conceptos instalacidn, performance, video arte, happening,
video instalacidn, land art, body art etc., son los términos que
un Disefiador Gréfico debe conocer, dado que esta disciplina
requiere profesionales que se desenvuelvan en diversos
ambitos. En la actualidad y especificamente en este que es el
ano de las Nuevas Tecnologias, las expresiones artisticas van
cambiando, nos movilizamos entre la pintura o escultura
tradicional y nos encausamos hacia manifestaciones como el
Net Art, Video Arte, Arte de los nuevos medios, Cyber Art,
Performance, etc... el arte contemporaneo continud floreciendo,
pero la practica artistica no cristalizaba en movimientos
definidos. Criticos, coleccionistas y artistas certificaron la
defuncion de la pintura a medida que videos e instalaciones
pasaban a dominar museos internacionales y exposiciones
bienales”.' Y es esta la realidad, el Arte se transforma y
transforma, el Diseiador debe recurrir a sus habilidades, a su
ingenio y aptitudes para dar respuesta a las necesidades del
mundo actual. El nuevo disefiador debe estar al tanto de las
expresiones artisticas, sean actuales o sean parte de la historia
universal, ya que sus producciones siempre van a estar
influenciadas por alguna tendencia o un artista especifico, es asi
como la Produccion Grafica se renueva y propone ideas
pensando enun plblicoy/o cliente.

1 TRIBE, Mark/ JANA Reena (2006). Arte y Nuevas Tecnologfas. Taschen. Alemania.

De esta manera y como ejercicio pedagégico nace
“MarraneArte”, nombre propuesto por los estudiantes de tercer
semestre de la Sede Bosa El Recreo, quienes organizaron el
eventoy demostraron compromiso y sentido de pertenencia con
laInstitucion.

El Marrano como alcancia es el objeto encontrado y objeto
pretexto para desarrollar todo un proceso de creacién pléstica;
cada uno de los estudiantes escogio su artista el cual debia
pertenecer a las Vanguardias Artisticas del siglo XX porque el
“echar un vistazo” a estos “Ismos” nos permite obtener una
apreciacién de los cambios en las diferentes disciplinas
artisticas. Las manifestaciones artisticas se van
transformando al volcar sus ojos al pasado, recordemos como
en el Renacimiento los artistas retomaron los clasicos, los
renacentistas sacaron del badl de los recuerdos al Arte Griego,
|a exaltacion del hombre y 1a concepcion del mismo como centro
del Universo. Vemos como a medida que pasa el tiempo
aparecen diversos estilos y vanguardias que nacen acorde al
momento histdrico, a las ideologias existentes o también surgen
como rechazo y manifestacion opuesta a una época o0 a una
tendencia artistica previa.

Ahora, una pieza de barro de manufactura artesanal tipica en
algunos paises latinoamericanos, cuyo uso se limita
unicamente al ahorro, ha tenido y mantiene su vigencia en el
comercio, hoy, esta pieza es de féacil adquisicion en un
“agachese”, “Detodoa 1.000" o los “Baratillos paisas”. Es muy
seguro encontrar una manada de cerditos en el piso 0 en una
canastilla, siempre relegados y haciendo “bulto” esperando a
que un futuro ahorrador los lleve; en este caso particular un
estudiante de Disefio y Produccion Gréfica se convierte en el
padre adoptivo de estos personajes con rasgos comicos, rescata
al marranito-objeto ordinario y lo convierte en un objeto-
extraordinario.




ELPROCESO

La propuesta fue socializada con los estudiantes de primer,
segundo y tercer semestre de la sede Bosa El Recreo y los
estudiantes de primer y cuarto semestre de la sede Bosa El
Porvenir.

Como mencioné anteriormente, se pensd en exponer las piezas
en un pequeio espacio, pero la idea fue creciendo con la
creatividad de los estudiantes, quienes empezaron a pensar en
grande. En la muestra se apreciaron “marranitos” con varios
artistas y para todos los gustos, desde los que se identifican con
las figuras geométricas y limpias de Piet Mondrian, las formas
abstractas de Pablo Picasso, el colorido caracteristico de Andy
Warhol, el surrealismo de Jim Warren, las atractivas
composiciones de Wassily Kandinsky, el hipnotizador blanco y
negro de Vasarely, los nudos de Omar Rayo, el mismo autor con
una obra autorreferencial, entre otros.

El ejercicio de intervencidn de las alcancias no se lleva a cabo
porque s, sino que tiene una fundamentacion amplia que me
permitiré comentar de manera breve. MarraneArte desarrolla la
capacidad de abstracciony andlisis de los estudiantes, fomenta
la investigacion y la lectura de textos e imégenes, cada
estudiante tuvo que por lo menos haber leido “algo” del artista
escogido y leer no solo implica recorrer con nuestros ojos un
texto, unos grafemas, unos cddigos, sino que leer también es ver,
observar, analizar e interpretar una imagen, en este caso una
pintura, una representacion bidimensional con un trasfondo
subjetivo y mdltiples sentidos de interpretacidn. El estudiante
desarrolla sus habilidades comunicativas y las potencializa al
colocar sumarrano con una obra de arte que lo recubre y abraza,
¢l deja entrever su sensibilidad, emite un mensaje que al llegara
los espectadores adquiere maltiples lecturas, juicios de valor,
gustos y disgustos.

Previamente los protagonistas en esta historia son cientificos
porque deben investigar, indagar y experimentar los materiales
apropiados para llevar a cabo su idea, si deben pintar, dibujar o
ensamblar, es necesario seguir unos pasos en el proceso de
manufacturay deben estudiar cémo unaimagen bidimensional
se debe trasladar a la tridimensionalidad. En otros casos surge
una confrontacion entre el Disefio propio, la creacidn libre y los
referentes tedricos, es decir que el estudiante debe decidir qué
va a presentar, cdmo debe materializar su imaginario y como
debe justificarlo ante un piiblico que vaaleer su resefia.

La produccion artistica desarrolla varios tipos de competencias,
si seguimos escudrifiando en la propuesta “MarraneArte”,
podemos encontrar que las competencias ciudadanas se hacen
presentes, pese a ser un ejercicio autonomo e individual, se
crean lazos de afectividad entre los diferentes semestres, el
trabajo en equipo y la asignacidn de roles, quiero destacar al
grupo de tercer semestre de Bosa El Recreo, quienes fueron los
gestores del evento y se preocuparon por organizar los tiempos,
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las presentaciones, el espacio, el performance, las
convocatorias, la recepcion de material, el nombre del evento, el
logotipo, las impresiones de las resefias y material publicitario.
Para organizar un evento como éste se requiere de un grupo que
lidere la actividad y que presente relaciones interpersonales
adecuadas, que tenga asertividad y claridad en el objetivo y
metas propuestas siempre con [a mira en un horizonte, el grupo
que presentd la muestra de performance y danza demostrd
disciplina en los ensayos, entrega y dedicacion. De esta manera
se anticiparon a las competencias laborales a través de su
disposicion y responsabilidad en ensayos de varias sesiones, la
toma de decisiones, solucién de conflictos, liderazgo, gestién de
lainformacionyelusodelasTICS.

No quiero dejar atrés el pensamiento Simbdlico, relacionado con
la Teoria de las Miltiples Inteligencias de Howard Gardner,
definitivamente las Artes propician y despliegan el desarrollo del
ser humano en su capacidad de sintesis, espacialidad,
convivencia, ética, disciplina, respeto y obviamente la
creatividad. “Las personas creativas cambian con sus trabajos
la forma de pensar y de actuar de quienes los rodean”,’
“MarraneArte” logrd modificar el espacio académico
transforméndolo en una vitrina de talento, una muestra de alto
contraste entre Arte popular y Arte Contemporaneo, entre el
objeto encontrado L"object trouvé y el disefio personal, la
impresion digital y la manufactura artesanal. iLo ordinario se
vuelve extraordinario!

2 GARDNER, H. (2005) Las cinco mentes del futuro. Ed Paidos.

Conclusion

Para concluir, afirmo que este tipo de experiencias pedagogicas
en las que los estudiantes participan activamente demostrando
sus talentos, permiten que no solamente se exhiban trabajos
sino que se deja una huella del paso por la Universidad, etapa
clave en el desarrollo humano, etapa de transicién y maduracion
de los procesos cognitivos. Se deben continuar programando
eventos culturales en los que se integren las diferentes sedes de
laNueva Américay se intercambien saberes, con el propdsito de
generar mayor conocimiento, facilitar el desarrollo de
habilidades y competencias, generar un espacio lidico y lo mas
importante generar sentido de pertenencia con la Institucion, la
Nueva América debe seguir destacandose entre las
Instituciones de Educacién Superior.
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Fotota, una propuesta

que retne fotografia, arte y arquitectura
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Experiencia Pedagégica

Resumen: Folotd es un evento universitario a modo de
instalacién artistica que busca una interaccién directa de la
obra con el pablico de otros saberes, fuera de los espacios
convencionales. De este modo los estudiantes de Disefio y
Produccidn Grafica, valiéndose de la técnica de la reticula de
David Hockney, han escudriiado en diversas localidades de
Bogotd - y @ manera de investigacion - tomaron registros en
digital de las edificaciones con mds "personalidad" desde una
Opticamuy particular,

Palabras Clave: reticula, instalacién, vanguardias,
performance, happening, ontologfa

Abstract: it is college event by way of an artistic installation
which looks forward to create direct interaction between the
work with the public and knowledge, outside of the conventional
spaces. Through this way the design students and graphic
production, who used the reticula technique from David

Hockney, have examined in diverse localities of Bogota, and as
an investigation way, they took digital registers of the buildings
with more personality from a particular point of view.

Key words: reticula, installation, vanguard, performance, fact,
ontology.

La fotografia como medio de expresion marca la diferencia enlas
facultades de arte con relacién a como se usa en la
contemporaneidad. En unas facultades es vista desde lo
practico, es decir, la produccion en pro del mercantilismo y en
aras de un resultado de marketing. En otras facultades la forma
retdrica es rescatada, pues se hace evidente la sensacion por
encima del objeto y quizd hay un tercer grupo que trata de
rescatar lo analogo de la mano de lo digital. No se puede pensar
una buenaimagen fotogréfica desconociendo la tradicion versus
lo digital. E1 fotdgrafo vanguardista debe conacer los cimientos
desde el laboratorio combinando el cldsico d-76, el fijador y el
bafio de paro; a su vez, reinventdndose con los cambiantes y
evolucionados programas de edicion.
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Las vanguardias plantearon la
posibilidad de usarse unas como
herramientas y a Su vez se “re-uso”
el sentido de otras para darle un
nuevo significado. Un caso evidente
es el "ready-made" planteado
inicialmente por Duchamp, quien
concibid 1a idea por encima del
objeto. La fotografia se repensd no
solo como obra misma sino como
heramienta de otras vanguardias
como el performance, el happening,
la instalacion y el video-arte; esto
nos recuerda el sentido impredecible de una obra de arte. La
obra debe latir ontol6gicamente, debe recorrer el mundo de las
ideas para desembocar en nichofisico.

En Fotots, los estudiantes de la Fundacién de Educacion
Superior Nueva América del programa de Disefio y Produccion
Grafica, que tomaron la optativa "Fotografia para no fotdgrafos",
han usado esta herramienta desde lo conceptual como un medio
de apropiacion, en blsqueda de esas construcciones
arquitectonicas Bogotanas que  convierten en un todo
particular y singular a nuestra sociedad. Es la bisqueda de Ia
identidad que estamos indagando constantemente. De este
modo, nuestra capital es el escenario en su propio escenario de
una muestra fotogréfica que al estilo "Hockney", retrata nuestra
simbiosis arquitectonica en la medida que nos invita a
reflexionar acerca delo que nos hace Gnicos.

David Hockney es un veterano fotdgrafo Europeo que ha
trasmutado sus diferentes técnicas de trabajo como la pintura,
la escultura, la instalacion y la fotografia en verdaderos titanes
de la imagen. En este caso Fotota se apropia de la reticula
fotografica como una nueva forma de construir y deconstruir el
mundo particular de nuestro momento.

La optativa nace en el segundo semestre del afio 2012 con un
grupo de 15 jovenes artistas investigadores como una
posibilidad de multiplicary reafirmar sus saberes. Lo curioso en
este caso fue la multiplicidad de semestres que finalmente al
unisono plantearon el tema eje, “la arquitectura oculta de
Bogotd”; esas construcciones que pasan siempre
desapercibidas ante nuestros ojos: las casas con puertas al
exterior en los segundos pisos, los contrastes entre selvas de
concreto y flora nativa, el geometrismo ambiguo y el latir del
arido cemento.

Los estudiantes de primero, tercero y cuarto semestre se
acoplaron como uno solo; era evidente las falencias de algunos
principiantes con relacién a la semidtica de la imagen, entonces
quienes cursan cuarto semestre los acogieron como sus pupilos,
también jovenes de primer semestre colaboraron aportando
ideas bastante originales en cuanto a cmo se entendia la
imagen desde lo cotidiano.

Al indagar sobre su experiencia, Diana Buitrago de cuarto
semestre afirma: “Hockney combina los diferentes fragmentos
de una fotografia® y Gihara Chaverra menciona: "son varias
fotos que forman una por la accidn del cerebro".

Michael Palacios de primer semestre dice que: "todo esto fue
una estructura, es algo que no vemos a diario, es una nueva
forma de armar la imagen' y Ana Lucia Sanchez aade:
"descubri nuevas técnicas, no siempre la misma foto plana. La
contra-cara de la arquitectura, pues por un lado es una
arquitectura humilde y limitada y por el otro, es una arquitectura
ensumaximo esplendor”.

La muestra estuvo recreada por medio de una instalacién
referida a una ciudad con calles y seméforos, sobre ellos y
suspendidas en cuerdas de electricidad, se fijaron las obras de
estos artistas.

Conclusion

Fototd hace parte de un nuevo espacio que pretende
consolidarse como un evento insignia, periddico y participativo,
Las facultades de artes deben pensar en estos espacios para
foguear al estudiante dentro de un campo real que los ubique en
una realidad propia, local y singular. EI estudiante requiere un
reconocimiento y exposicién propias de su profesidn, esto les
permite situarse dentro de un contexto real con relacion a su
medio profesional y siempre en aras de su constante evoluciony
universalizacidn.
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