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Hola...soy Nicoy esta es una foto mia de Cuanhdo Yo era ChiquitiCo
chiquitico ¥ vivia dentro de mi Mami Y era mur rico todo oscuritoy
calientico Y. mi Mami me consentia, me hablaba Y me decia muchas
COsas.

Me acuerdo gue ella me decia que Yo iba a estudiar en el Colegio
Cooperativo VenecCia porgue el Colegio era muy Chéverey [0S profes
me iban a querer Mucho ¥.yo iba a aprender muchas Cosas Chéveres.

"~ ,Ahora Ya soy grande... ya tengo seis ainos y estoy estudiando ahi y mi
| Mami me dice que cuando salga del bachillerato Voy a estudiar una
carrera universitaria en Nueva AmériCa porque también es muy
chévereyyo quiero estudiar algo de matematiCas porque me Va bien
en esa materia... pero también me gusta dibujar COmo al sefior gue
me dijo que |e esCribiera esto porque |0 hecesita para Su trabajo...
pero el sefior.no es muy Chévere... es Como braVo...
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Publicacién de la Fundacién de Educacion
Superior Nueva América, institucion dedicada a
la formacién técnica profesional de los jovenes

colombianos. Revista ndmero 3. i
o | EDITORIAL
Comité Editorial | 3
| Alvaro Suérez Monsalve, Alirio Sudrez | Por Nelsy Guevara lzquierdo
| Monsalve, Gabriel Rodriguez Jiménez, Sandra
Patnicia Rincon Salazar, Alino Bustos Cruz, |
Carlos Eduardo Martin Quintero. | .
g Directora | .
Nelsy G"E"dan':r'm"'em" l “La Fundacion de Educacion Superior Nueva América institucionalmente reconoce que
Fundacién de Educacion Superior Nueva ' las personas son la verdadera riqueza de las naciones, razon que la impulsa a
América | promover el desarrollo humanoy las condiciones sociales de sus integrantes y de su
: ?‘?Hgfﬁgm = @ entorno desde el ejercicio del derecho fundamental de la educacién”.
N':I"s;“(;:mm'?mum: | Pero una educacion que genere dindmicas de integracion que permitan construir
Portada | conocimientoa partir de la interaccion, en la cual el docente no actia como expositor
; ;gna_ndosﬁ;drahﬂaRga ‘ de conceptos, sino como facilitador de procesos de aprendizaje en los que se
i iseno y Diagramacion | i ienci i riosidades del grupo de estudiantes alos
i Fermando Piedrahita R PIMEDIOS-Publicidad | consnd_eren las experiencias, expectativas y curiosi grup
Impresién ' queorienta.
Arte Gréfico Impresores ;
& ; Por eso, éste tercer nimero de “Semillero” se ha propuesto enfocar el tema de
los e St : - iy
eyt serepanousy e eniioy ot o investigacion como una herramienta de ensefianza-aprendizaje de la cual podemos
la FES Aménca. Publicacién institucional sin amimo de lucro. . o
Sibucén gatyta i bene sugrencas o e disponer todos los seres humanos y que contribuye de manera definitiva no solo al
e s VS A M 0 5 progreso personal, sino al avance de las instituciones, ciudades y naciones.

d En ese orden de ideas, es evidente que la investigacion estd ligada a la innovacion y
unidas, hacen parte de las habilidades elementales que debe dominar y ejercer todo
ser humano, con mayor razon quienes se estdn capacitando como técnicos

CONTENIDO profesionales, pues por la naturaleza de su rol estan llamados a practicar la
Editorial investigacion, pero no necesariamente la que implica tubos de ensayo, lupas y

explosiones de laboratorio, sino la que se basa en preguntas sencillas y cotidianas,

(Cudles larazdn de ser delauniversidad?  Pag- 2 oous 1ac e formulbamos cuando éramos niios.

La investigacion y Ia tecnologia en el mercadeo 4

La formacion en y para la investigacion en ¢Quién no recuerda sus cuestionamientos infantiles? Mami, por qué llueve?, épor qué
educacidn superior 7 hace sol? etc, etc, preguntas que con el paso de los afios no volvimos a formular,
La FES Nueva América en Engativé 10 porque nos conformamos con lo que “creemos saber” o preferimos no exponernos a
El Punto de Inspiracién como resultado de la pasar por ignorantes, olvidamos que la curiosidad es inherente al ser humano, es un
Investigacion 13 proceso que implica indagar para conocer el mundo cambiante que nos rodea y de
¢Como ganarse una “carita feliz"? 15 paso aportar a solucionar problemas de toda indole, incluidos los sociales.

'&fsﬂggtgg;?ggmm RO RIS en's 19 Vesalli, precisamente, donde los investigadores pueden encontrar suficientes temas

para indagar, pues los problemas sociales afectan a muchas comunidades que

Influencia del TL.C en las nuevas generaciones 21 gustosas aceptan propuestas y alternativas de solucion que pueden llegar desde el

Exp,ngaf;i’ch\ger:lgnavD'ataforma del Disefio " trabajo individual o colectivo de personas inquietas y visionarias, que usan la
o ey investigacion como herramienta de bisqueda, exploracion y planteamiento de
El problema es que no planteamos problemas 26 soluciones.

La Revolucidn Silenciosa 29

Informe Especial-Logfstica Inversa Palets ‘La dindmica del rpundo aqtugl nos invita a indagar, proponer, innovar y ?rgumenta'{
Convencionales 32 ideas desde las diversas disciplinas del saber, por eso en esta edicion de “Semillero
abordamos lainvestigacion desde distintas dpticas.

Copy-page una costumbre ilegal 36
e I esnros G Invetigaciones alos Campos . Es mofivo de gran sasfaccin brindarle anuestros lectores una publicacidn dindmica,
profunda e interesante, posible gracias al aporte de autores y colaboradores que de

jos primeros proyectos de publicaciénen Nueva - manera comprometida y entusiasta se integraron a “Semillero” escribiendo artculos

, R que sin duda, generaréan positivos comentarios de quienes son la razon de ser de la
Semill - 1 :
2emileros fESNA-La ivestigacidnnoespara . payistasuslectores...los estudiantes.
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LCUAL ES LA
RAZON DE SER
DE LA
UNIVERSIDAD?

(CUAL ES SU
SIGNIFICADO Y.
SENTIDO?

Por:
*Luis Ernesto Vasquez Alape

Tener una «razén de ser» es tener una justificacion para existir, tener un sentido, una ©
una destinacién,es asimismo tener una causa, dejarse explicar, segun el «principio ce
por una razén que es también una causa (ground, Grund), es decir también un funcz:
una fundacion.

J. Derrida

La universidad al construir conocimiento a través de procesos investigai.-
requiere que las diversas dinimicas de formacién acepten el reto de constitu. v
consolidar actitudes, al tiempo que pensamiento indagador y proyectivo, para e!lo,
es indispensable que los procesos ‘pedagégicos, didacticos, las relaciones y
mediaciones pedagdgicas se direccionen desde un enfoque critico que garantice el
fomento de la transformacién y construccién de escenarios no solo posibles sino
tambiénimposibles. (Vasquez, L 2003).

{Qué se requiere para constituir un enfoque critico? En primera instancia tener en
cuenta que el ente universitario esté inserto en la historia, pero que ademas es
fuente de historicidad en el entendido de que ésta es significado de trasformacion
constante, construccion permanente de una espacio-temporalidad  de
perseverante interrogacion que convoca continuamente a establecer procesos de
bisqueda y de aventura “metédica” movilizadores de conocimiento y saber que
cualifican la actitudy el pensamiento reflexivo, critico, creativoy argumentativo.

La historicidad es dindmica, devenir constante, productora de acontecimientos y
por lo tanto negadora de rutinas y anquilosamientos en toda dimensién de la
existencia. A partir de esta comprensién de universidad como “historicidad” se
asume que en su naturaleza no esta dada, ni se puede permitir la mera repeticion
como factor de conacimiento, asi como tampoco el dogma, ni la afirmacidn infalible.

La mirada sobre las realidades (lectio), el cuestionamiento sobre las mismas (la
quaestatio) y el debate (disputatio), de acuerdo con los diversos puntos de vista,
escudrifiadores de esas realidades, han constituido desde los origenes del corpus
universitario una especie de “ritual metddico” que ha servido para conjurar
“miedos anquilosantes”, “obstaculos epistemoldgicos” (Bachelard, 2002)
asumidos como factores de entorpecimientoy de confusion.



La universitas a través de la dindmica constante cimentada en la
formacion, investigacion y el servicio a la sociedad y enriqueci-
miento de la cultura nutre al sujeto educativo ética, politica,
antropoldgica, socioldgica, sicoldgica, epistémica, educativa y
pedagdgicamente para que se reconozca con conciencia histdrica
(Zemelman, H. 2006) gracias a la construccion de una “mente bien
ordenada” (Morin, E. 2000) que cualifica una actitud y
pensamiento constantemente indagador. Desde el anterior
planteamiento surgen varias inquietudes relacionadas con el
vinculo actitud/pensamiento investigativo-Universidad: ésobre
qué tipo de practicas universitarias como précticas pedagégicas
debe trasegar y profundizar el devenir universitario?, ipara
constituir qué tipo de sujeto educativo?, ipara qué tipo de pais?,
¢pararespondera qué intereses, conocimientos y necesidades?

La relacion investigacion-Universidad “hoy” debe responder a
exigencias y realidades entretejidas en medio de tensiones tales
como “La tension entre: lo mundial y lo local, lo universal y lo
singular, tradicién y modernidad, el largo plazoy el corto plazo, la
indispensable competencia y la preocupacién por la igualdad de
oportunidades, el extraordinario desarrollo de los conocimientos y
las capacidades de asimilacion del ser humano. Por (ltimo, la
tensién entre o espiritual y lo material”. (Delors, J 1997).

Son estos elementos de tensién y de complejidad los que deben
leerse a partir de fuentes de realidad (contexto), legalidad, criterio
y gestion para consolidar, desde la lectura de su entrecruzamiento
una conciencia critica que conduzca como afirma Kant a “salir de
la minorfa de Edad” y a “pensar por s mismo", Una minorfa de
Edad de la que “El mismo es culpable. La minorfa de edad estriba
en la incapacidad de servirse del propio entendimiento, sin la
direccion de otro. Uno mismo es culpable de esta minorfa de edad
cuando la causa de ella no yace en un defecto del entendimiento,
sino en la falta de decisibn y &nimo para servirse con
independencia de él, sin la conduccién deotro” (Kant. E 1987:29).

La universidad debe garantizar que el sujeto educativo pase de un
pensamiento y actuar ingenuos a un raciocinio y préctica
comprensiva-explicativa cimentada en el fortalecimiento de una

lectura categorial, heuristica y hermenéutica de la realidad
(Vasquez, L 2002), para ello debe pasar de ser una universidad que
ensefia a una universidad que aprende cimentada en lo que el
informe a la UNESCO, liderado por Jacques Delors propone como
los cuatro pilares de la educacion: “Aprender a ser, aprender a
conocer, aprender a vivir juntos y aprender a hacer™". (Delors, J.
1997:85).

Los cuestionamientos que surgen a lo largo de la investigacion
allanan el camino para la construccion de conciencia critica en
relacion con las practicas pedagdgicas e investigativas que desde
a universidad requiere el pas, al tiempo que exige asumir una
conciencia histdrica de y sobre las practicas pedaggicas como
conjunto de acciones, tareas, procesos y/o compromisos
ético/politicos que le permitan al sujeto educativo comprenderse
como sujeto histdrico, trascendente, constructor auténomo de su
propio proyecto de vida y de un proyecto de nacion con identidad
propia en medio de la homogeneidad-unidimensionalidad
propuesta por la vision de mundo neoliberal y globalizante a partir
de una opcion netamente economicista que desconoce lo
polifénico del ser humano y de sus contextos, entramados en la
urdimbre de lo mdltiple/ complejo.

El devenirinvestigativo

Se garantiza el devenir indagador y la potenciacion de facultades
humanas tales como la curiosidad, la ad-miracién, el a-sombroy
el deseo, al proponer una actitud y pensamiento investigativos
cimentados en procesos cientificos que responden por la
implementacién de un método para un andlisis y comprension
profunda de los fendmenos, problemas u objetos investigados.
Dicho proceso comienza en la observacion, continua en la
categorizacion de lo observado y culmina en la explicacidn de lo
observadoy categorizado.

‘La Comision no resistié a la tentacién de afadir nuevas disciplinas como el
conocimiento de sl mismo y los medios de mantener la salud fisica y psicolégica, o el
aprendizaje para conocer mejor el medio ambiente natural y preservarlo. Y sin
embargo los programas escolares cada vez estén més recargados. Por lanto, sera
necesario escoger, en una clara estrategia de reforma, pero a condicion de preservar
los elementos esenciales de una educacion basica que enserie a vivir mejor mediante
el conocimiento, la experimentacion y la formacién de una cultura personal . (Delors, J
1997p:11)
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El anterior proceso de espiritu cientifico, queda incompleto en el
campo de conocimiento de las ciencias humanasy sociales sinose
complementa con la dindmica metddica de espinitu filosofico que
tiene como génesis la contemplacion, continua con la comprensidn
de lo contemplado y culmina en la conceptualizacién de lo vivido,
experienciado en la contemplacion y en la compresion. (Vasquez. L
2002).

Se propone, entonces, a partir de los anteriores planteamientos
en donde se conjuga lo cientifico con lo filoséfico que, en lo
investigativocomo motor fundamental de lavida universitariay de
la universidad como dindmica de vida que no basta con constituir
sujetos que observen, categoricen y conceptualicen, sino que es
indispensable y urgente propiciar condiciones de posibilidad
pedagogicas e investigativas en y desde donde el sujeto educativo
aprenda a con-templar, a comprender lo contemplado y a dar
explicacidn de lo comprendidoy contemplado.

Quien observa, no se involucra, solo “ve” desde la distancia. En
esta ldgica el sujeto observa al objeto que es observado; en tanto
que quien, ademds con-templa (con significa acompanar y
templum templo), acompania lo contemplado como quien
acompana un lugar sagrado, por lo tanto, en silencio, para habitar

10 Arévalo Acosta

plenamente el espacio y el tiempo de lo sacro, al tiempo que para
dejarse habitar por éste.

Quien observa, categoriza, descompone analiticamente lo
observado, el sujeto que contempla, al dejarse habitar y ser
habitado: interpreta y comprende, al vivenciar lo contemplado; con
este trasegar profundamente humano logra convertir lo
desconocido en “un algo” conocido que al ser conocido puede ser
manejado. Desde la ciencia se observa y se explica; en la actitud
investigativo/filosofica, no basta con esto sino que ademas, se
contempla, se vivencia, se comprende y conceptualiza (teoriza).
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LA INVESTIGACION Y LA §
TECNOLOGIA EN EL MERCADEO {

DE LA ETNOGRAFIA A LA NETNOGRAFIA Y &

EL NEUROMARKETING

“Si no conozco una cosa, la investigaré.”
Louis Pasteur.

Para cualquier organizacion dedicada a la produccion y
comercializacion de bienes y servicios es fundamental determinar
quiénes son sus consumidores y cudles son los motivos que los
impulsan arealizar una compra.

El mercado se ha transformado a lo largo de la historia. En un
comienzo, los fabricantes se dedicaban a ofrecer los productos
que consideraban necesarios sin detenerse a contemplar cuales
eran los verdaderos requerimientos de las personas, simplemente
éstas accedian a los bienes disponibles y no habia mayor exigencia
encuanto a calidad, cantidad o presentacion de los mismos. Esta
situacion ha cambiado a un ritmo vertiginoso.
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Durante las tltimas décadas la saturacidn de productos y servicios en el mercado
se ha venido incrementando de forma constante. Nuevas marcas aparecen
repetidamente, tanto, que muchas de ellas no alcanzan a ser percibidas por las
personas antes de su desaparicidn. Esta excesiva concentracidn de alternativas
para el consumidor hace que sélo los m4s fuertes logren sobrevivir, situacion que
ha obligado a que las empresas realmente se preocupen por conocer cuales son las
verdaderas necesidades de los consumidores, sus deseos, motivaciones y demds
aspectos relacionados con la compra de un bien.

Es en este punto donde la investigacién de mercados adquiere una verdadera
importancia y un innegable reconocimiento por parte de la organizacion que se
dedique ala venta de cualquier satisfactor.

Los estudios de investigacion de mercados se basan en métodos cualitativos y
cuantitativos. Infortunadamente se ha venido cometiendo el error de asociar
cualquier investigacion a la realizacion de encuestas, como si éstas fueran la Gnica
herramienta disponible y tuviera aplicabilidad para cualquier contexto. A pesar de
contar con diferentes estrategias para medir las opiniones y percepciones (como los
grupos focales, la observacidn o las entrevistas), la encuesta habia mantenido un
alto lugar de preferencia. Su aplicabilidad es innegable y cuenta con destacadas
ventajas sobre los demds métodos, tantas, que en muchas ocasiones no se
analizan las consecuencias que puede ocasionar un estudio mal orientado.

Pero en los dltimos afios la encuesta ha ido generando rechazo. Se percibe
cansancio, una especie de fatigay displicencia hacia el cuestionario por parte de los
diferentes segmentos que se estudian. Basicamente, no hay innovacion en el
levantamiento de la informacidn y el método pierde validez por su poca aceptacion.
En muchas ocasiones el consumidor se siente ofendido e invadido en su intimidad,
y tenemos que ser conscientes que los profesionales en mercadeo somos
responsables por el exceso de encuestas en el mercado.

Otro grave inconveniente se percibe en la falta de objetividad y profesionalismo al
recolectar lainformacién. De ahi que en muchas ocasiones se observan encuestas
sinuna légica estableciday que no cumplen objetivos claros y concretos.

Por dltimo, es importante resaltar la falta de confianza en las respuestas emitidas
por los participantes. Las personas buscan decir cualquier cosa con el fin de alejar
al encuestador. De ahi, que en muchas ocasiones se obtienen datos confusos,
dudososy que realmente no estén expresando opiniones concretas y relevantes.
Debido a las causas anteriormente expuestas, es importante tener en cuenta los
estudios de tipo cualitativo y concretamente las nuevas herramientas que han
aparecido en el escenario de la investigacion de mercados.

Por una parte, nos encontramos con la etnografia, un estudio de tipo social y
antropoldgico que busca que el investigador se involucre en una comunidad para
analizar sus principales comportamientos y actitudes. Mas alla del tradicional
cuestionario plano y rigido, la etnografia se basa en una observacion detallada de
un grupo determinado y de la participacion activa dentro de sus actividades
normales, para lograr hallazgos validos; basados en una interaccidn permanentey
confiable. Este estudio requiere de paciencia y creatividad, pues se aleja del
tradicional encuestador e involucra a un verdadero investigador que asume el papel
de unobservador yanalista profesional.



La etnografia no se puede tomar como una forma de investigacion
nueva 0 la tnica solucion para resolver un problema investigativo,
pero si se debe considerar dentro del anlisis de los consumidores
y sus necesidades.

Netnografiay Neuromarketing

Las nuevas tendencias en la investigacion estdn unidas a la
tecnologia. El augey desarrollo del computadory concretamente de
internet, ha generado la aparicion de comunidades virtuales,
nuevos espacios de interaccion donde las personas adquieren
unos habitos y comportamientos totalmente diferentes a los
establecidos en las relaciones humanas tradicionales. Este
cambio tecnoldgico ha creado un nuevo consumidor, ha
transformado su rol. Atrs quedaron los tiempos donde habia un
ser apatico que se interesaba poco en el proceso de la compra y
que simplemente adquiria los productos guiado por la publicidad o
la urgencia de satisfacer una necesidad bésica. Ahora nos
enfrentamos a un prosumidor, una persona que crea contenidos,
productos y servicios para ser compartidos con su comunidad.
Este prosumidor ha ido desplazando a la empresa tradicional,
haciendo que esta se interese mucho mas en la persona, por
encima de un grupo homogéneo vido de comprar sus bienes.

Gracias a la aparicion de estos personajes, integradores de una
“cibercultura”, los estudios cualitativos crean una nueva
dimension investigativa conocida como la “netnografia” o el
estudio social de los cibernautas. La importancia de la netnografia
se fundamenta en que no basta con analizar a los grupos sociales
tradicionales y ahora es necesario involucrarse dentro de las
comunidades virtuales, para comprender la dimensidny el alcance
que tiene su comportamiento.

La empresa que no sea consciente del auge tecnoldgico y la
transformacion que este produce en el consumidor, estaré
condenada al fracaso, pues la competencia muy seguramente si
estard investigandolos para adecuarse a sus necesidades.

Por Gltimo, en esta breve resefia de las nuevas aplicaciones de la
investigacidn, es imposible dejar de nombrar el neuromarketing,
como una aproximacion intima a la mente humana, donde por
medio de la tecnologia se estudia el comportamiento cerebral de
los consumidores.

La importancia del neuromarketing se explica en que las
decisiones de compra tienen un caracter emotivo sobre lo racional.
El neuromarketing aparece como una posibilidad real de investigar
lo que piensa el consumidor, permite establecer con mayor
precision qué ocurre en sumentey cudles son sus motivaciones a

la hora de inclinarse por un producto o servicio determinado. Se
basa en la utilizacién de “medidores” del comportamiento
cerebral, busca establecer qué piensan realmente las personas
sobre un producto o servicioy cuél es el verdadero estimulo que los
impulsaalacompra.

Como cualquier método nuevo y desconocido, el neuromarketing
no ha estado exento de la controversia. Se considera que es una
practica poco moral, pues se percibe que tiene un carécter invasivo
sobre las personas. Los diferentes criticos de esta herramienta
investigativa sostienen que se podria manipular al consumidor
para que dirija su compra hacia una marca u otra. De cualquier
forma una herramienta investigativa de este tipo, que utiliza
aspectos relacionados con la neurociencia, siempre va a ser
cuestionada; especificamente por las implicaciones éticas que
puede tener su uso indiscriminado.

Pero mas alld de las consideraciones éticas y morales, es
fundamental comprender que se trata de una realidad y que
utilizandola con un criterio eminentemente investigativo, puede ser
una ayuda excepcional para comprender mejor al consumidor
actual.

Estas nuevas herramientas investigativas que aparecen en -
horizonte ya se encuentran acd, estan disponibles y -
fundamental ser conscientes de su importancia. El reto para to:
la comunidad académica es que analicemos estos métodos,
interpretemos y comencemos a aplicarlos en nuestros proyec'
investigativos.
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LA FORMAGION
EN Y PARA LA
INVESTIGAGION
EN EDUCAGION
SUPERIOR

Por: |

. I3 fZ*’
*Mathusalam Pantevis Suarez |

Los programas de formacidn de los diferentes niveles de educacién, manifiestan
frecuentemente la necesidad de formar seres humanos bajo la premisa de la
construccién y produccién de conocimientos, siendo el eje articulador la
investigacion de los procesos académicos en todas sus dimensiones, desde los
&mbitos personales, profesionales, emocionales, entre otros, que componen al ser
humano.

Pero, lo dificil de la teorizacién es llevar ésta a la praxis y aparece aqui el gran
interrogante: icdmo promover la investigacion entre los estudiantes de un curso
especifico en Educacién Superior?, la respuesta se debe encontrar en la integracién
del curriculoy la exploracion del mismo.

Dicha exploracidn, la debe realizar el estudiante empezando por el andlisis de la
Misidn y Vision Institucional y cémo éstas aportan a la formacidn profesional para
construir objetivos propios a partir de diferentes procesos como la observacién,
blsqueda continua de sentido de viday pregunténdose el Zpor qué? de las cosas.

Una vez, se comprende la relacién existente de la Institucion con los objetivos
personales del estudiante, se conceptualiza la propia Mision y Vision para articular
estrategias investigativas en la consecucién de las metas propuestas, con una
metodologia investigativa que lo lleve a descubrir el mundo y sus diferentes
realidades.

Todos los dias la pretension de cada uno de nosotros como docentes, es poder
darles a nuestros estudiantes las herramientas necesarias que les permita
problematizar cada una de las vivencias alrededor de la carrera que han elegido, y
de esta manera generar valor agregado a su profesion haciéndose visible ante la
comunidad cientificay generando sentido de vida.

Pero, icdmo se pregunta esto el estudiante?

Si se parte definiendo {qué es un problema de investigacion?, se puede llegara

distintas respuestas, dadas por infinidad de autores, perola pregunta puntual serfa
icémo aprendemos a problematizar? Todo lo que sabemos son historias contadas




por otros, que se deben ir desglosando en un sinnimero de
cuestiones, que tentativamente pueden ir configurando una
preguntay por ende una pregunta digna de ser investigada.

Un ejemplo de ello, es cuando realizamos una genealogia de
nuestra vida, de nuestra procedencia y empezamos a comprender
nuestra existencia en el mundoy el rol que cumplimos al conformar
una comunidad especifica. Esa realidad ala que se nos enfrenta al
realizar dicha introspeccion, provoca ejercicios metodoldgicos de
observacion, entrevistas y andlisis de los diferentes discursos que
construyennuestras vidas.

Por lo anterior, comienzan a aparecer diferentes criterios para
determinar nuestra pregunta y el problema que subyace a la
investigacion, como lo definiria Llantada (2003) se constituiria por
una interrogacion o en su defecto por varias de éstas, acerca de la
realidad o region de la realidad de lo que se ha aprendido,
basandose en el cimulo de experiencias alrededor de la realidad
en la que se estd inmerso, es simple cuestionar lo incuestionable,
refutar lo irrefutable, preguntarse para determinar posibles
verdades a través de realidades diferentes.

Por esta razon se llegan a cuestiones aparentemente simples
acerca de nuestra existencia como: por qué somos hombres? por
qué somos mujeres? ¢por qué me llamo Carlos o Roberto y épor qué
no de otra forma? Y un sinnéimero de cuestionamigntos que pueden
ayudar a configurar en el estudiante el principio de un sentido de
vida, que le entregaré al profesional el proyecto por el cual se
apasione.

Pero lo anterior, solo se puede dar a partir de la ampliacion de las
cuestiones que la realidad ofrece, abriendo el conocimiento a
visiones futuristas que entreguen diferentes respuestas a las
necesidades que se vayan presentando a lo largo de Ia vida, sin
dejar de tener en cuenta cada uno de los contextos donde se quiere
desarrollar dicho conocimiento.

Como lo determina Cantero (2003), los problemas generalmente
se presentan en forma de pregunta, pero hay que tener cuidado al

momento de formular dichas preguntas, ya que, no todo puede ser
una pregunta de investigacion, porque no tiene sentido preguntar
lo que muchos se han cuestionado 6 preguntarse cosas que no se
pueden solucionar, de alli la importancia de que [a
problematizacion de las situaciones sean de relevancia cientifica,
contemporanea, humanay axioldgica como lo especifican algunos
autores como Hern4ndez Sampieri (2007) 0 como bien lo define
Bunge (1973) la formulacién del problema es el plantear una
pregunta que tiene una alta probabilidad de ser correcta y conducir

aunfinde conocimiento.

En este sentido, Machado (2003) agrega que el problema de tipo
cientifico principalmente se debe considerar cuando posee
relevancia para la comunidad cientifica y posee actualidad social,
ademés en el conocimiento existente no se encuentran respuestas
que suplan la necesidad de conocimiento, siendo éstas las
consideraciones minimas de toda problemética.

Por tales razones, se debe tener en cuenta que el conocimiento va
evolucionandoy que lo que ayer nos preguntabamos y nos parecia
fantastico hoy simplemente ya es parte del pasado; por lo que
realmente el estudiante debe preocuparse es por no quedarse en
ese pasado e ir evolucionando a través de lecturas que le permitan
ampliar [avisién del mundo.

Definitivamente, para realizar una investigacion organizada, es de
vital importancia tener en cuenta cual y cémo se va a plantear el
problema que sevainvestigar, pues éste es el que permitiré definir
cada una de las variables a seguir durante todo el proceso,
evitando algunos contratiempos y obstéculos que en algiin
momento pueden entorpecer dicho proceso.

El mito de que muchas veces los trabajos de investigacién no
avanzan por la formulacion de la hipétesis, se puede ir abajo
porque cobra més relevancia el planteamiento del problema, el
cual es considerado por muchos autores como el primer paso del
procedimiento al momento de realizar una investigacion, se trata
de formular un problema para luego generar una respuestaya sea
vélida 0 no, alo que inicialmente se planted; de alli la importancia




que el problema este planteado correctamente desde un principio
ya que si se hace de manera general o muy trivial seré imposible
para el investigador encontrar una respuesta rapida y precisa al
planteamiento formulado.

Entonces, es fundamental incentivar al estudiante en la
profundizacion de la vida misma y el contexto en el cual esta
inmerso, ya que éste le permitird entender su realidad, no de
manera somera, sino con la profundidad adecuada, para llegar a
tomar decisiones que le permitan dirigir su propia vida, no solo a
nivel profesional, sino también en el dmbito personal.

Para la formulacion del problema se debe tener en cuenta:
delimitacién de un campo de investigacion, el cual permitira una
ubicacion espacio — temporal y garantizaré que el investigador no
corra ningn riesgo de perderse. Sea como se defina o se determine
lainvestigacion, el problema puede tener un puntoinicial el cual se
puede determinar como problema de conocimiento y de acuerdo a
algunas caracteristicas, se podria convertir en un problema
cientifico de acuerdo ala relevancia que éste tenga.

De esta manera, se puede plantear que cualquier fendmeno es
digno de ser investigado, tan solo depende de la realidad a la que
se circunscriba y ésta misma estard dada por el observador que se
encuentra tras la huella del nuevo conocimiento que le permitira
salirdelaignoranciaenlaque se encuentra.

No obstante, es relevante propiciar encuentros de estudiantes o
buscar alternativas de formacion en y para la investigacion que
favorezcan la motivacidn, participacion e interés de los mismos, la
mejor forma para ello, es que haya algiin tipo de integracion del
estudiante con el tema a investigar. De esta forma podemos
cultivar en nuestros estudiantes una cultura investigativa desde
sus inicios escolares para romper concepciones adversas a la
investigaciony provocar rupturas culturales enlaacademia.

Una de las posibilidades, son las agrupaciones de conocimiento
utilizadas en algunos paises, entre ellos Colombia y es una de las

alternativas que ofrecen algunas instituciones educativas a nivel
latinoamericano. Es de resaltar que en una de ellas, denominada
semillero de investigacion, empecé a formarme y es alli donde
surge mi deseo por serinvestigador.

Dentro del Grupo de Investigacion Gestion Vital, donde empecé a
reconocer la investigacion como parte fundamental en mi
formacidn, se abrid el horizonte a un nuevo campo de desarrollotan
amplio como la ciencia misma. Todo el proceso lo realicé en un
ambiente real, es decir la teorfa llevada a la practica y viceversa, a
|a realidad que en ese momento me rodeaba y que poco a poco me
ibamoldeando a verla con ojos de investigador.

Pero, para poder implementar un programa de formacidn eny para
lainvestigacion se deben reconocery acabar con las concepciones
de que la investigacion es: a) para personas con un alto nivel de
coeficiente intelectual, b) que se debe hacer en laboratorios
especializados y centros que generalmente se relacionan a las
ramas como: la medicina, la biologia, la quimica, entre otras
ciencias, c) que es una labor “aburrida” y que produce “flojera” por
la cantidad de lecturas, bisquedas y miles de escritos o informes
que hay que presentar, d) que la presentacion de estos son
simplemente protocolos establecidos como normas rigidas que se
deben seguir al pie de la letra, €) que la metodologia para la
investigacion debe ser siempre encaminada a procesos
cuantitativos y cualitativos, basados en entrevistas, encuestas,
escalas y tablas, f) que la investigacion es una receta de cocina
que hay que seguir tal cual se conoce y entre miles de
concepciones muy frecuentes en los actores activos en el campo
de lainvestigacion.

Las concepciones mencionadas anteriormente no solo son las que
se evidencian en los claustros académicos, sino, gran parte
de ellas son las que yo tenia hasta antes de unirme a un semillero
de investigacion. Sin embargo, estas concepciones que Yo
manejaba fueron evolucionando a medida que mi mirada como
estudiante investigador iba cambiando y se direccionaba hacia: a)
un proceso fresco e innovador, b) donde la creatividad es un




elemento fundamental, c) donde los procesos consensuados son
los ms eficaces, d) donde cada una de las tareas encomendadas
en cualquier nivel de educacion (kinder, primaria, secundaria,
preparatoria, licenciatura, especializacion, maestria, doctorado o
como se llame) es un proceso investigativo, potencial para ¢l
avance de habilidades en investigacion y que apunta a convertirse
en desarrollo de conocimiento nuevo, es decir, no haces tus tareas
por cumplir con el objetivo dela asignatura donde es encomendada
la tarea curricular y extracurricular, por el contrario que es un
trabajo relevante parami formacidn y porque no, para a formacién
deotras personas.

Esa es la ruptura cultural, social y académica que se debe
pretender para poder acceder a un proceso de formacidn para a
investigacion mediante semilleros. Como lo nombra la misma
Doctora Marfa Guadalupe Moreno Bayardo, en sus milliples
escritos acerca del tema, es cuestion de actitud, de gusto por a
investigacion y de sentirse bien haciéndolo, tal como me sientoyo.

En conclusion, el llamado es a buscar dichas alternativas que
circulan en el medio educativo y tener la apertura suficiente para
poder hacer un cambio radical al proceso de generacion de
conocimiento. La propuesta es buscar ejemplos investigativos en
paises latinoamericanos, donde ya funcionan semilleros de
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investigacion que proponen una mirada diferente a los procesos y
unaproyeccion continuaa la evolucion de la sociedad.

Definitivamente, sea la teoria que sea, siempre se debe tener en
cuenta que plantear el problema serd uno de los hilos vitales que
sostienen y fundamentan cualquier tipo de investigacion, pues es
éste el que mantendrd en pie su estructura y seré la brdjula que
guieel barcoal puertomés cercanoy conveniente para todos.

Fuentes Bibliograficas

BUNGE, M. (1973). La ciencia, su método y su filosofia. Siglo
Veinte. Buenos Aires, Argentina

CANTERO, L. (2003). Metodologfa de a ciencia. Editorial. Esparia
HERNANDEZ R., Fernéndez, C., Baptista, P (2007). Metodologfa de
lainvestigacién. Mc Graw Hill. México D.F., México

LLANTADA, M. (2003). EI disefio tedrico de la investigacion CD-
ROM Carrera de Matemética para los Institutos Superiores
Pedagdgicos. La Habana, Cuba

MACHADO, E. (2003). Transformacidn-accion e investigacion
educativa. Fomento Editorial. México

*Magister en Investigacidn Educativa de la Universidad Auténoma de Yucatan
UADY de Mérida, Yucatén, México, Psicdlogo Social Comunitario de la Universidad
Nacional Abiertay a Distancia UNAD de Bogots, Colombia, Docente Investigador.

CA EN ENGATIVA

Por:
*Miguel Angel Castro G.

En medio de una ciudad tan congestionada como Bogota, para
muchos era casi imposible pensar en tener la universidad a pocos
pasos de su casa, pero la “Alianza para la Educacion Superior” hizo
deeseimposible unarealidad.

Es asi como nuestra institucion llegd a Engativa, una localidad
pujante y entusiasta que nos recibid con los brazos abiertos en las
instalaciones del Colegio Justo Victor Charry, ubicado en el barrio
Garcés Navas.

Con los chalecos institucionales, una agenda y nuestros
respectivos camets, ademés de la voluntad, las ganas y el
compromiso ante el nuevo reto, llegamos un dia de enero de 2011,
el profesor Jhon Wilson Castro y yo, con car'2 en mano dirigida al
rector del colegio.



La expectativa y porque no decirlo, los nervios normales en todas las personas
cuando van a asumir nuevos roles, empezaron a diluirse cuando escuchamos una
entusiasta voz, era Sandra Avila, funcionaria del colegio y actual auxiliar de sede,
quien con su estilo particular y afable que logra hacernos reir aun en los momentos
dificiles, noahorro energfa para subir el tono de su vozy darnos [a bienvenida.

Ella misma nos llevo a la oficina del rector del colegio, sefior Edgar Galvis, quien
desde el primer momento mostro su generosidad y compromiso para con nosotros,
tanto asf que después de los primeros diez minutos de estar en ese despacho ya
nuestro equipaje habia aumentado considerablemente y es que no tuvimos el
menor inconveniente para que por iniciativa propia nos prestaran sillas, mesas y
demés elementos para equipar provisionalmente nuestra oficina, lo cual fue
seguido por una invitacidn a almorzar en el comedor del colegio, invitacion que se
repite cada vez que es posible no solo conmigo sino con algunos visitantes
ocasionales como los brigadistas y el conductor de la valla, entre otros.

Ani respire tranguilo, y es que desde que empecé a formar parte de este proyecto
tengo claro que el apoyo del personal del colegio es fundamental para el éxito de
nuestra labor y me di cuenta que habamos llegado a un lugar donde nos hicieron
sentir como en casa desde el primer dia y en donde estaba claro que el trabajo en
equipo, sin celos institucionales, nos conducirfa a lograr beneficiar a tantas
personas que por sus actitudes y esfuerzo se lomerecen.

Ya instalados, empezaba otra tarea y era dar a conocer la institucién para que las
personas se matricularan, gracias a Dios la afluencia de pblico fue mejor delo que
realmente esperabamos ya que el entusiasmo que generd la llegada de la FESNA al
sectorfue evidente.

Lademanda de los programas nos llenaba de optimismo, después de a diario hacer
cuentas y proyecciones, la mateméticaimplacable nos decia que estabamos listos
para empezar a desarrollar nuestras carreras. Y as fue como en febrero de 2011,
ante un auditorio compuesto por 170 estudiantes, empezamos conilusidn, alegriay
optimismo nuestra primera jornada de induccin, sabiendo el compromiso que
desde ahora asumiamos y con el nerviosismo propio que siente una persona de
pocas palabras como yo, al dirigirse por primera vez en la vida a un auditorio con
ayuda de un micréfono que amplificara el sonido.

Termind la jornada y nos fuimos felices a descansar, ya la primera parte del suefio
se habia cumplido, al otro dia empezariamos con la actividad académica formal. Y
efectivamente, nuestra felicidad de la noche anterior fue justo presagio de un

semestre lleno de experiencias positivas que empez desde que uno a uno fueron ¢
Ilegando los docentes quienes sin conocerse previamente, lograron formar un |




*Luz Marina Solano

Lainvestigacion creativa aplicada al disefioy la confeccion de la moda corresponde
ala bisqueda de ideas que lleven a la innovacidn, a la novedad. Pueden ser tiles
elementos cotidianos, pero que al utilizarlos se conviertan en piezas fundamentales
yoriginales.

Los disefiadores son seres creativos por naturaleza y estan en constante bisqueda
de temas que puedan influenciarlos y llevarlos a la inspiracion de futuras
propuestas. Aqui radica la frescura de su trabajo manteniendo su propio gusto y
estilo.

En una investigacion creativa cuyo objetivo sea ubicar el punto de inspiracion se
pueden considerar diversos temas e incluso materiales précticos como telas, cuero
0 plastico, también insumos como cremalleras e hilos dirigidos hacia un tema o un
concepto.

En muchas ocasiones el punto de inspiracion se puede encontrar en épocas de la
historia, eventos que marcaron generaciones, pinturas, arte, formas geométricas,
celebridades, o arquitectura. Un disefiador-investigador también puede inspirarse
por actitudes de un grupo, por estados de &nimo, es posible que siempre lleve
consigo una musa (alguien o algo que siempre le inspira) que da un sentido global a
sutrabajo.

Las grandes empresas financian a sus disefiadores para que realicen viajes de
investigacion en busca de inspiracion donde puedan tomar fotos, videos y comprar
articulos que sean de utilidad para proximas colecciones. Esta informacion
recopilada se registra en una bitacora de trabajo, este cuadernillo permite hacer
ciertos apuntes alusivos, muestras de materiales y bocetos.

El punto de inspiracion brinda matices que se conectan con el disefiador, es
importante que el tema haga que las ideas fluyan, si después de un tiempo lasideas |~
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no fluyen debe cuestionarse por el cambio de concepto. 1D




El disenador durante su proceso creativo, se cuestionay se llena de
argumentos para crear formas y encontrar conocimientos nuevos
en materiales, buscando consolidar propuestas que se acoplen a
las expectativas y esoimplica tiempoy mucha investigacion.
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El siguiente paso es trasladar todos los conceptos logrados a una
expresién tridimensional, en un proceso de acople de ideas,
siluetas, tejidos, colores y volimenes, donde los sentidos del
disefiador seidentifiquen plenamente con su vision previa.

Enseguida viene el implacable concepto del publico al que por lo
general solo le interesa el producto final y sencillamente le gusta o
no le gusta, esto sin tomarse un momento para reflexionar acerca
de todas las implicaciones que para el disefiador tiene el hecho de
Ilegar a presentar su propuesta, suena un poco injusto, pero esaes
|arealidad de nuestro tiempo.

Se deduce entonces que no hay coleccién posible sin punto de
inspiracion y éste surge sélo cuando el disefiador o disefiadora
practica de manera seria lainvestigacion creativa.

* Disenadora de Modas de la Escuela Arturo Tejada Cano, Especializada en artes
plésticas y visuales-Coordinadora del Programa de Diserio y Confeccion de la

Moda de FES Nueva América.
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GANARSE UNA
ARITA FELIZ?

{POR QUE A
NUESTROS
ESTUDBIANTES
LES'PAREGE TAN
ABURRIDOR
INVESTIGAR Y
SE LES
DIFIGULTA
TANITO?

Por:
*Fernando Piedrahita Roa

Ganarse una carita feliz ha sido siempre uno de los mayores premios a los que se
aspiraen lavida estudiantil. Bien sea el sellito que la Jardinera le pone en la manito
alos preescolares, laizada de bandera en el bachillerato o Ia “tesis” laureada en la
universidad, el hecho de lograr el reconocimiento académico se ha constituido en
una de las metas que muchos aspiramos lograr en algiin momento de nuestras
vidas.

Desafortunadamente no todos podemos presumir de haber obtenido el anhelado
galardon. Por miltiples razones nuestros esfuerzos se han visto frustrados al
chocar de frente contra asignaturas en las que no nos sentimos a gusto, en las que
otros son mejores que nosotros, en las que nos sentimos intimidados o hasta
aterrorizados, 0 a las que simplemente consideramos “de relleno” y la Investigacion
es una de esas areas que podria entrar en alguna de las anteriores categorias oen
“todas las anteriores”.

A continuacion quiero plantear lo que, desde mi experiencia como docente, en las
areas de la publicidad, el mercadeo y el disefio gréfico, considero obstaculos que
impiden a los estudiantes involucrarse sin prevenciones en el mundo de la
investigaciony hallar lamotivacion necesaria para disfrutar del proceso.

Trabajo hace varios afos como decente de educacion superior. Una de las
problematicas mas comunes entre los estudiantes, independiente del ciclo
académico en el que se encuentren, Ia jornada a la que pertenezcan y en ocasiones
sin importar la edad que tengan, es una actitud de apatia y desinterés que aflora
casiinmediatamente cuando se pronunciala palabra investigacion.

Hace algiin tiempo, estudiantes involucrados en la redaccion de su monografia para
graduarse como disefiadores, asumieron la ya habitual actitud, cuando se les
solicitd hacer una investigacion preliminar que les permitiera contextualizar su
trabajo. Preguntados por lo que consideraban investigar, casi todos respondieron
que el proceso consistia en ir a la biblioteca y buscar los datos necesarios en los
libros.
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Ahi encontré lo que consideré el primer indicio del problema. Siel
estudiante considera que investigar es buscar datos en los libros,
est errado y si adicionalmente no le gusta leer el problema se
torna critico. El amor a la lectura es algo que se adquiere por
imitacion, es mas probable que un nifio criado en un hogar de
lectores sea més propenso a adquirir ese “vicio” que uno criado en
un hogar de bebedores de “pola” empedermidos. Los que tuvimos
la bendicion de pertenecer al primer grupo tal vez hayamos
disfrutado de alguien que nos patrocind los comics o que nos leyo
cuentos.

En esa etapa de la vida, cuando el nifio despierta a la lectura,
también adquiere otras costumbres, una de ellas es “la
preguntadera”. El nifio es capaz de preguntar cientos de veces en
un diay decenas de veces lo mismo; lo que si no es tan frecuente,
es la capacidad del adulto para alargar su paciencia y contestar
cada cuestionamiento. En pocos minutos el aguante ante el
interrogatorio se termina y el adulto se ve forzado a exigir al nifio
que deje la preguntadera, o peor aln, decide tomar medidas
extremas y opta por un pellizco torcido en el brazo para controlar el
compulsivo comportamiento del pichn de Sherlock Holmes.

Una variante menos dolorosa pero més impactante emocio-
nalmente es la de la madre, (casi siempre es ella), que reacciona
con una mezcla de vergiienza y estupor cuando su nifio le pregunta
al adulto que acaba de presentarle: ¢...sefor, por qué tiene los
dientes tan chuecos? Luego de tratar de disculparse en todos los
tonos y despedirse a las carreras, la sefiora se agachay le susurra
elinfantela castrantefrase: iEnlacasaarreglamos!

Loque a veces no entendemos es que el niio cuestiona sin maldad
y nosotros reaccionamos airada y desproporcionadamente ante lo
que sin duda es el origen de todo proceso investigativo, “La
Pregunta”.

Siempre recordaré una tarde en que mi padre, un negro feliz,
aunque suene redundante, que habfa nacido en Antioquia y dedic6
su vida a la msica y la ensefianza, conversaba tranquilamente,
sentado en el andén de la casa, con una vecinita de unos cuatro
afios, de 0jos azules y blanca como la nieve, que le preguntd: ...Y
tu por qué tienes los labios morados? EI sonrid con ternura y
empez0 a improvisar respuestas sencillas que la nifia pudiera
entender. No recuerdo si logrd complacerla, lo que si tengo claroes
que no se molestd ante el cuestionamiento, no intentd descrestarla
con un tratado sobre la pigmentacion dérmica o sobre el genoma
humano, término que por entonces no se conacfa, ni la reprendio
por la pregunta, solo contestd y contest de nuevo... muchas
veces.

Es indudable que algo que contribuye a potenciar la fobia a la
investigacion es el hecho de que los estudiantes no leen. Al
preguntarles la razon arguyen que les aburre hacerlo, que no
entienden los términos usados por los autores o que sus
planteamientos son muy enredados, que les causa somnolencia o
simplemente que no les gusta. Ante eso es dificil intentar
motivarlos y es claro que el disfrute de la lectura hace que la
frecuencia lectora crezca con el consiguiente aumento de
beneficios asociados: se amplia el Iéxico, se mejora la ortografia,
se aprende a redactar, mejora la comprensidn, crece la capacidad
de andlisis, se desarrolla el pensamiento complejo, mejora la
capacidad argumentativa, nos comunicamos mejor, adquirimos
“buena labia”, lo que quiere decir que nos volvemos buenos
conversadores, aspecto este muy necesario para el “levante”,
(Iéase conquista, flirteo, galanteo, cortejo, en caso de que no se
conozca otro vocablo equivalente), que en la pubertad y la
adolescencia es uno de los principales motores de la vida.

Pero, épor qué los adolescentes no leen?, si bien el hecho de tener
un padre aficionado y alcahueta con los comics y los cuentos
ayuda, no es suficiente, asi como el hecho de no tenerlo no
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se llegue a odiar los libros. Seria interesante considerar que tal
vez... y solo “tal vez", los educadores hemos usado malas
estrategias para generar en los jovenes el gusto por las letras.
Resulta ridiculo pretender que un muchacho de catorce o quince
afios, inmerso permanentemente en la television, los videojuegos y
las redes sociales, acoja con jibilo la orden del profesor de
literatura de leer las obras completas de Nietzsche. Incluso podria
considerarse como “maltrato infantil” tratar de torturar a un
estudiante de octavo grado con una obra de Humberto Eco o con el
Ulises de Joyce y ni hablemos de Homero, autor obligado en el
bachillerato.

Sérvulo Veldsquez, un gran amigo, gran lector y maestro me dijoen
alguna ocasion: “la lectura es como la vida, de nifio se leen
cuentos, en la adolescencia novelas, luego de los veinte cronicas, a
los treinta y cinco ensayos, luego de los cincuenta tratados y més
adelante cosas que casi nadie lee pero que nos hacen felices.”

' -l-_"‘:{m' =

sesenta. La gente empez6 a vestir de suéter, jeans, camiseta y
tenis. Yo dirigia entonces el departamento de creatividad y Los
Angeles Times me preguntd qué pensaba de que la gente fuera al
trabajo vestida asi. “A mi no me importa si vienen a trabajar en
piyama—respondi— siemprey cuando hagan su trabajo”.

Dicho y hecho: al dia siguiente de publicado el articulo con mi
frase, todo el departamento llegd a trabajar en piyama. Fue muy
divertido. Todos enla oficina se desternillaron derisay alegria™

Recordemos que hay muchas formas, igualmente entretenidas, de
ayudar a los jovenes ainiciarse en la investigacion. La observacion
directa, lainmersion en los ambientes a estudiar, las entrevistas, la
experimentacion, los recursos tecnoldgicos como los medios
audiovisuales, los celulares, la Internet, las redes sociales, son
opciones ilimitadas que frecuentemente menospreciamos, que son
las que ellos méds disfrutan y manejan, se pueden usar como

Algo curioso que viene ocurriendo desde hace unos afios es la
acogida que han tenido entre los “pelaos” los libros de la serie de
Harry Potter de J.K.Rowling o la de Cronicas Vampiricas de L. J.
Smith, uno los ve felices, concentrados, leyendo y disfrutando lo
que leen sin que nadie los obligue. éNo sera que es mas divertido y
da mejores resultados comenzar a usar en las aulas los comics de
Batman o de Spawn para iniciarlos en el mundo literario y luego ir
aumentando el nivel de complejidad de los textos de acuerdo con
los gustos de los estudiantes, de tal manera que lean por gustoy
de paso logren los beneficios que se mencionaron antes?

Jack Foster comenta en su libro “Como generar ideas”, algo que
considero es una forma heterodoxa de lograr cambios de actitud
que generan buenos resultados. “...Todo cambid a finales de los

herramientas muy poderosas para lograr los objetivos de
aprendizaje.

Los estudiantes que pretendian hacer su monografia de los que
hablé antes y muchos otros con los que he trabajado en estos afios,
tuvieron muchas dificultades con la gramatica, desconocian casi
por completo el uso de los conectores légicos, de los tiempos
verbales e incluso tenian lios con el géneroy el nimero al redactar.
Siempre he considerado que gran parte de esos problemas
obedecen a que son “los desafortunados hijos del decreto 230 de
2002“

El curioso decreto rezaba en el articulo noveno. “Promocidn de los
educandos. Los establecimientos educativos tiene que garantizar £




unminimo de promaocion del 95% de los educandos que finalicenel
afio escolar en cada uno de los grados.” Més adelante decia “Es
responsabilidad de la Comision de evaluaciony promocidn estudiar
el caso de cada uno de los educandos considerados para la
repeticion de un gradoy decidir acerca de ésta, pero en ningdin caso
excediendo el limite del 5% del nmero de educandos que finalicen
¢l ano escolar en cada grado. Los demds educandos serdn
promovidos al siguiente grado, pero sus evaluaciones finales no se
podran modificar.” Los articulos siguientes contienen
“curiosidades” similares.’

Los mismos estudiantes confesaban después, que no hacfan
tareas ni se preparaban para las evaluaciones, porque al final los
reprobados terminaban siendo “promovidos por decreto 230", los
logros que quedaban pendientes se “recuperaban indefinidamen-
te" hasta que los docentes e daban por vencidos y terminaban
promoviendo al estudiante al grado siguiente a sabiendas de que
no estaba preparado. Conozco casos patéticos como el de un
estudiante que se gradud de hriifeinie ~on s asignaturas

perdidas en undécimo grado, ya que si se le impedia hacerlo, |
colegio y particularmente los docentes, terminaban enfrentandg
procesos administrativos, disciplinarios, tutelas y no sé cuantog
mas. Y como ese hay muchos. Lo mé4s dramético s que con | paso
del tiempo los mismos muchachos terminaron reconociendo quese
les hizo un grave dafio, pues muchos de ellos no pudieron ingresar a
la universidad o permanecer en ella cuando lo lograban, por sy bajo
nivel académico. Otros tuvieron problemas similares cuando
intentaron conseguir trabajo ya que no podian superar las pruebas
de seleccién o sudesemperio en las entrevistas eramuy deficiente,

Quiero citar aquf un parrafo de una novela de discutible calidad, de
un autor poco conacido, que en mi opinidn, coincide con lo que nos
pasa con frecuencia: ‘A causa de la cesidn de responsabilidades
sancionada por muchas generaciones anteriores, hemos confiado
nuestra vida y nuestro futuro a profesionales y expertos que nos
convencen de que no tenemos la suficiente inteligencia y juicio para
tomar decisiones de importancia sobre el control de la sociedad. Y
estaes |aconsecuencia de nuestra estupidez e ignorancia.”

El que un estudiante no sea capaz de hacer un anélisis basico de
datos en un ejercicio sencillo de investigacion en el aula no es una
coincidencia. Las falencias derivadas del cdmulo de errores que
cometemos en el proceso de “formacidn” (o acaso deformacidn) de
nuestros jovenes repercute gravemente en sus vidas, les dificulta
el andlisis, les impide valorar en su justa medida las variables
propias de su existencia, lo que los lleva con frecuencia a tomar
decisiones equivocadas, en muchas ocasiones de consecuencias
nefastas. .. yde eso todos somos responsables.

Elmaestro Pablo Romero Ibé4fiez, citando a Rafael Fldrez dice: “Este
autor afirma, ademas, que la educacion significa, no solo socializar
a los individuos, sino también actuar en ellos sembrando
inquietudes, preguntas, espiritu critico, de conjetura y creatividad
que les permita rescatar de sf mismos lo més valioso, sus talentos
y capacidades innovadoras, su potencial como personas, su
compasidnysu solidaridad”*

Y con todos estos problemas, esperamos que los estudiantes se
ganen una “caritafeliz"?.

1-FOSTER, Jack. Como generar ideas. Bogota: Editorial Norma, 2007
2-PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. Decreto 230 de 2002. Bogota: 2007
3~KOONTS, Dean. Nocturno. Barcelona: Grjalbo Mondac'e:i, 2009

4 - ROMERQ, Pablo; RODRIGUEZ, Gabriel y RAMIREZ, Jor:2. Pensamiento hbily
creativo. Bogota: Redipace Ltda, 2003.
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Miguel Martinez para Revista Carrusel

*Con la colaboracion |
de Natalia Herrera
llustraciones: Miguel Martinez /-*/

Presenciar un encuentro de la profe Natalia con su colega Miguel es algo muy
especial, porque enseguida comienzan a evocar sus afios como estudiantes de
Disefio Gréfico en la Universidad Nacional, las consabidas trasnochadas, la
exigencia de sus docentes, los buenos trabajos que presentaron, los amigos que
ahora estan lejos, las entradas a Cine-arte unos a disfrutar y otros a “dormirse” la
pelicula.

En medio de esos recuerdos comenzamos a hablar con Miguel Martinez, un hombre
apasionado por su trabajo como disefiador, que durante los Gltimos quince afios se
ha dedicado a ejercer de manera independiente su profesion.

Su oficina est4 acomodada en una de las habitaciones de su apartamento familiar,
un espacio chico donde por fortuna hay suficiente espacio para las grandes ideas
quedesarrollaen compailia de su esposa.

Entrando en materia, indagamos por la razdn que lo movid a estudiar y ejercer el
disefio grafico. “Lo que mas me atrajo fue la idea de comunicar con imagenes. El
disefio grafico es un arte aplicado que nos permite comunicar a través deiméagenes,
€50 a Su vez es una tarea social, un reto porque implica transmitir las ideas y estar
en capacidad de adaptarlas ala expectativa del cliente y del pablico, ademas brinda
otras opciones muy interesantes como la fotografia, la animacidn y la sefialética”,
comenta Miguel, mientras a su espalda observamos una llamativa ilustracion.

Y ese es precisamente el siguiente tema que proponemos, hablar de la ilustracion
manual. Al respecto Miguel opina que “atin se mantiene el amor al roméntico papel
y al lienzo, incluso al trabajo en barro, hay muchos disefiadores que son genios a la
hora de trabajar ilustracion en papel, cartdn, lamina o madera; los resultados en
este tipo de ilustracion como en cualquier trabajo dependen del artista y sus
capacidades, ademas pienso que hay gente que sigue trabajando manualmente
con cosas espectaculares incluso mas meritorias porque requieren mayor tiempoy
dedicacidn.”



Miguel Martinez para Ed. Pearson

éCuél es la riqueza de la ilustracion como medio de
expresion en el diserio grafico?

“Lailustracidn est4 atada a la abstraccion, refleja ms la realidad
ola no realidad, llega mas facil al plblico y creo que es alli donde
estd la diferencia con otras areas del disefio. Por citar solo un
ejemplo, en textos infantiles la ilustracion cumple un rol muy
importante porque los nifios antes de lectoescritura aprenden a
leeriméagenes, ese es el valor agregado de la ilustracion infantil y
una de sus grandes fortalezas, ademéds de generar
retroalimentacion”.

Lailustracion digital ées competencia de lamanual?

“No. Creo que los medios digitales son una herramienta, tu puedes
tener un 1apiz, pero también puedes tener un 1&piz digital, es decir,
loqueimporta es qué haces con esa herramienta, yo no demerito el
arte digital, creo que la evolucion del ser humano no se detiene,
tenemos que adaptarnos a las nuevas tecnologias, de hechoel arte
también se ha transformado de acuerdo a cada época. Considero
que la esencia del ser humano es la adaptacién al medio que lo
rodeay las artes no sonla excepcion”.

iExiste el riesgo de que la ilustracion manual desaparezca,
enmedio del avance tecnologico?

“Yo creo que no se va perder, lo manual seguird porque para el
creativo implica tocar y sentir la técnica, siempre tendré la
caracteristica de la interaccion del artista con los materiales
reales, no virtuales; aqui hay algo interesante y es que a pesar del
avance digital, los nifos en su primera infancia continuaran
aprendiendo a explorar su entorno a partir de técnicas manuales
como el punteo, el rasgado y el rayado, eso es algo que no podra
sustituir la era digital, entonces yo creo que las técnicas manuales
novanamorir”.

iConsideras que la ilustracion sea manual o digital es
valorada realmente?

“En nuestro pais es dificil que se valore el disefio en general. A
nivel editorial hay quienes si valoran tu trabajo y hay quienes
simplemente lo ven como el “monachito” que surgi6 de la noche a
la mafiana, aunque nuestra carrera ha ganado terreno desde la
creacion de las facultades, todavia hay quienes ignoran que el
disefio requiere un proceso creativo independiente que estd dado
por una experienciay un trabajo profesional guz tiene valor”.

| Yquéhaydelosdercchos e auia?
“Infortunadamentz aqultedavia cec sl e da s derechos de

autor, y per momeiss "ot porque te

dicen - te compro esa imagen a un precio X que en 0casiones
resulta irrisorio, usan la imagen y uno que fue el creador muchas
veces no tiene ni el crédito. Otra mala costumbre tiene que ver con
las regalias, se entrega un trabajo, el cliente hace miles de
publicaciones o la usa para pendones, vallas, volantes, esq
deberfa tener un pago adicional, asi funciona en otros paises, pero
aqui son muy pocas las empresas que reconocen pagos extras por
esos conceptos”.

{Qué aspectos destacas de tu trabajo?

“La creatividad ligada al resultado, mi trabajo es creativo pero
funcional, es un arte aplicado, por lo tanto debe cumplir la funcign
de comunicar algo, bien sea en el 4rea de publicidad o en editorial,
Las técnicas pueden variar, lo interesante es que ejercemos una
profesion que es propositiva, ingeniosa, investigativa, capaz de
explorar muchos campos y cumplir con un objetivo final”,

¢Cual es tu sugerencia para los estudiantes actuales de
Diserio Graficoencuantoa ilustracion?

“Es evidente que los estudiantes de hoy se inclinan por Ia
ilustracidn digital, no hay problema en eso, como hemos dicho
antes es una herramienta que contribuye a la practicidad y rapidez
que exigen los medios en nuestros dias, sin embargo, es
importante que tengan en cuenta que en lo digital no hay un
original, lo digital es muy fugazy por lo tanto lo original en lo digital
pierde sentido, en pocas palabras: el mal uso de lo digital genera
un resultado muy artificial .

{Cémo evitar resultados artificiales en la ilustracion digital?
“Explorando mucho m4s all4, que no se queden en la inmediatez
que ofrece internet sino que evoquen artistas, que se enfoquen en

Miguel Martinez para Ed. Mcgraw Hill
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vanguardias, en movimientos artisticos que son los que en Gltimas
les da retroalimentacion. No empezar desde un punto especifico de
la historia sino observarla en su generalidad, eso les permite
conocer antecedentes para ser realmente originales y no repetir lo
que ya se ha hecho. Mi invitacion es a que indaguen, investiguen,

| Esperanza
Pifieros Pifieros*

Miguel Martinez, Disefiador Gréfico - llustrador

exploren, pero ante todo se apasionen por lo que estén
aprendiendo y por la profesion que van a ejercer en un futuro muy
cercano no solo como ilustradores sino en campos como la
publicidad, las artes visuales, la fotografiay la animacion”.

Sin duda la conversacion ha sido muy productiva y nos aporta
mucho, pero hace tiempo que Nataliay Miguel no se veian, asi que
es tiempo de actualizar el cuaderno y charlar un rato al calor de un
buen café con galletas, ya no de la profesidn, sino de la familia, los
amigos y claro, los recuerdos de su época estudiantil en las aulas
de “laNacho”.

*Disenadora Gréfica egresada de la Universidad Nacional de Colombia. Creativa
de “Stock Diseiio" Agencia de Diseiio Gréfico, profesional en identidad
corporativa, sitios web, multimedia e impresos. Docente en las reas de Disefo
Editorial y Tipogréfico, Semidtica e Historia del Arte y del Disero en la FES Nueva
América.

INFLUENCIA DEL T.L..C EN LAS

NUEVAS GENERACIONES

iQuéesyparaquésirveel TL.C?

EITLC sonlas iniciales con que se conoce un Tratado de Libre Comercio. Se
trata de un convenio entre dos o mas paises a través del cual éstos
acuerdan unas normas para facilitar el comercio entre ellos, de tal manera
que sus productos y servicios puedan intercambiarse con mayor libertad.
En un TLC se incluyen muchos temas, teniendo en cuenta diversos
aspectos que puedan afectar el comercio entre los paises que lo firman,
siempre con el objetivo de facilitar el intercambio comercial y respetando
los derechos y principios consagrados en la Constitucion o marco legal de
cada estado. Un Tratado de Libre Comercio nos permite aumentar la
comercializacién de productos nacionales, genera mas empleo, mejora el
bienestar de la poblaciény se promueve la creacion de nuevas empresas
por parte de inversionistas nacionales y extranjeros.
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TL.Ccon Estados Unidos

Colombia fue el primer pais interesado en las negociaciones para
un TLC con Estados Unidos, a las cuales se han unido Ecuador y
Perd, lo que nos concede una mayor capacidad negociadora.

EITLC con USA fue firmado en 2006 y ratificado en el congreso de
Colombia en 2007, pero solo cinco afios después, el 12 de octubre
de 2011, fue aprobado por el Congreso Estadounidense.

Un TLC beneficia a la Nacion, a los empresarios y a los habitantes
del pais que lo realiza, porque permite abrir las fronteras
comerciales, obtener una nueva fuente de recursos y generar
fuentes de empleo y servicios, este es un aspecto a favor. También
hay aspectos en contra como perder otras oportunidades de
negociacion con otros paises que estan interesados en nuestro
contorno econdmico.

iQuéventajasy desventajas nos traeel TL.C?

Este es un acuerdo requerido por ambos paises. Complementar la
productividad tecnoldgica y conocimiento norteamericanos, con
los recursos naturales y el potencial de crecimiento del mercado
colombiano, es ganancia para todos. Sin embargo, algunos
sectores tendran que ser més competentes y replantear su
estrategia de negocio.

Ventajas: Colombia tiene sectores en los cuales puede competir,

~ tales comoflores, café, aziicar frutas, hortalizas, calzado, textiles,

| artesanias, etc. Aunque Colombia puede tener ventajas y ciertas

opciones de competencia, como se menciond anteriormente, tiene
una desventaja representada en la gran brecha existente entre un
pais desarrollado o mejor dicho, potencia mundial, y un pais en via
de desarrollo, como el nuestro, sin embargo tenemos una gran
fortalezay es el empefio que los colombianos estan mostrando con
sudisciplinay tenacidad para sobresalir conlos T.L.Cya firmados.

Desventajas: la poca infraestructura que posee el pais para poder
controlary hacer un tratado de estas caracteristicas, como son las
vias para transportar los productos, puertos, maquinaria, puentes,
ferrocarriles, bodegas, capacidad de planta de las empresas. En
estos temas se estd trabajando (Ejemplo la via por La Linea) pero
suavance es muy lento lo que nos pone es desventaja.

Estados Unidos no es el tinico destino

Las inciertas noticias que circularon respecto a la aprobacion del
T.L.C con USA, han hecho que pase desapercibida la entrada en
vigencia del T.L.C con Suiza donde se parte en dos la historia
comercial de Colombia, pues se hace efectivo el primer Tratado con
una de las economias mas desarrolladas del mundo. El gobierno
acaba de expedir la resolucidn No. 021, con la cual se acreditan los
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productos nacionales que podran exportar sin impuestos al
mercado Suizo donde sobresalen la industria textil, autopartes,
alimentos y equipos de transporte, asi facilita a los empresarios
colombianos laimportacion de mas tecnologia e innovacién en sus

procesos y productos.

De ésta manera vemos que se consolidan otras negociaciones, con
paises muy importantes como Suizay Canadé, donde ya no solo
figuran como lideres en exportacién nuestros productos
tradicionales como el café, las flores, el banano y el carbén, sino
que se han unido al portafolio, otros productos, como las
confecciones, las artesanias, las autopartes, las esmeraldas, las
frutastropicales, las flores exdticasy el azicar.

También es importante recordar que Colombia estd en la mira de
los paises emergentes (paises en desarrollo) donde crece cada dia
més la oportunidad de mostrar nuestra diversidad de productos y
servicios. En la actualidad se gestionan varias negociaciones, 0
que implica el reto de seguir haciendo lo mejor y esforzamnos por
ofrecerexcelentes productos.

Debemos prepararnos para ingresar a los mercados
internacionales y eso lo logramos solo en la medida en que
estemos dispuestos a aceptar y generar cambios, incluso desde
las mismas aulas de clase donde se preparan nuestros futuros

profesionales en las areas del Comercio Exterior y los Negocios
Internacionales. Es interesante observar como los estudiantes de
primeros semestres imponen temas y dan a conocer sus opiniones
con propiedad, socializan ideas y llegan a conclusiones valiosas y
productivas.

Esa dindmica de intercambio intelectual alrededor de temas como
los Tratados de Libre Comercio, entre otros, permite detectar una
nueva tendencia entre los estudiantes que muestra proyecciones
personales y profesionales dirigidas a diversos destinos como
Canadd, Suiza, Dinamarca, Holanda y Japdn, lo que confirma que
ya el suefio americano ha perdido su importancia entre los
alumnos, porque han descubierto otras oportunidades. Los
estudiantes de esta generacion son mas inquietos y buscan retos
profesionales que superen sus perspectivas, tienen una vision
mas amplia de lo que pueden llegar a ser y estan trabajando en
alcanzar ese proyecto “Internationalized Student”, logicamente el
resultado es de un profesional méas competente en el Mercado.

www.portafolio.com.co, publicaciones de Junio a Agosto del 2011
www.tlc.gov.co

* Fconomista especializada en Comercio Exterior de la Universidad Los
Libertadores, con diplomado en Logistica Internacional y Politicas Publicas-
Coordinadora del Programa de Comercio Exterior y Negocios Internacionales de la
FES NuevaAmérica.
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Por:
*Albert Vargas Ochoa

Para un profesor la mayor satisfaccion es mostrar el resultado del trabajo de sus
estudiantes y escuchar elogios, aplausos y criticas constructivas que contribuyan
a motivar a los muchachos a ser cada dia més creativos, y ese es precisamente
uno de los insumos principales de un profesional del Disefio Gréfico, la
creatividad.

Antes de continuar con ésta columna, debo decir que es un privilegio ejercer la
noble profesion de la docencia desde ésta drea de formacidn, algo que le debemos
al sefior David Consuegra, considerado el padre del Disefio Gréfico en nuestro pais
y quien en sus Gltimos afios de vida se dedico de manera seria y responsable a la
investigacion y a la teorfa del disefio, ademds hizo parte de la tan conocida
“trinidad grafica”, a la cual se suman dos importantes maestros, Martha
Granados y Dicken Castro, gestores detanimportante profesion en Colombia.




Asi queda confirmado que todas las disciplinas requieren de la
investigacion para surgir y consolidarse como opciones
profesionales validas enuna sociedad cada vez mds competitiva, y
es esa la esencia de Expografic en Nueva América, que nace de la
necesidad de crear unaventanay plataforma a través de las cuales
se dé a conocer el trabajo arduo y dedicado de los estudiantes,
sumado ala guiay asesoramiento de los docentes del programa de
Disenoy Produccion Gréfica.

Los objetivos de Expografic son, en primerainstancia, dar a conocer
el trabajo realizado por nuestros futuros disenadores graficos, en
segundo lugar integrar alas Alcaldias Locales mediante el proyecto
de “Alianza para la Educacion Superior de Bogota” que nos permite
llegar a las comunidades de Bosa EI Porvenir, Bosa EI Recreo,
Engativa, Usaquén y Venecia; y por Gltimo invitar a empresarios
vinculados con el sector del diseo y las artes graficas para que
reconozcan en nuestros egresados el gran aporte que pueden
realizar al creativo y colorido mundo gréfico, llegando a ser un
elemento activo e importante en ese gran equipo de trabajo
empresarial.

Este interesante proyecto comenzé con un primer paso dado por el
profesor Cesar Rubio, junto con sus estudiantes durante el primer
periodo académico de 2010, quien se intereso por mostrar en el
auditorio institucional los trabajos planteados en la asignatura de
Teoria del Color, actividad que sirvio como punta de lanza para
hacer de Expografic un espacio de gran proyeccion nstitucional.

Es asi como el pasado mes de marzo de 2011 se realizé la
recopilacion de los mejores trabajos de cada una de las sedes y
semestres y se hizo la planeacion de la actividad con la

colaboracidn del grupo directivo, docente y administrativo de la
FES Nueva América.

Para que Expografic sea posible es necesario que los docentes
aporten sus conceptos para de esa forma seleccionar los mejores
trabajos. Una vez el material ha sido seleccionado se da inicio al
montaje de la Exposicién Itinerante, que llega a cada una de las
sedes para que familiares, amigos e invitados especiales
disfruten de una muestra interesante, estructurada y llena de
creatividad.

Fue para cada uno de los estudiantes expositores motivo de orgullo
ver sus propuestas gréficas sobre los muros de las sedes de la
Nueva América, ya que para ellos fue el més grande
reconocimiento por parte de la comunidad universitaria a todo el
esfuerzo, las noches de desvelo no solo personal, sino familiary la
satisfaccion propia de haber cumplido con las metas y objetivos
propuestos, pese a las criticas que de una u otra manera estaran
presentes en su proceso de formacion y posteriormente en su vida
profesional como Disenadores Gréficos.




Curiosamente los estudiantes cuyos trabajos no hicieron parte de Y son éstas opiniones las que hacen que este tipo de proyectos se

Expografic, también aprendieron algo muy importante, pues ésta emprendan con més calidad, responsabilidad y seriedad frente a
actividad les generd un espacio de reflexion frente al deseo los objetivos y fines propuestos, razén suficiente para extender
imperioso de realizar un mayor esfuerzo para tener la oportunidad unainvitacién especial ala comunidad académica a que continde
de mostrar su trabajo en la Il Exposicion Itinerante de Disefio participando en la evolucion y construccidn de un nuevo grupo de
Grafico que se realizaré en 2012, dicen ellos: “al ver los trabajos de profesionales comprometidos con el campo del Disefio
mis compaieros en esta exposicion se me despierta la necesidad Gréfico.

de ponerme un reto de manera inmediata y es el de mejorar la
calidad de lo que estoy haciendo en mi proceso de formacion y

estar por lo menos a la par o, porque no, superar lo que estoy *pisefiador Gréfico, Docente del programa de Diserio y Produccidn Gréfica en
viendo”. FES Nueva América, Organizador Expografic.

EL PROBLEMA ES
QUE NO PLANTEAMOS PROBLEMAS

Entrevista al profesor Carlos Sierra Coordinador para la region de
Cundinamarca del programa "ONDAS" de COLCIENCIAS

Recuerdas algdn docente de primaria o secundaria que te dijera frases como: “No
pregunte tanto”, “Eso lo vemos més tarde”, “Eso no es del tema”, “Siva aleer, lea
en su casa”, “Aqui el que manda soy yo". Existe una alta probabilidad de que
gracias a esas palabras, hoy muchos estudiantes universitarios o incluso

profesionales graduados, pasen penurias cuando de investigar se trata.

Afortunadamente esa tendencia estd cambiando desde hace diez anos, cuando
desde COLCIENCIAS surgi6 el programa ONDAS, dirigido a nifios y nifias de primaria
y secundaria a los que sus docentes les ensefian a plantearse problemas.

“Lo que hacemos es que los nifios y nifias formen grupos de investigacion y
‘ formulen unas preguntas que pueden nacer del sentido comdn, son preguntas
| Carlos Sierra inmediatas que no tienen que ser del corte del cientifico de la NASA sino de la
Doceqtee indagacion que hace un muchacho por algo que le ha afectado directa o
Investigador indirectamente”, comenta el profesor Carlos Sierra.
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“Enseguida acompaiiamos a los nifios y nifas a transformar esa
pregunta cotidiana a una pregunta fuerte, orientadora, que se
convierta en un problema de investigacion, luego lo ayudamos a
organizar una ruta para resolver parcial o totalmente la pregunta.
En esta etapa el chico elabora unas bitdcoras que le permiten
comprender qué y como esté adelantando su proceso, de esa
forma se acostumbra a escribir, esquematizar, comunicar y
compartir en otros ambientes sus resultados, asi recorremos todas
las etapas que adelanta un investigador”, afirma el profesor Sierra
con el conocimiento de causa que le da su amplia experiencia
como docente e investigador.

El éxito de esta estrategia ya se empieza a ver en los resultados de
exdmenes de estado, en el crecimiento de los semilleros de
investigacion de las universidades y en la verdadera consolidacidn
de jovenes investigadores, que en éste momento ya adelantan
maestrias como becarios de COLCIENCIAS.

No ha sido tarea facil, pero queda demostrado que si es posible
cambiar la actitud juvenil hacia la investigacion y que el gran
problema es que aun no nos atrevemos a plantear problemas.

Lacienciaesun “problema” de todos

El coordinador Sierra declara que “la mayor parte de las personas
consideran que las ciencias estan reservadas para unas mentes
especiales, sofisticadas, con niveles intelectuales extraordinarios,
y no es asf, la ciencia es un problema de todos, nos afecta a todos,
las ciencias no son solamente la fisica y la quimica. Desde el
programa ONDAS trabajamos para que se acepten las
modificaciones que se dieron en mitad del siglo pasado, en el
sentido de que hay una enorme cantidad de disciplinas que son
ciencias, que son cientificas, que interpretan.

Nos falta paciencia y solidez para entender que la investigacion se
puede hacer de muchas maneras, en muchos niveles y con muchas
perspectivas. Por ejemplo, la investigacién del comportamiento de
un grupo no siempre puede ser medida, evaluada o comparada,
tanto como el andlisis de agua de un rio, y es alli donde surge una
discusion, porque a todos los niveles de investigacion no se les
puede aplicar lamisma escala de resultado del modelo de lafisica o
laquimica.




Hablando de problemas, quiza nuestro primery mayor problemaes
que no hay didlogo en la escuela, entonces un estudiante esta
obligado a responder por tareas y deberes con siete asignaturas
distintas, opuestas y contradictorias, porque no se integran de
ninguna manera, pues cada docente se encasilla en su materia sin
buscarlaintegracion con otras 4reas del conocimiento.

Por eso es fundamental continuar generando un cambio de actitud
frente a la investigacidn, y para lograrlo es esencial que los
profesores reconozcan a los estudiantes como pares académicos
con los que es posible entablar un diélogo donde se incluyen los
saberes comunes del chico a partir de lo que ve en la television, en
internet, de sus vivencias en la escuela, con los amigos, las
lecturasy suentorno.

En términos generales el saber es resultado de la interaccion entre
estudiantes y maestros, no algo que deba imponer el profesor, por
eso la verdadera investigacion estd lejos de ser la clase de
metodologia en la que se habla de unos pasos, que nunca se llevan
ala préctica, lo realmente valioso es que los estudiantes aprendan
a trabajar como el cientifico, a problematizar, a preguntar, a
indagar”, recalca nuestro entrevistado.

Asilas cosas, es urgente que algunos docentes cambien su manera
de ver la educacion y que los jévenes entren en una dindmica de
inquietud intelectual que genere nuevas ideas y resultados de
investigacidn, y es allf precisamente donde radica la importancia
de los semilleros de investigacidn, que se convierten en una opcion
real, viable y al alcance de todos para “encarretarse” con diversos
temas desde preguntas sencillas que planteen problemas

comunes.

Desde los semilleros de investigacion es posible cambiar la actityq
de los muchachos, porque se pueden demostrar a si mismos que
son capaces de alcanzar autonomia cognitiva, en términos de que
las rutas de aprendizaje son una construccidn del sujeto y no una
respuesta ciega alo que manda el maestro.

En los semilleros de investigacién, asumimos que el estudiante
aprende a ser investigador cuando se redescubre como un sujeto
creador que es lo que en dltimas distingue al humano de los
animales, en este espacio se debe trabajar el desarrollo de Ia
autoestima en el sentido de que podemos hacery sabemos hacer, y
podemos reconocer al otro y a si mismo como fuente de
conocimiento, por eso un estudiante deberia tener la autonomia de
inscribirse en un semillero de acuerdo a sus propios intereses,
posibilidades y gustos.

Quien lo creerfa, pero desde los semilleros de investigacion
también es posible formar ciudadanos capaces de resolver sus
problemas de relaciones humanas con una actitud cientifica, es
decir, aplicando lo que se aprende en un escenario en el que se
atreve a cuestionarse, a plantear sus puntos de vista desde la
argumentacién, pero ante todo a escuchar el concepto y las
razones de los demés para finalmente Ilegar a un intercambio de
saberes que enriquecen al grupo en general.

Quizé es tiempo de tomar el ejemplo que la ciencia y su andlisis nos
da, para aprender a resolver problemas sociales, familiares y
personales, por eso es que vale la pena integrarse a un “Semillero
de Investigacion” que influya para ampliar conocimientos, conocer
nuevos amigos, pero ante todo aprender a plantear y resolver
problemas”.

*Licenciado en Biologia, Magister en Ecologia de la Universidad de los Andes.
Coordinador para la region de Cundinamarca del programa ONDAS de
COLCIENCIAS.




REVOLUGION
SILENCI®OSA

Por:
*Felipe Frias Gomez

Todo comenz6 por el temor de Estados Unidos a perder suinformacion de defensaen
caso de un ataque de la Unién Soviética durante la guerra fria, estamos hablando
del aito 1958, cuando se cred una red de uso militar con el fin de proteger valiosos
datos ubicandolos en diferentes puntos del pafs.

Esta red se llamaria ARPANET y al principio contaba con cuatro ordenadores
distribuidos en distintas universidades de los Estados Unidos, su desarrollo fue
creciente, a tal punto que después de dos aios ARPANET contaba con mas de 40
ordenadores, pero ese fue solo el comienzo porque su crecimiento fue tal, que
termind por desligarse de lo militar para pasar a ser de uso intelectual y académico.

Entonces el departamento de defensa decidid crear una nueva red exclusiva de uso
militar, a la que llamaron MILNET, de esa manera ARPANET se convirtid en un
tsunami de informacion para transformarse con el tiempo en lo que hoy conocemos
como INTERNET.

En 1985 el INTERNET ya era una tecnologia establecida, pero pocos
accedian a ella, algo que con el paso de los afios, el estudio y desarrollo
de nuevas alternativas y por supuesto la inversion y el interés de
empresas privadas, cambid de manera dramética hasta llegar al
punto de acceso actual donde el también llamado “ciberespacio”
nos ha transformado la manera de percibir el mundo, la forma
de comprar y hasta la manera de amar. En la actualidad
nuestras vidas transitan a través de esta red que nos

envuelve.

Peroy... ésialgin diaseacabainternet?

Esta sencilla pregunta puede generar preocupacion,
inquietud, intranquilidad e incluso histeria entre los
cibernautas, un sencillo ejemplo es la reaccion que [

tenemos cuando por alguna razon internet esta 29
B




Call 0 1o han cortado (por oxcoso do pago). Nos paramos de
Caboza porquo of Facebook no carga y el Mossengor no conocla,
Qoagle o aparece, movemos cuanto cablo hay, hasta quo alfin nos
[exipnamoNy acoptamos quo ostamos fuera do la red, luogo do una
hota comienza ol cosquilleo dol sfndroma do abstinencla o
inevitablemente sentimos que sininternet no somos nadio.

Ahora imaginemos quo intornot nunca va a volver, quo
simplemente so acabo. La economfa se irfa al piso, las
telocomunicaciones colapsarian, ol mundo entrarfa on una era de
dosinformacidn. Imagindmonos aislados, sin saber quo ostd
pasando alld afuera, retrocedoriamos on el tiempo mds do una
ddcada. Volverfamos a comprar en los almacenos tradiclonales
que algunas veces no tienen 1o que buscamos, adids “Mercado
Libre", adids "Amazon”,
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Entrarfamos en una profunda crisis financiora, ya quo hay
emprosas que dependen en un gran porcentaje do Internot, y quo a
su vez generan un importante ndmero de empleos. Compailas
como Facebook, Googlo, Yahoo o E-bay se arrumarfan ya quo
dopendon en un 100% de internet. Las acrolineas ontrarfan on
crisis, ya que la mayorfa de los pasajes adreos son adquiridos on
Iinea, estarfa en juogo la seguridad aérea, pues muchos do los
sistomas de navegacion de los aviones dependen de la red. Y. ..

Ladivinen qud? Varlos palses, entro ollos Estados Unidos, tendifan
s0ti0s problomas do defonsa ya quo sus sistomas de seguridad
dopondon do la red, una lronfa quo los dejarla con el mismo temor
dohaco 53 aflos,

La Informacidn rotornarfa a ser exclusiva do unos pocos y la
dosinformacidn volverfa a imporar en el mundo, no mds Twitter, no
mds Wikipdia, nomds Wikiloaks.

Para no r mds lojos 0s posiblo que nos traumaticemos con ol solo
hecho de volver a comprar el perlédico diario para enterarnos de lo
que pasa y no tener mds Informacidn hasta el dia sigulente, y que
tal los estudiantes volviendo a los ficheros y archivos do las
bibliotacas a buscar cualquior dato y las filas de Banco, on fin, a5
mejor ni pensar quo Internet dosaparezca, porque todo apunta a
que ol mundoya no puede vivir sinla red.

IYquddeparael futuro?

El futuro es claro, apunta hacia los teléfonos intoligontos,
dispositivos mdviles y tablotas. Esto permitird que intornot este
cada voz mds asequible a cualquior tipo do poblacidn y a un mejor
precio. So ostima quo para ol afo 2020 los dispositivos mdvilos
sordn la principal herramionta de accoso al ciborospacio.

La ovolucidn en intornot apunta a la proteccidn do los contonidos,
la Informacidn cada voz sord mds protogida por derochos do autor
y habrd quo pagar do alguna forma para accodor a dsta. Habrd




mayor persecucion por realizar descargas ilegales de mdsica,
juegos y videos. Actualmente en el Congreso de nuestro pais, se
encuentra en curso la aprobacién de una ley denominada la “Ley
Lleras”, que busca proteger los contenidos y evitar violaciones a
derechos de autor.

Notodo es color de rosa: Ciberterrorismo

Aunque parezca una idea descabellada, sacada de “Matrix", el
ciberterrorismo existe. El FBI lo define asf: "Es el ataque
premeditado y politicamente motivado contra informacién,
sistemas computacionales, programas de computadoras y datos
que puedan resultar en violencia contra objetivos no combatientes
por parte de grupos subnacionales o agentes clandestinos". Paises
desarrollados como EEUU y Francia han sido victimas de ataques
por parte de hackers, que en algunos casos han logrado penetrar
sistemas de defensa complejos, como por ejemplo los sistemas
que controlan la activacién de misiles nucleares, existen también
registros de ataques al sistema financiero norteamericano.

Endefinitiva

Con sus defectos y virtudes (mas virtudes que defectos), internet
ha transformado el mundo, ha reducido las distancias y continGa
facilitando informacion cada vez m4s precisay transparente. Sin él
no serfamos lo que somos, testigos de una revolucién silenciosa
que comenzd como un experimento militar para luego convertirse
en un medio de comunicacidn y divulgacion tan poderoso, que ha
sido capaz de poner en jaque dictaduras de décadas y gestar
movimientos masivos alrededor del mundo que han tumbado
gobiernos alrededor del mundo.

Se ha convertido en un estilo de vida para muchos, pas de ser el
pasatiempo de unos nerds de Harvard que se dedicaban a
compartir documentos académicos, a un medio de comercio
electronico en el que se mueven millones de délares al ano.

En definitiva, deberiamos sentirnos orgullosos de ser actores de
una revolucion que ha cambiado el mundo de forma silenciosa.

* Diseador Gréfico egresado del Centro de Estudios Creativos CECREA,
Certificado por Adobe a nivel mundial ACE (Adobe Certified Expert). Docente de la
FES Nueva América.
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INVERSA
PALLETS
CONVENCIONALES

(ESTIBAS)

Por:
*Alfonso Paloma Rincon

Abstract

It's estimated that global demand of new pallets reaches 500 million annually,
important elements for the goods, forests, environment and society in general as a
renewable resource of medium and long term; the companies may change use of
pine for more efficient alternatives, costeffective and environmentally friendly.

1. Introduccion

La logistica es uno de los elementos mds importantes en las empresas, su proceso
convencional inicia en la obtencidn de los recursos hasta la entrega final al cliente.
Los altos indices de contaminacion han llevado a que algunos sectores tomen
conciencia y se responsabilicen por los materiales entregados al mercado, es aqui
donde la logistica inversa se involucra desde la obtencidn de los recursos hasta la
recuperacion de los mismos.

Probablemente la mercancia entregada a un cliente ha utilizado pallets en alguna

parte de su proceso, bien sea, en la movilizacién interna, almacenamiento,

transporte, entrega final u otro. Los pallets se consideran la herramienta méas

asertiva en cuanto a unitarizacion de carga y movilizacion de la misma, de ésta
~ . depende parte de la rentabilidad, competitividad y la satisfaccion de clientes; por

décadas se han elaborado en madera, pero su costo ambiental ha exigido la
o utilizacion de otros materiales.

Este escrito procura disuadir sobre las alternativas de materiales para los pallets

i involucrados en la logistica, y cdmo la logistica inversa puede ser fuente de ahorro
* derecursos ambientales y econdmicos.

Palabras Clave: Pallets, Logistica, Logisticainversa, Recurso sustentable.

2.Palletenla Logistica

Seglin Supply Chain Management - Terms and Glossary un pallet es una plataforma
en la cual se apila mercancia y luego se traslada, pueden ser de madera o
materiales compuestos.

Los pallets en el comercio tienen una posicidn importante al brindar seguridad,
celeridad, optimizacion de espacio y tiempo, reduce costos por manipulacion,




sirven para almacenar, transportary distribuir, en conclusion se da
un buen destino final ala mercanciay una eficaz gestion logistica.

Expuesto en  Proceedings of the First Annual Kent State
International Symposium on Green Supply Chains Canton, Ohio
(July 29-30, 2010) la industria produce anualmente 500 millones
de nuevos pallets de los cuales por lo menos el 88% provienen de
lamadera, ésta ofrece beneficios por su costo, resistenciay porque
no requiere de una gran tecnologia e infraestructura para elaborar
el producto, sin embargo, por tratarse de un recurso renovable de
mediano y largo plazo ha generado un conflicto con la produccion
versus la demanda. La especie de madera més utilizada es el pino
(Pinus Radiata), la cual madura en su totalidad en treinta (30)
aios, su corte mas productivo se hace a los dieciocho (18) afios
para obtener 318.7M3/Ha, se aprovecha 296,4M3/Ha (quitando la
corteza, ramas y fisuras), en cada hectarea hay en promedio 250
&rboles, cada arbol en promedio produce 1.27M3. Basado en la
Revista Forestal de Perti, M. GonzalezR.

Un pallet promedio mide 1.20 X 1.00 y 0.14 Mt, en metros clbicos
equivale a 0.032., esto significa que un arbol en promedio produce
40 pallets. La demanda mundial de pallets en madera es de 440
millones (88% de 500 millones), la industria requiere 11 millones
de drboles aproximadamente para suplir la demanda anual.

3. Investigacion

El Representante de la compaiita Worldwide Food Company E.U fue
entrevistado con el objeto de hacer levantamiento de la
informacion sobre la utilizacion de pallets en una compaiia, el
resultadofue el que aparece en latabla a continuacidn.

madera) y madera; fecha de la muestra: de mayo de 2011; medida
estandar del pallet: 120x100x14cm de cuatro entradas, precios
promedio en pesos y en ddlares (aproximado a $1,800.00).

LaGrafica 1 refleja el consumo en condiciones constantes durante
9y 10 afios para una empresa que compra en promedio 350
pallets, con error del 5% para el afio 10.

El resultado revela que los pallets fabricados en acero son los mas
econémicos en ambos periodos, seguidos por los plésticos.

Sin embargo, es prudente mencionar que cada uno tiene
cualidades respecto al peso, capacidad de carga y uso, elementos
que afectan directamente el almacenamiento, fletes y movimiento.

Lo anterior no refleja una verdad absoluta, en la actualidad
algunas regiones muestran los flexibles controles ambientales y
muchas siderdrgicas han quedado al descubierto por sus
ineficientes o nulos programas ambientales. Es un compromiso
que los directivos incluyan dentro de los pardmetros de evaluacion
aproveedores el cumplimiento de las normas ambientales.

El Grafico 2 muestra que la tendencia en el ahorro es decreciente
para los materiales de cartdn corrugado y conglomerado, el mayor
ahorro se logra en pallet de acero, seguido por el polimeroen 45%y
40% respectivamente.

Basado en la tabla del Anexo 1 puede afirmarse que otros
materiales suplen las cualidades ofrecidas por la madera, pero
que ademds se logran ganancias y beneficios ambientales y
econdmicos a medianoy largo plazo.

4. Logistica Inversa-Pallets de Madera
Entre los problemas del mundo contemporaneo estén el cambio
drastico del clima, pérdida de biodiversidad, basura,

Objeto sociak impotar,
expariary comercialzar
grancs y cereales.

Pallets ufilzados para distribuciény
almacenamieno: 200

Forma de utilizackn;

contaminacion, reduccién de la capa de ozono y deforestacion
montacames.

entre otros. Los gobiernos han activado alarmas basados en
estadisticas, investigaciones y acontecimientos actuales,
advierten del mal uso de los recursos. La Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) en mayo 20 de 1987 publico Our Common
Future: Brundtland Report, donde se insinda la expresion
“Desarrollo Sustentable” y lo define como:

Frecuencia de compra: 1) segin
averias del paliet -utiliza reparacidr 2)
cada 2 afos.

Matrial de pallets
utlizados: madera

Tamafo de la empresa:
PYME (1-10 empleados)

Costopagado por palet:
$35.000 (USD 20.0) - 8o
2009

Pallets reparados por afio: 60
Palets reparadcs en 5 afios: 170

Cantidad comercializada
en toneladas anuak: 2640
TON

Sustainable development has been defined as balancing the
fulfillment of human needs with the protection of the natural
environment so that these needs can be met not only in the
present, butin the indefinite future.

Pallets comprados de

2004 8 2008: %0 Informacidn obtenida en el mes ds noviembre, 2008,

Basado en la anterior definicion, podremos afirmar que si

Esta pesquisa exhibe cuantos pallets requiere comprar un
empresario durante 5 y 10 afios, segin la duracién de cada
material, indicando el costoy algunas variables de tipo cualitativo.
Datos de la investigacion: periodo de 5 y 10 afios; pallet en
materiales de acero, plastico, cartdn, conglomerado (fibras de

seguimos utilizando (talando) los &rboles para lograr satisfacer la
demanda de pallets de madera y demas usos en el comercio, los
bosques desaparecen al sobrepasar el limite disponible, ademas
de reducir una de las mayores y mejores fuentes de purificacion del
aire.
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Ahorro otros materiales |
v/s Pallets de madera

35.000.000
30.000.000 40%
25.000.000
20.000.000 Valor
~15.000.000
,110.000.000
5.000.000

Variacién en %

-5.000.000 -0,06%
-10.000.000

0,
-15.000.000 -13%

Acero Plastico Cgr?ﬁgéando C°?§L°o"‘e'

Valor 31.500.000 28.000.000 -40.002 -8.750.000
Variacién 45% 40% -0,06% - -13%

Empresarios han gestado iniciativas con proyectos ambientales,
con la meta fundamental de lograr el uso racional y sostenible de
los recursos. Sus iniciativas han servido de alternativa para
optimizar los procesos, reducir el uso de recursos renovables y no
renovables con efectos. satisfactorios a corto, mediano y largo
plazo, haciendo mas eficientes y rentables las empresas.

Segiin Reverse Logistics Executive Council la logistica inversa la
detallan como:

The process of planning, implementing, and controlling the
efficient, cost effective flow of raw materials, in-process inventory,
finished goods and related information from the point of
consumption to the point of origin for the purpose of recapturing
value or proper disposal.

Mencionado asi, la responsabilidad de las compaiias no solo
consiste en entregas efectivas a los clientes, también debe
propender por recuperar el costo y/u ocuparse de los materiales
de manera responsable; es la trazabilidad la fuente esencial para
cumplir con el propdsito de la logistica inversa, por otra parte, las
externalidades negativas juegan un papel fundamental en la
responsabilidad de las compaiifas, entiéndase ésta cuando una
persona natural o juridica ejecuta actividades sin asumir todos los
costos, por ejemplo la contaminacidn despedida al aire, al agua, a
latierra u otros, que afectan la calidad de los seres vivos en forma
general, utilizando recursos comunes sin pagar por los mismos y
bajoel detrimento de todos.

Apoyado en ésta investigacion, podremos aplicar la logistica
inversa en iniciativas que cambien paulatinamente el uso de la
madera sin afectar el ingreso de empresarios u empleados, una
propuesta puede ser la utilizacion de bosques con proyectos que
conlleven a exportar aire limpio; la reutilizacion de los pallets en
1 otras industrias como muebles, accesorios, decoraciones,
4 utensilios, arte u otros; la utilizacion de mas materiales
sustentables que tengan cualidades de reventa entre otros.

Ambientalistas aseveran que hoy gastamos més recursos que los
que reintegramos; nuestra generacion de cientificos,
profesionales, empresarios y creativos tienen el reto de mejorar gl
uso eficiente de los recursos.

5.Conclusion

Como corolario de lo expuesto, el objetivo es utilizar o transformar
materiales que permitan hacer la recuperacion, recomercializa-
cién, reutilizacion y reciclaje de los materiales o la eliminacidn de
los mismos de manera racional y responsable para continuar con
la vida dtil sin comprometer recursos futuros, bajo una conciencia
de largo plazo, teniendo en cuenta que dichas alternativas y
proyectos son promovidas, acogidas y promocionadas por
gobiernos y empresas privadas, brindando apoyo a través de
subvenciones, créditos o desarrollos.

A titulo de colofon la pesquisa culmina demostrando que otros
materiales cumplen y superan en algunos casos, las cualidades

|
rado corrugado
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de lamadera, igualmente genera un ahorro de capital significativo
eneltiempoy promueve la conservacién ambiental.
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COPY-PAGE
UNA
COSTUMBRE

ILEGAL

Por:
*Mercy Cetina Ordonez

Cuando pensamos en trabajos de investigacion no nos podemos resistir a la
tentacion de Copiar y Pegar, este es uno de los “milagros” de las nuevas
tecnologfas, en las cuales por la inmensidad de publicaciones escritas, graficas,
auditivas y de video, se llega a limites tan desbordantes que para el menos
habituado de los navegantes en la red, resulta sencillo encontrar la informacidn que
requiere, copiar, pegary presentar. El acto de copiar y pegar no es algo exclusivo de
lared, hatenido su proceso histérico ala par con el desarrollo del hombre.

Demos unos cuantos pasos atrés en el tiempo; la llegada de la fotocopiadora, uno
de los inventos de documentos escritos impresos, inicialmente tiene sus origenes
desde que Gutemberg inventd la imprenta, ella permite facilitar procesos de
duplicacin mecnica, proporcionando asi el acceso a la cultura e informacion que
por esa época solo estaba contenida en los manuscritos elaborados por los
escribas. Posteriormente aparecen las primeras maquinas de escribir hacia el aio
1867, con ello aumenta entonces la posibilidad de poder duplicar o mejor copiar
originales.

Antes de la aparicion de las fotocopiadoras y las maquinas de escribir, realizar una
copia de un documento escrito se convertia en todo un proceso para especialistas
delamimeografiay en muchos casos era necesario recurrir a la fotografia o al papel
carbon.

Arescatar laauténtica investigacion
No es desconocido que en la actualidad, la Web posee el mayor conglomerado de
¥ informacion en el mundo, encontrando desde los temas més sencillos hasta los
R w\ més avanzados. Sin lugar a dudas, es la biblioteca virtual mas grande de todos los

tiempos y a esto se le suma la cantidad de datos que ingresan a ella
. periédicamente.

gt

- %, Sinembargo, enel sistema actual de aprendizaje, el uso de la red no certifica que los
; datos de conceptos hallados en diferentes péginas web, sean garantia de




informacién significativa y que sustituya la importancia de la
investigacin.

Se hace urgente redescubrir la capacidad de poder investigar,
comparar, leer, releer, buscar informacién con especialistas en la
materia, evaluar lo importante, desechar o descartar lo que se
considere no es adecuado al tema que se investiga y por supuesto
expresar nuestra opinion con suficientes argumentos.

En el desarrollo de las actividades académicas -“trabajos de
investigacion”- es indudable el manejo que se hace deinternet, la
gran cantidad de informacidn que contiene es un atractivo para
“disenar un trabajo investigativo” que en muchos casos se remite
soloaconsultar esa fuente de informacidn, olvidando por completo
el uso de documentos escritos, libros, enciclopedias, tesis o
entrevistas con personas que dominen la informacion requerida.

Cabe resaltar que la revolucién informética por la que se encuentra
atravesando la humanidad nos trae una serie de normas para
poder ejercer apropiadamente nuestros derechos como
ciudadanos cosmopolitas. “Los creadores de diferentes obras
literarias, sonoras, videos y artisticas, entre otras, cuentan con la
debida proteccion de sus derechos de propiedad sobre las obras
creadas, denominados también “derechos de autor”, proteccion
que le otorga el Estado al creador de las obras literarias o artisticas

desde el momento de su creacidny por un tiempo determinado™.’

Desde el punto de vista juridico el objetivo que se busca es la
regulacion y proteccién intelectual; por ello, el derecho de autor es
considerado como una rama del Derecho que reglamenta los
derechos intrinsecos del autor sobre las creaciones que presentan
individualidad proveniente de su actividad creativa e intelectual,
que usualmente son enunciadas como obras literarias y artisticas
entre otras.

Estos derechos son reconocidos en cabeza del autor de la obra. Es
vital que la obra sea original para ser protegida por los derechos de
autor, imprimiendo su sello y estilo personal lo que la identifica
como un original y no como una copia. Con los derechos de autor lo
que se pretende es la proteccion de las obras sin interesar su
destinacion.

Plagioy fraude grave enfermedad actual e intelectual

El plagio es un fraude que constituye un hecho amenazador contra
los derechos de autor, cuando se plagia una obra intelectual se
incurre en dos delitos graves, el primero robo de propiedad
intelectual (robo de ideas) y el segundo fraude; el primero hace
referencia al uso de expresiones, ideas de otras personas sin hacer
las debidas citas, el segundo delito hacer pasar las ideas como
propias para lograr un beneficio personal, académico o en su
defecto econémico.

El plagioy el fraude son enfermedades intelectuales que atacan de
manera especial al sector educativo, en muchos casos por falta de
solvencia académica, en otros por falta de seguridad en los
conocimientos adquiridos, asi como también por la ignorancia y
pereza en el ejercicio juicioso de investigacion en los temas
requeridos o en muchos casos por comodidad y facilismo en el
trabajo académico. Esta costumbre no le permite al estudiante
avanzar en las diferentes dreas del conocimiento humano y suele
perderse entre las paginas de la red buscando el documento que
alivie “sumalestar académico”.
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En el &mbito académico estos son algunos ejemplos de plagio que

constantemente se encuentran en los diferentes proyectos:

+Copiar textualmente un escrito de otra persona.

+Copiary pegar articulos de la web sin hacer lareferencia de fuente
usada.

«No citar fuentes de donde se extrae la informacidn.

«Cambiaruna palabra en untextoy pasarlo como propio.

+Comprartrabajos y presentarlos como propios.

Este tipo de delitos violentanla propiedad intelectual delos autores
de las obras en las cuales se ha desarrollado el ingenio y la
creatividad después de un proceso de investigacion y bisqueda.
“El plagio constituye el més grave atentado al derecho de autor,
pues en esencia significa desconocer la paternidad del autor, y por
consiguiente, la relacion que le une con la obra sustrayéndole a
todo conocimiento e ignordndole toda aportacion creativa™

En el dmbito legal son varias las medidas que se toman con
relacion al delito contra los derechos de autor, entre ellas el Articulo
271 del Cddigo Penal: que determina de dos a cinco afios de prision
y multa de 2 a 1.000 SMLMV por la reproduccién/distribucion de
una obra protegida por derecho de autor.”

Aunasi, las medidas y reglamentaciones que se usen para proteger
y vacunar la propiedad intelectual de produccidn creativa son, en
muchos casos, insuficientes para evitar esta problematica social,
entonces queda acudir a la consciencia y buen juicio de
estudiantes, docentes y personas del comn para que valoren,
respeteny citen los textos que usan para sus propias producciones
intelectuales.
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CENTROS DE
INVESTIGACIONES
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CAMPOS DE
INVESTIGACION

Por:
*Victor Manuel Avila Pacheco

1.Unejercicio de memoria

Al abordar el tema de los centros de investigacion, indudablemente lo que se
plantea es la unidad entre investigacion, docencia y universidad, dicho temaen el
fondolleva a pensar las ideas de los autores Alemanes, uno de ellos, Humbolt quien
a principios del siglo XIX plantea ante todo “la ensefianza, la docencia, el
aprendizaje, brotaran de la fuente inextinguible de la investigacion creativa y de los

trabajos cientificos liberados de la preocupacion utilitaria e inmediata™.

Parece ser un reto que se lanzo por alli y todavia no se ha solucionado, porque hoy
nos motiva nuevamente. La unidad en referencia ha crecido dispersa y la
universidad ha empezado a advertir la necesidad de no limitarse a la ensefianza,
pues se reconoce que la investigacidn cientifica y el trabajo libre forman parte de la
funcion legitima universitaria, pero no aislada de la hegemonia: Centro— Periferia.
La Universidad Alemana del siglo XIX proclama la alianza de la investigacidn y la
docencia, del profesor y del alumno en torno al esfuerzo investigativo. La
Americana, en cambio, estructura su esfuerzo en la unidad del postgrado de
investigacion. Son dos experiencias que se siguen preguntando como unificar
docencia e investigacion.

La cuestion es saber si la Universidad de nuestros dias rehusara transformarse, a
partir de la institucion simple que ella pudo haber sido en el pasado, en una
contextura que resuelva los desafios de la época; esto porque las comunidades
académicas se vienen encerrando asi mismas, ajenas a la solucion de sus
problemasy de los problemas sociales.

La dualidad de concepcion se ha venido interpretando como la ubicacion entre .

universidad moderna y universidad de masa. La moderna se diferencia por tener
profesores de tiempo completo o parcial dedicados a la investigacion; interaccion
entre estudiantes y profesores en relacién a los proyectos de investigacion. La
presencia continua de los miembros de la comunidad académica en ambientes
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propicios para las actividades culturales y sociales que cumplan
como funcion primordial laformacidn integral de los estudiantes.
La mision ciencia y tecnologia que presentd su informe final en
1990, precisamente se refiere en sus conclusiones a la relacién
directa entre el estado actual del desarrollo cientifico y tecnoldgico
de Colombiay las comunidades cientificas.

Nuestro pais no ha podido superar la inmensa ambivalencia que
impide generar una nueva percepcion del mundo y de la vida. Es
indudable que la estrategia mas viable para desarrollar las
comunidades académicas es la educacion que proyecte la cultura
de la investigacion en todos sus niveles; de ahi que la Ley 30 de
1992 inculque la necesidad de que la educacion en un marco de
libertades de ensefianzay de aprendizaje fomente la investigacion,
porello busca que los objetivos de las instituciones de la Educacidn
Superior  promuevan la formacion y consolidacion de las
comunidades académicas y la articulacion con sus pares a nivel
internacional.

2. Universidad, docencia e investigacion

Es bueno que quienes formen parte de la comunidad universitaria
participen activamente de su misién, apartandose poco a poco de
aquellareducida al aprendizaje para obtener un tituloy mirar hacia
aquella que abre sus puertas a la extension universitaria, a los
movimientos pedagégicos que conducen a mejor docencia y desde
luego, reconocer que la universidad con su trabajo investigativo
contribuye decididamente a construir un nuevo pais.

La verdadera revolucion educativa en nuestra universidad
consiste en romper con los viejos modelos tradicionales y proponer
universidad que permita igualdad de oportunidades de ingreso,
participacion con todos los sectores sociales, sin discriminacidn,
reconocimiento del estatus docente y privilegio sin reservas a la
vocacidn cientifica.

No es universidad la que permite titulismo facil. No es universidad
la que desconoce las necesidades de la sociedad de la cual es
parte vital, en especial la de los sectores populares. No es
universidad la que cierra sus puertas a quienes carecen de
fortuna.

Es universidad la que convive y abre oportunidades a todos los
sectores sociales sin distingos de clase, credo, politicay género.

Universidad es docencia a nivel de excelencia. Universidad es
investigacion para construir un nuevo pais. Universidad es respeto
por el otro. Universidad es sentido de pertenencia. Universidad es
misién universal por la tolerancia y la hermandad. Universidad es
usted, somos nosotros, son ustedes, somos todos. La universidad
es unrio donde el docente investigador tiene que navegar contrala
corriente, alli aprenderd a bucear en aguas limpias y aguas turbias
recordando a Nietzsche.

2.1.Investigacion

El desarrollo de un pais, esta ligado a una politica cultural de la
investigacion, la cual hemos olvidado, pensando que esta en los
anaqueles de sabios que se aderezan con corazas de verdad. La
investigacion debe ser el quehacer de la Universidad, ya que es
consustancial a sus propios principios, sin embargo, la
universidad debe fijar una ruta de navegacion, de acuerdo a
politicas de accion, que tengan en su haber el nicleo de la
navegacidn, lo académico, lo politico, lo cultural. Solo con un plan
ubicado en tiempo y espacio, lograra la universidad trascender en



hechos conmemorativos, demostrativos y prondsticos. Si bien el
plan es un cinturén de seguridad, no puede entenderse como una
camisa de fuerza que aniquile |a creatividad.

En este contexto debemos evaluar nuestra capacidad
investigativa, teniendo en cuenta los siguientes ejes de
trascendencia en el camino por construir o construido.

«Es viable construir un modelo de desarrollo académico-
investigativoanivel prey post grado.

«Es viable romper la denominacion investigacién propiamente
dichay otrostipos de investigacion.

«Es necesario propiciar un proceso de acercamiento que promueva
la dindmica de las relaciones entre los sectores sociales,
productivosy educativos.

problemética del objeto de estudio y realmente desarrollar
investigacidn cientifica en forma colectiva.

Se considera grupo de investigacion o centro de investigacion a un
conjunto de investigadores comprometidos con el estudio de una
problemética planteada en un tema de investigacion, que ha
desarrollado capacidades y competencias para producir
resultados significativos que le permitan tener visibilidad y
aceptacion por parte de sus pares y de la sociedad. Para la
realizacion de este trabajo el grupo debe contar con una
infragstructura fisica, humanay con recursos financieros para su
desarrollo. El centro de investigacidn, entendido en forma amplia,
es la unidad bésica moderna de generacion de conocimiento
cientifico; se caracteriza por su definicion de un objetivo comn,
por su capacidad colectiva de reflexidn critica para el abordaje de

3. Los Centros de Investigacion niicleos de

convergencia cultural

La actividad investigativa en el mundo actual ha evolucionado a
través de una serie de transformaciones y adaptaciones con el fin
de responder tanto a las inquietudes particulares, como a los
requerimientos de la sociedad. La investigacion en la actualidad,
dificilmente puede ser realizada por individuos aislados. Con el
avance y especializacion del conocimiento se ha venido
presentando la necesidad de complementar adecuadamente la
conceptualizacion de los problemas de estudio, asi como Su
abordaje metodoldgico haciéndose indispensable la asociacion de
investigadores en grupos, centros, o redes de carcter Inter y
transdiciplinario.”

La asociacion de investigadores es quien puede plantear, analizar,
reflexionar y proponer alternativas relacionadas con la




su problema de estudio. En términos generales el Centro de
Investigacion plantea programas de investigacion conformados
por una o varias lineas de investigacion. Este trabajo colectivo se
materializa en la produccion de resultados, de conocimiento, de
alternativas y de soluciones que se socializan mediante
publicaciones y formacidn de nuevos investigadores. EI encuentro
de todos estos factores reafirman segin Hemando Gémez
Buendia’ que la ciencia es una coincidencia, que se traduce en los
centros de investigacion en cinco dimensiones: el personal
cientifico, su disciplina o drea de especialidad, su comunidad
intelectual, las practicas administrativas y financieras de la
instituciony un interlocutor valido.

Se debe fundamentar el programa en el desarrollo de la capacidad
de investigacion para el desarrollo académico e investigativo que
consiste en estimulos a la produccion cientifica y al avance del
conocimiento, mediante el apoyo financiero para la consolidacion
de estructuras basicas de investigacidn.

Es claro, que la evolucidn y resultados tangibles de un proceso de
investigacion radican en el aporte y orientacién que efectdan los
investigadores responsables que ademas deben tener
conocimientos amplios y poseer una trayectoria académica,
docente y de publicaciones nacionales e internacionales en temas
atinentes al area en las que coordinan o dirigen los procesos
investigativos. Sin desconocerla vida tal como es.

Estas consideraciones son preambulo de un tramado que se ird
fortaleciendo a medida que nos acerquemos mas a nuestras
propias realidades, cohesionando el pensum con la resolucion de
problemas en los cuales estamos inmersos, generando nuevas
epistemologias, ya que no hay que esperar que las vocaciones
lleguen: hay que salir a buscarlas. Estan en todas partes, més
puras cuanto mas olvidadas. Son ellas las que sustentan la vida

eterna de la misica callejera, la pintura primitiva de brocha, y
sapolin en los palacios municipales, la poesia en carne viva de las
cantinas, el torrente incontenible de la cultura popular que es padre
ymadre detodas las artes.
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En la actual sociedad de la informacion, el ejercicio de la escritura en la academia
esun medio de expresién fundamental al igual que lalectura, juntas van de lamano,
es por ello que en el proceso de aprendizaje se valida el conocimiento por medio de
trabajos como ensayos, monografias etc.

Ese cmulo de conocimientos circulan en varias fuentes, como lugares de donde
emanan las ideas, de ahf que en los libros -como dice la cancion de una serie de
television de mi época- “hallards el tesoro del saber”. Los libros son esos lugares de
encuentro con.el conocimiento, son nuestros puntos de referencia y cada uno de
ellos nos expresa algo, no;comunica.

De hecho, para que un libro pueda surgir se debe desarrollar un proceso de
investigacion que parte de untema, una o varias preguntas, un cuerpo, es decir una
estructura, pensadores y escritores y, luego de mucho esfuerzo nace el libro como
un hijo, un producto dela dedicacidn.

De ese modo para una institucion de educacidn superior, una publicacién es
resultado de un proceso de reflexion y de divulgacion. Sea un libro o una revista,
estas publicaciones contienen la historia, la memoria de momentos especificos de
unlugar en el cual confluyen ideas, resultados y asi mismo personas.

Nuestra institucién conserva esas publicaciones como si fueran tesoros y piezas
(nicas, de hecho lo son: libros que en dltimas no queremos que se queden en el
olvido de un anaquel. Es por ello que el presente escrito tiene la intencionalidad de
recoger la memoria de los textos producidos por la FES Nueva América, sus
antecesores y entidades aliadas.

Un pocode historia repensando el futuro
Paraimaginar y presentar la historia de la Fundacion de Educacién Superior Nueva
Américay su relacion con las diversas publicaciones que ha tenido a lo largo de los

afios, vale la pena evidenciar una breve resefia histdrica que nos trasladard a |~

lugares, personajes, ideas y porsupuesto libros.




En 1983 es publicado un libro de gran tamaio y contenido cuyo
nombre es “El hombre y su oficio” escrito por Cecilia Iregui de
Holguin, directora del IDEC -Instituto del Disefio y la Expresion
Colombiana-, institucion que con el paso de los afios cambio su
nombre al de Fundacion de Educacion Superior Nueva América.
Este libro esta compuesto por bellas imagenes de artesanas, sus
tejidos, ceramicas y cesteria de Boyacé; logrando recopilar
informacion de suma importancia en el tema de patrimonio
cultural colombiano, su finalidad se centr6 en definir la
problemética artesanal colombiana, su estructuray destino.

Pareciera que dicho libro marcaria como una premonicidn el
destino de nuestra institucion:

“Fue asi como en 1978, inicid labores en un lugar ubicado al
respaldo del Palacio de San Carlos, donde funciond por primera vez
el Instituto del Disefio y la Expresion Colombiana IDEC, una
institucidn creada para enaltecer los oficios artesanales y darles
una categoria profesional”.

De ahi que el, para entonces, IDEC, se concentrdenla bisqueday
promocidn del disefio colombiano, bajo la batuta de dofia Cecilia
Iregui de Holguin quien publicaria un segundo libro en 1995
titulado “Los caminos”, que se asentd en las fuentes primarias de
la historia y un conjunto de anotaciones vivenciales de su autora
recopilando la memoria de la comunidad de Fonqueta,
investigacion que recoge relatos del pueblo logrando recrear la
historia del municipio de Chia, a partir de la investigacion histérica.
Vale la pena resaltar que a partir de estas iniciativas de trabajo con
las comunidades se dieron varios frutos recogidos en los libros ya

44 mencionados, logrando dar paso a la creacion de cuatro talleres:

modas, textil, ceramica y joyeria que implementd el IDEC “ademés
de fusionar las labores tradicionales de la época con el desarrollo
tecnoldgico que empezaba a avanzar en el pais”.

La tercera publicacion se denomind “Un tejido un compromiso” y
fue lanzada en 2009. Esta obra es el resultado del trabajo conjunto
entre la Fundacién de Educacion Superior Nueva América e IDEP
(Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo
Pedagdgico) proyecto que se enfocd en la construccién de la
conciencia histdricay en el cuidado del adulto mayor.

De la misma forma la FES Nueva América hizo parte de la revista
conmemorativa de los 40 afios de la Central Cooperativa de
Educacién, COEDUCAR, que dio como resultado la publicacion de
|a historiay proceso de formacion de la Cooperativa, brindandoala
comunidad académica una vision del pasado, el presente y el
futuro de la educacion en sus diferentes niveles.

El recorrido por éstas publicaciones nos permite encontrar varios
elementos que muestran la trayectoria institucional y que parten
de una necesidad especifica, que era para su momento el de
formar y evidenciar unas técnicas de tejidos artesanales en
Boyacé; luego se alcanzd a condensar un proyecto educativo,
reconociendo en particular la historia y la identidad de las
comunidades campesinas en Colombia, pasado el tiempo se dioun
importante paso hacia el trabajo conjunto en proyectos que
involucraran un tipo de poblacion que en muchos casos es
relegada, es asi como se adelanta el proyecto “Jovenes-adultos”
que dio como resultado el libro “Un tejido un compromiso” que
generd una vision ética y solidaria alrededor del tema de los
adultos mayores.
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También se publicé un ambicioso texto que recopild 40 afios de
historia do COEDUCAR, a través do diversos protagonistas que con
sus lestimonios permitieron reconstruir paso a paso el origen,
principios, proyectos y desarrollo de ideas y conocimientos de la
cooperaliva.

En esa dindmica de permanente inquietud por evidenciar el
pensamiento institucional, llegd el momento de estructurar y hacer
realidad una publicacién periddica que sirviera como espacio de
divulgacion en el que confluyeran diversidad de opiniones,
estudios y conceptos. Es asf como desde 2009 se publica
“Semillero” una revista anual, que busca crear una identidad, un
espacio de expresion y como su nombre lo indica, generar
condiciones para que germinen ideas, se renueven y se conviertan
enbase de nuevos proyectos que contribuyan al progreso del pafs.

Es de ésta manera como la Fundacion de Educacién Superior
Nueva América busca registrar su historia, sus experiencias, su
filosofia, dando testimonio de una labor que llena de satisfaccion a
quienes estdn involucrados en el interesante dmbito de la
educacion superior.

*Licenciado en ciencias sociales, Magister en Estudios de a Cultura y actual
Coordinador de investigacién.

SEMILLEROS FESNA
LA INVESTIGACION NO ES PARA “CEREBRITOS”

Contrario a lo que la mayorfa de personas creen, la investigacién no es para seres
superdotados e infalibles, es una alternativa que le pertenece a mentes inquietas,
interesadas en ir m4s all, en conocer, en desbaratar, en armar, en dejar huella en
su lugar de estudio o trabajo, en adquirir experiencias que les aporten a su vida
personaly profesional.

Y es, precisamente, la conexion de mentes inquietas lo que ha permitido que en la
FES Nueva América se generen los Semilleros de Investigacion, como un espacio
que permite vivir nuevas experiencias que enriquecen el conocimiento de nuestros
estudiantes y profesores.

En el primer semestre del afio 2010, tres fandticos de la tecnologfa, deciden unirse

para darle vida al primer semillero de investigacion institucional, al cual
denominaron “Génesis”, bajo el slogan “El inicio de una nueva generacion 4 5
tecnoldgica”.
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iYahayresultados en alguna de las lineas deinvestigacion?

“Afortunadamente si. Fue muy grato ver los primeros avances en
este proceso, con la presentacion de los estudiantes de quinto
semestre de Contaduriay Finanzas, jornada diurna, de su ponencia
-El efecto de las NIIF en el sector cooperativo-. Basados en esa
investigacion los estudiantes Jorge Herrera y Wendy Ledn estén
desarrollando la monografia -EI efecto de las NIIF en el sector
financiero-, como opcidn de grado”, concluye el profesor Castafio.
A partir de estos conceptos y opiniones de estudiantes y docentes,

llegamos a dos conclusiones claves. La primera que todas las
disciplinas tienen un enorme campo de accién para ser
investigadas y que el limite esté en el nivel de curiosidad y
compromiso de los interesados; en segundo lugar, se confirma una
vez més que absolutamente todos los seres humanos estamos en
capacidad de investigar y contamos con las habilidades
necesarias... es solo cuestion de apasionarnos con un tema y
comenzar aindagar.

¢Por que investigar?

Inicialmente se cree que la investigacion es un rea en la que solo
los grandes cientificos deben aplicar sus vidas, pero si se observa
desde el punto de vista histdrico encontramos que no solo estas
personas han logrado la creacidn y la perfeccion de muchas cosas;
sino que otra gente con empefio y dedicacidn también a alcanzado
excelentes resultados sin que eso signifique que son cientificos,
pero si aportando descubrimientos que partieron de plantear una
formula matematica hasta la posibilidad de obtener un pequefio,
pero poderoso artefacto tecnoldgico, por ejemplo.

De esta manera encontramos que el tema de la investigacion,
aunque para algunos la sola palabra les genere aburrimiento o
desinterés, es algo que nos define como seres pensantes y
evolucionados. Es algo que de una u otra manera se encuentra
ligado a nuestro diario vivir, no solo porque nos ayuda a determinar
y ver mejor las cosas desde diferentes angulos sino porque es una
herramienta de conocimiento que refuerza el mejoramiento del
mundo y todolo que nos rodea y existe en el mismo, de una manera
puntualy eficaz.

Por:*Jorge Herrera

Por consiguiente, es valido afirmar entonces que la investigacion
no es solo para los “cerebritos” de una comunidad, sino que al
contrario es un dmbito que todos como seres pensantes debemos
incorporar en nuestras vidas de una manera activa y dindmica, no
se trata de investigar porque si, es investigar porque se ama el
tema, porque se busca el verdadero significado y aplicacion del
mismo, es por esto que el conocimiento hace poderoso y diferente
al serhumano de los demas seres.

Cabe resaltar un apunte de gran furor y elocuencia de William
Shakespeare, un escritor y dramaturgo que plasmd la siguiente
frase, que en mi opinion es de gran trascendencia para el tema de
éste breve escrito: “No temais a la grandeza... algunos nacen
grandes, algunos logran grandeza, a algunos esta les es impuestay
a otros la grandeza les queda grande”, asi que elige en que grupo
te encuentras, o investigas, aprendes y te haces grande o en
cambio sigues siendo parte del montdn. ..

* Estudiante de Contaduria y Finanzas V Semestre e integrante del semillero
Exodo.
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‘ Comunicacion sin limites en un mundo sin fronteras
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Nuestro programa ofrece un completo plan académico con
una metodologia diseiiada para que el estudiante desarrolle
habilidades comunicativas en inglés en corto tiempo, asegurandole
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