FUNDACION DE EDUCACION SUPERIOR
Resolucién 17084 del 13 de noviembre de 1978, expedida por el Ministerio de Educacién Nacional
Institucion de Educacién Superior sujeta a inspeccion y vigilancia por el M.EN.
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1. JUSTIFICACION

Entender e interpretar la situacion actual de la Educacién Superior en Colombia implica un
ejercicio de reflexion que permita apoyarse en las tendencias actuales para proyectar el desarrollo
del futuro. La Institucion de Educacién Supa@r es normalmente una sintesis de fenémenos
internos y externos. Dicha sintesis se expresa en aspectos tales como el curriculo, la formacion
docente, la investigacion, la relacibn con el sector externo, el bienestar y el desarrollo
administrativo financieo. En lo interno el estado actual de una Institucion es el resultado de la
tradicibn de trabajo académico y administrativo que se ha venido desarrollando y que
normalmente se caracteriza por la ausencia de politicas explicitas que casi siempre son
reemplaadas por directrices de trabajo que surgen de las labores cotidianas y las necesidades del
momento. De otro lado toda institucion educativa es indirectamente influenciada por los cambios
econdmicos, politicos y sociales que ha sufrido el pais en lagsiltiétadas.

En este sentido toda institucion educativa debe estar al tanto de las tendencias no solo del
mercado, sino del desarrollo e innovaciones del conocimiento, a la transformacion de la sociedad,
a las incidencias de un mundo globalizado que pkmtgevos retos y amenazaerp que a la vez
presenta enormes Yy significativas oportunidades. EI campo de formacion de docentes es un
aspecto que se ha tenido abandonado en nuestras universidades colombianas. Lo poco que se ha
realizado en este terreno npasa de ser un conjunto de eventos aislados sin ningln nexo con los
avances pedagdgicos recientes. En general pude afirmarse que los docentes colombianos carecen
de formacion pedagdgica en el desarrollo de su quehacer, lo cual afecta la calidad dedsepro

de ensefanza aprendizaje y las relaciones docertestudiante— conocimiento.

Otro aspecto que ha sido aplazado en el desarrollo de las instituciones ha sido la investigacion.
Dicha actividad tradicionalmente se ha reducido a los trabajos ddogia los estudianted.as
instituciones de educacién superior apenas empiezan de modo incipiente a incursionar en
proyectos institucionales e interinstitucionales que requieren de la vinculacion de docentes a la
actividad investigativa y de la asignacisrecursos tecnoldgicosfynancieros a la investigacion.

En esa perspectiva muchas universidades han decidido crear nuevas estructuras de investigacion
con el fin de fortalecer dicha actividad y responder a las demandas que hace la sociedad en ese
sentido.

Larelacion con el sector externes otro aspecto clave en el desarrollo deaunstitucion de
educacion superior. Esta funcidon no ha sido ni muy ampliauy explicita en nuestra sociedad y
en muchos casos se sd@acon las practicas de los esliantes en las cuales prima mas el interés
académicodescontextualizado de las demandas sociales de la comunidad.
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En cuantoa lo quetiene que ver con el bienestar universitario este tradicionalmente se ha
centrado en acciones relacionadas con estudiant En este sentido se requieren nuevas
concepciones que se traduzcan en actividades con mayor trascendencia e impacto sobre la
comunidad universitaria, que apoyan la conformacion y el fortalecimiento de una comunidad
académica a partir de la prestacidée dervicios para todos los estamentos de la institucion que
respondan a las expectativas de proyectos de vida con soluciones concretas.

La historia de ldundacion de Educacion Superior Nueva Amé&ealistingue por su actitud
pionera en la realizacionedproyectos que favorecen el desarrollo de la localidad de Tunjuelito y
en general de la ciudad.os servicios que se han constituido muestran la manera como la
organizacion responde oportuna y pertinentemente a las necesidades estructurales de Colombia,
en aquellas coyunturas en donde hay mayor riesgo, donde se identifican problemas de justicia
social y existen necesidades de educacion, empleo, equidad y competitividad.

El mayor logro déa Fundacion de Educacion Superior Nueva Américaus mas de 40has de
existencia ha sido la capacidad de anticipacién y la apertura al cambio, disposiciébn que le ha
permitido adecuarse a las condiciones cambiantes del pais y poder responder a los requerimientos
y expectativas de las empresas y colaboradores.

La fornmacién técnicgrofesionalse presenta como una oportunidad para alcanzar altos niveles de
desarrollo, en cuanto aproxima a los estudiantes al mundo laboral, facilita a las instituciones la
interaccion continua con las vocaciones productivas de su zondldericia y el desarrollo de una
investigacion aplicada; y, ofrece al sector productivo la posibilidad de acceder a un capital humano
con las competencias que requiereDe otro lado, para el gobierno nacional, la educacion
profesionalofrece al pais la mibilidad de mejorar los niveles de vida de su poblacién y avanzar en
un desarrollo creativo que le permita interactuar equitativamente con sus vecinos y con el mundo.
Por ello, el Ministerio de Educacion Nacional concentra esfuerzos en hacer de la @uteeamica
profesionaluna opcion de profesionalizacién que, por su calidad y pertinencia, comparta en la
preferencia de los colombianos ese primer lugar que, tradicionalmente, han ocupado otras
carreras profesionales; de ahi que uno de los objetivos egaelel status de estos niveles
educativos con el selldeo americano.

En opinién del MEN, en Colombia es clara la necesidad de contar con un mayor nimero de
técnicos profesionalegjue se formen en los sectores que requiere el pais para incrementar su
productividad y competitividad y que ésta mayor cobertura de poblacién incorporada al mercado
laboral genere ingresos que contribuyan a disminuir la pobreza y cerrar la brecha en la distribucién
del ingreso.

Para la Fundacion de Educacion Superior Nuevaédca implica abrir camino, desarrollar
programas sostenibles, coherentes con su filosofia y que responda a las necesidades del pais; todo
ello con el proposito de contribuir al desarrollo laboral y empresarial colombiano como un deber
con las empresasgomo alternativa educativpara la poblacion vulnerable.

Equipar a las personas para responder efectivamente a estas demandas, requiere un nuevo
modelo de educacion y de capacitacion, un modelo de aprendizaje permanente a lo largo del ciclo
vital, desdela temprana infancia hasta la jubilacion; este modelo es coherente con la experiencia
educativa dela Fundacion de Educacion Superior Nueva Amériddemas, esta concepcion
educativa permite a las personas tener acceso a oportunidades de aprendizajedamed las
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necesitan en lugar de que las tengan por haber alcanzado una cierta edad (Larrain & Gonzalez.
2004).

A esto se afiade que el Ministerio de la Proteccién Social se pronuncia a favor de estos retos
educativos y en julio de 2007 expide el decr2&81 donde autoriza a las Cajas de Compensacion
Familiar a ampliar su portafolio de servicios a través del ofrecimiento de Educacion Superior.
Siendo receptivos a los desafios actuales que tiene Colombia de mejorar sus niveles de
productividad y por endaede competitividad y teniendo en cuenta el camino sefialado por el
Ministerio de Educacion Nacional a través de la definid@estrategia para elfortalecimiento de

la educacion técnica y tecnoldgica
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MISION

Nos distinguimos por ser una Instituciéa Bducacién Superiogue trabaja, direcciona e integra

su gestion en el desarrollo y ejecucidn de programas profesionales de nivel técnico,
fundamentados en principios de calidad y pertinencia, garantizando un modelo de formacion
profesional integral odntado al desarrollo de competencias y contribuyendo con el desarrollo
econdmico, social e intelectual del pais
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2. OBIETIVOS

Son objetivos de IRundaion, los siguientes:

3.1.0bjetivos generales

T

Asegurar con altos estandares de calidaddeencia, invesgiacion yrelacion con el sector
externo,que permita evidenciacoherencia con su modelo educativo.

Ejecutarmetas educativas institucionaledesarrolladas por las &reas organizacionales
mediante el ejercicio eficienten cada una de ellas y con un coromiso permanente con
el aprendizaje institucional.

Garantizar prestacion del servicio educativo integral, trabajando por la creacion, el
desarrollo y la transmisiédel conocimiento, utilizando o disefiando estrategias, medios,
recursos y materiales nesarios para garantizar su aprendizaje.

Fomentarla pluralidad de razarigen, sexo, edad, tendencia politica o religidmavés de
la participacién amplia déoda la comunidad académicaceptando como base de sus
fundamentos ladentidadétnica y cultiral del pueblo colombiano

Contribuir a la mayorcobertura educativa en Colombia haciendo posible el acceso al
mayor nimero de estudiantes a través de la implementaciéprdgramas académican
la medida de las posibilidades y de las necesidadessdmtaunidades.

Responder con una educacion pertinente y de calidad a las necesidades del sector
productivo y de los diferentes segmentos de la poblacion, para contribuir al desarrollo
econdmico y social del pais, y cumplir con los objetivos constitue®mnle entregar una
educacion altamente calificada comeecanismo fundamental para el libre desarrollo de

la persona en aras de construin una sociedad mas justa y mas participativa en el
acontecer nacional y por ende mas comprometida con el destina pattia.

3.2. Objetivos especificos

Son objetivos especificos deHandacion|os siguientes:

1
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Ejecutar elementos y conceptogedagdgicos establecidos en plesente Proyecto
Educativo Institucionalgue permita asegurar resultados evidentes el goceso de
formacion de los futuros profesionales.

Elaborarprogramas académicobBasadosen competencias las cuales seranecesarias
dentro del proceso laboral de nuestr@gresadospara desempefiarse con éxiten
beneficio de la sociedad, de las empresa donde ejerzan su profesion y el suyo propio.

Generar practicasle ensefianza y aprendizaggnamicos pertinentes y adecuadagie
gararticen la formacion profesional y humana de los estudiantes y desarrollen su
autonomia ética e intelectual, y favoramn el impulso al pensamientécnico profesional
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1 Propiciar que el estudiante durante su formacion adquiera y fortalezca una conducta
laboral y personal caracterizada por la disciplina, autoestima, responsabilidad, trabajo en
equipo, sensibilidad hacieel medio ambiente, iniciativa, honestidad, integridad,
laboriosidad, planificacién, organizacion, auto direccion, todo lo cual le permitira influir
positivamente en la dindmica del desarrollo del pais.

1 Implementar sistemas degestion, evaluacion, autoelscién y acreditacionpara
mantener estandares elevados de calidad en la educacién, con de fgatisfacer de
manera contina las necesidades del pais.

Para el desarrollo de estos objetivog-landaciorpodra:

9 Participar en la constitucion y orgaacddn de agremiaciones, alianzas, convenios,
acuerdos de cooperaciomron el objeto de contribuir al mejor cumplimiento de sus fines
en las funciones de la docencia, la investigacion nelkcion con el sector externale
conformidad con las normas legale

9 Establecer programas de cooperacién con otras instituciones de educacién superior entre
otros aspecto para:

V Fortalecer los intercambios y las redes académicas regionales, nacionales e
internacionales;

V Contribuir a la formacién y a la capacitacdalto nivel del personal académico;

V Facilitar el intercambio de personal académico y estudiantil;

V Establecer programas académicos y de investigacién conjuntos;

V Establecer articulacién académica de sus programas con otros niveles formacion;

V Racionaliar y optimizar el empleo de los recursos humanos, fisicos, técnicos y

financieros.

9 Otorgar los titulos y expedir los certificados y constancias correspondientes a los
programas de educacién superior de conformidad las disposiciones legales.

1 Celebra en general todos los actos o contratos directa o indirectamente relacionados con
sus obijetivos tendientes al cumplimiento estricto de ellos.
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4. FILOSOFIA INSTITUCIONAL
4.1.Principios

La Fundacién de Educacién Superior Nueva América ha definido compipsitieé siguientes:

1 La contribucién al desarrollo econdémico, social y cultural del pais a través del
conocimiento.

9 El conocimiento como construccion activa.
1 El aprendizaje colaborativo.

1 Lainformacién transformada en conocimiento pertinente.

1 La aucacion enmarcada en el desarrollo humano integral.

I La participacion activa en la construccion de una sociedad mas solidaria, arménica y
equitativa.

1 El acceso amplio de todos los sectores de la poblacién sin distingos de ninguna naturaleza.

9 La proyecdn laboral del egresado orientada hacia el emprendimiento.
1 Ladifusion y participacion en actividades artisticas y culturales.
4.2 .Valores
Los valores desde los cuales se estructura el Proyecto Educativo Institucional son los siguientes:

LA COOPERACION. Como la practica de la ayuda mutua entre las personas.

LA REFLEXION. Definida como la capacidad para cuestionarse, problematizar y plantearse
preguntas que le permitan obtener soluciones y/o mejoras continuas en el entorno académico,
laboral y personal.

EL RESPETO AL SER HUMANO. Como la consideracién y reconocimiento a los demas a ser, sentir,

pensar y actuar diferente.

LA RESPONSABILIDAD. Como la capacidad para asumir las obligaciones contraidas y las
consecuencias de nuestros actos. Concebida coatovan dentro de la verdad, con honradez,
responsabilidad y total transparencia.
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5. FUNDAMENTOS

G[2& LINRofSYFa Yta 3INIGPSa [dzS €1 SRdzOFOAsy RSo6S
pobreza y la exclusién y a esa falta de solidaridad quetsiza a la sociedad... Hay que acabar
con el desprecio y el resentimiento, con la falta de respeto, con el abuso, el racismo y la
aSLI N OAsyX [/ 2y fI RS&AIdAERIR & fI R2YAYlI OAsy
para la construccién de la jusita y la paz. Y la educacion no es un fenbmeno que se restringe al
FdzZf I S&a02t N [ F2NXI OAsy 20dz2NNB Gl YOASYS @
Constantino Carvallo Rey.

En & Fundaciérde Educacion Superior Nueva Améragendemos porfundamentos aquellas
posiciones filosoficas y cientificas, justificad@ise constituyen el soporte tedrico del Proyecto
Educativo Institucional y desde las cuales adquieren un sentido particular todos sus componentes.

Nuestro Proyecto Educacion Instituca propende por el desarrollo humano integral y por ello
desde la misma concepcién de ser humano manifiesta un profundo respeto por la diferencia, por
las historias de vida, por las creencias y mitos desde los cuales las personas actlan y, consecuente
con esto, promueve, desde sus inicios, una cultura institucional basada en la solidaridad, la
armonia y la equidad, posibilitadora de la convivencia pacifica, del trabajo en equipo, de la
practica de la compasién y de la ayuda mutua, desarrollando asi, ear magida, el potencial de

los habitantes del pais, lo cual, a su vez, genera competitividad en las organizaciones y vocacion
social en los egresados, todo ello con miras a aportar al desarrollo econémico, social y cultural de
Colombia.

Es asi como la stitucién plantea los fundamentos socioldgicos, antropolégicos, psicoldgicos y
epistemoldgicos que dan cimiento al proyecto educativo institucional, los cuales se presentan a
continuacion.

5.1.Fundamentos socioldgicos

GbAy3agy K2YoNB SsimidabdlCadaadnbre & yina fidtd dellcihiiknte, una
parte del todo. Si el mar se lleva una porcion de tierra, toda Europa queda disminuida, como si
fuera un promontorio, o la casa de uno de tus amigos, o la tuya propia. Ninguna persona es una
isla; la nuerte de cualquiera me afecta, porque me encuentro unido a toda la humanidad,; por eso,
ydzy OF LINB3Idzy iS& LI2NJ ljdzA Sy R2ofly f
John Donne.

El proceso educativo no solo presupone una concepcion del hombre sino que debe tener en
cuerta, el tipo de sociedad en funcién de la cual debera organizarse dicho proceso. De aqui la
necesidad de comprender las relaciones que existen entre sociedad y educdeidiar de
sociedad es hablar del hombre como ser social, como ser de relacion qudwpsicon sus actos,

con su practica economica, politica, ideoldgica a la organizacion y funcionamiento de la sociedad.
Si partimos de la necesidad de subsistir, el hombre, mas que ningun otro en la escala de los seres
vivos, requiere de la presencia disldemas de su especie para mantenerse en el ciclo de la vida.
Alimentarse, cubrir su cuerpo y alojarse, requiere cada vez mas de un esfuerzo cooperativo. Este
esfuerzo se materializa histéricamente en el trabajo humano, el cual guarda una estrechanrelacio

www.nuevaamerica.edu.co

) @nuevaamerica ) /fesnuevaamerica

Diagonal 47 sur # 53 - 25 | Teléfono: 7111063




\NUEVA AMERICA

Resolucion 17084 de 197o 11-13 expeumo pot eI Ministerio de Euuna(‘mn Naﬂonal
Institucién de Educacién Superior sujeta a inspeccidn y vigilancia por el MEN.

con la manera como el hombre se ha ido organizando socialmente, para alcanzar mayores niveles
de satisfaccion material y espiritual.

En sintesis, la estructura de la sociedad tiene como bases el trabajo para satisfacer las necesidades
del desarrollo soai; el ejercicio del poder, para garantizar el orden y la armonia dentro de los
cuales se deben satisfacer tales necesidades y la explicacién que cada grupo social da a estas dos
experiencias, de acuerdo con la peculiaridad con la que cada uno los hdga Mivicada dentro

del dltimo componente, la educacion se revela como producto de la sociedad y como factor de
cambio.

Educacion Y Sociedad

La educacién es un producto de la sociedad, entre otras cosas, porque este tiende a estructurar a
aquella como eproceso mediante el cual la sociedad busca moldear, a su imagen, las nuevas
generaciones recreando en estas sus modos de pensar, de sentir y de actuar.

Concebida la educacién como factor de cambio debe permitir a los educandos apropiarse del ser
social desu comunidad, alcanzar las destrezas, habilidades y herramientas metodolégicas para
identificar problemas y formular alternativas de solucion; vivir criticamente la relacion de teoria
praxis y asumir la responsabilidad de participar activamente eroebpo del desarrollo integral y
auténomo del pais.

Realidad Social Colombiana

No es necesario recurrir a estadisticas para tener conciencia de que en Colombia, frente al
reducido mundo de los ricos, se da el inmenso mundo de los pdbresundo de losicos como

un mundo que sabe leer y escribir, que gozando ya de los bienes propios de la sociedad de
consumo, puede preocuparse por la calidad de la vida. Frente a este mundo estéa el de los pobres,
el de los analfabetas, el de los desempleados, el del hantddesnutricion y la enfermedad; un
mundo, que no lucha por la calidad de vida, sino por la subsistencia, por la vida misma.

Sin embargo, la necesidad de organizar el curriculo partiendo de la realidad concreta, presupone la
elaboracion de un diagnésticsobre la realidad social colombiarin este sentido intentaremos
describir en lineas generales, dicha realidad, teniendo como ideas reguladoras, las relacionadas
con el sector productivo, los servicios basicos y la demografia.

Sector Productivo

En Colmbia, como en los demés paises en via de desarrollo, las relaciones entre el sistema
productivo y el sistema educativo constituyen una de las preocupaciones que se deben tener en
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cuenta, con el propésito de enfrentar las condiciones ya cronicas de deserhpleescases de
vivienda es uno de los grandes problemas del pais, el cual se agrava de manera especial en la zona
urbana, si se tiene en cuenta la inmigracion cammiudad, la tasa de aumento de las unidades
familiares, el deterioro de las viviendass&ntes; la deficiencia de servicios requeridos en toda
vivienda y a la desproporcion de las soluciones aplicadas hasta &hdeemafio de la poblacion

del pais, su composicion por edad y sexo y su distribucion espacial, son el resultado de tendencias
pasadas. La situacibn demogréfica esta intimamente relacionada con la problematica socio
econdmica descrita, en cuanto incide en una mayor demanda de trabajo en las ciudades, en la
escasez de mano de obra en los campos, en el deterioro de la produccidia ggeam mayores
exigencias de infraestructura de servicios en los grandes centros de poblacion.

Consecuencias para el Curriculo

La sintética presentacion de la relaciéon existente entre educacion y sociedad y de la realidad de la
sociedad colombiana, esificiente para anunciar algunas caracteristicas y orientaciones del disefio

y de la programacién curriculabesde punto de vista de la educacion como producto de la
sociedad, el curriculo debe contribuir, tedrica y practicamente, a la apropiacion ajitea
mediante su pensar, actuar y sentir logren una integracion adecuada a su sociedad y puedan
expresar, a su vez, todo aquello que identifica a la nacionalidadde el punto de vista de la
educacion como factor de cambio, el curriculo debe dotar al &ule de todo aquello que le
permita contribuir al desarrollo integral de la sociedad.

El proceso de aprendizaje en cuanto a processaigalizaciérimplica la creacion de situaciones
que le permitan al experimentar vivencialmente lo que es la cooperaeibrejercicio de la
autonomia y la libertad, la responsabilidad, el espiritu de tolerancia, la equidad y la participacion
democrética.

La relacion educacion sociedad que el curriculo contribuya eficazmente a la formacion de una
conciencia critica, es decde una conciencia que con vigor y responsabilidad, pueda platearse
verdaderos problemas, buscar toda la informacién necesaria, analizar con espiritu cientifico esta
informacién, formular posibles alternativas y participar, efectivamente en la tontiedsiones

Segun Anthony Giddens (1994), soci 6l ogo nortean
conocimientos sdologicos puede ser inconsciende las desigualdtes sociales que existen en el

mundo de hoy, la falta de justicia social en muchas situasi@ociales o las privaciones sufridas

por millones de personas. Seria extrafio que los socidlogos narémnposicion sobre cuestiones

practicas, y seria tan ilégico como poco practico intentashimirles que recurrieran a su

conocimiento sociolégico a¢hacer | o” E st o sgamente apticaldes a wdas lasper f e c
ciencias en general.
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En las condiciones actuales, donde el fendbmeno de la globalizzan@ierne a todos, la relacion
entre cultura y educacion es muy controvertida. Entre estos astegesncuentra Pierre Bourdieu,
que fundamenta el sustento principal del ejercicio de lalevicia simbdlica en la accion
pedagdgica, desde la imposicidn de la arbitrariedad cultural, la cual sie jmeutar por tres vias:
la educacion difusa, que tierlegar en el curso de la interacciéon miembros competentes de la
formacion social en cuestion (un ejemplo del cual podria seruglogde iguales); la educacion
familiar y la educacion institucionalizada (ejemplos de la cuatigmueser la escuela) (Bualieu,
2005).

Segun este autor todas las culturas cuentan con arbitrariedadagralgls, que se adquieren en el
proceso de socializacién y en una sociedad dividida en clases coexisten distitttaas. El
sistema educativo contiene sus propias arbigdades culturales, las cuales son las
arbitrariedades de las clases dominantes. Bourdieu explica la implicacion de la idea de la
arbitrariedad cultural para la ensefianza.

Niveles de la Cultura

De acuerdo con Pérez (2002), el analisis de los compesgnmanifestaciones de una cultura
puede ser visto dentro de la siguiente taxonomia:

 Nivel explicito de la culturaEs el nivel de las manifestaciones visibles y audibles.
Corresponde a los actos conscientes y esta constituido por los constructostexjic
se expresan en la ciencia, la tecnologia, en el arte, en las normas, en los reglamentos, en
los ritos, en los eventos de celebracién colectiva y en los comportamientos de las
personas.

1 Nivel implicito de la culturaEs el nivel no consciente yt&sconformado por los
paradigmas y metarrelatos (entendidos como trasfondos histéricos de sentido construidos
socialmente, y por las creencias, prejuicios y mitos que la persona asume
aprioristicamente), y las dinAmicas emocionales propias de la cultpecifisa que se
esté estudiando. Es el nivel donde se encuentran los elementos esenciales de la cultura.
Alli se ubican las predisposiciones béasicas para pensar, sentir y actuar en una determinada
forma que resulta coherente con esa cultura.

Desde esta@r specti va, en el ni vel i mplicito de | a ¢
dindmicas emocionales y paradigmaticos que marcan el curso de las redes de conversaciones en
las que se realiza una cultura, y que por tanto, cualquier accion que peetemdambio cultural

necesariamente debe abordar dicho nivel” (Pérez,
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En general, de acuerdo a los diferentes aspectos en los cuales la cultura se define y se desarrolla,
en estos fundamentos socioldgicos se considera al ser humano como un héthral o/ esto
implica, entender a la cultura como parte fundamental de las sociedades.

Dentro de este marco, los fundamentos sociolégicos se resumen en las siguientes premisas:

9 La cultura es la que constituye al ser humano y marca la diferencia @inebnimal.
9 La cultura concebida en estrecha relacién con el desarrollo del ser humano y por ende de
las sociedades.

1 La cultura desde una vision amplia e integral y como parte de la expresion del ser humano.

9 La cultura no puede ser ni fija ni Unica,quee la cultura estd en constante transformacion
como parte de su propia capacidad de creacion y recreacion.

9 La cultura como una practica y en esencia un intercambio social.

9 La cultura es entendida como un componente estratégico para el logro de unralkesar

integral.

Cualquier accién que pretenda el cambio cultural debe abordar inobjetablemente el nivel implicito
de la cultura.

5.2.Fundamentos antropolégicos

Gt F N¥ f SO yil N daslprecBo chdder s andtAsil f8ra qukIbsshombres
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La reflexion filosoéfica que respondaséddla pregun
experiencia de quien reflexiona, sino de las construcciones elaboraddaspdiferentes ciencias
gue estudian fendmenos humanos (Biologia, Sociologia, Historia, Psicologia, Linglistica, Economia,
Antropologia Fisica y Antropologia Cultural, entre otras). De alli hemos extraido tres caracteristicas
que distinguen a los seres hamos de otras especies, referidas a los ambitos biolégico,
psicolégico y social.

Desde el punto de vista bioldgico, el animal humano, a diferencia de los mamiferos mas cercanos,
viene al mundo en estado embrionario, inacabado, y requiere un tiempo catinemente mas

largo antes de alcanzar la madurez; carece de 6rganos especializados para adaptarse a un
ambiente natural determinado (garras, piel protectora, masculos poderosos, sentidos agudos) asi

como de mecanismos instintivos que orienten su accedmémoria genética es reemplazada por

la memoria psicologica. Estas condiciones hacen del aprendizaje el factor determinante para la

supervivencia, obtenido de la experiencia, individual y colectivamente considerada.

Desde el punto de vista psicoldgicel, ser humano tiene una capacidad de representacion
inmensamente mayor que cualquier otro mamifero. Su condiciéon simbdlica le permite ir mas alla
de la informacién proporcionada por los 6rganos de los sentidos y de esta manera las cosas no
simplemente exi®n, sino que significan algo distinto a ellas mismas. Mediante la imaginacion
confiere sentido a las situaciones y crea mundos de ideas y de sentimientos, la mayoria de las
veces con la ayuda de la herramienta simbdlica mas poderosa, creada por élsjvaxdki la
especie: el lenguaje articulado.
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Esa potencialidad representativa le permite distinguir el pasado del presente e imaginar el futuro;
comparar sus deseos e imaginaciones con realidades externas a ellos; imaginar situaciones
inexistentes y reldonar causas con efectos. Ademas, no soélo tiene conciencia sino que se percata
de ello por la reflexion. Este conjunto de aptitudes configura las condiciones de la libertad, por la
cual escoge y decide ante varias posibilidades presentes, en razén denanifuaginado.

Desde la perspectiva social, el ser humano es creador de cultura, como memoria colectiva,
considerada en tres conjuntos de manifestaciones, intimamente relacionados entre si: Crea
objetos y procedimientos para transformar su entorno, cotirede hacer mas cémoda su vida
(cultura material); crea las instituciones, como sistemas de relaciones entre sus congéneres, con el
fin de regular la satisfaccion de necesidades individuales en consonancia con la vida colectiva
(cultura social y polite) y crea complejos sistemas simbdlicos de ideas y valores, mundos de
representacion que le dan horizonte de sentido a la vida de sus miembros (cultura espiritual).

De las caracteristicas anteriormente mencionadas surgen varias consideraciones dgureute
particular sentido humano al Proyecto Educativo:

1 El aprendizaje, individual y colectivo, es condicion de supervivencia.
1 Lareflexién es condicién de posibilidad del ejercicio de la libertad.

1 Por el hecho de ser libre el individuo humano es pess iene una dignidad por laual
nadie puede ser usado como medio para los fines de otro.

1 Siuno de los frutos de la experiencia es la creag@mundos simbdlicos, cada ude los
cuales procede de un espacio y un tiempo determinados, no se puede afirmar
taxativamente que una cultura es mejor que otra 0 que un saber es superior a otro. Es
preciso asumir una postura comprensiva hacia costumbres, ideas y valores ajenos, con el
fin de construir o reconstruir, mediante la conversacion, aquellos que favoreazoada
colectiva.

1 Como el ser humano nace para aprender, los procesos de formacion impligaimean
momento en que se adquieren habitos, rutinas, técnicas, ideas y valores, ganados por la
experiencia colectiva e impuestos a quien aprende, luego dedbetuindividuo critica,
aporta, modifica y propone otros, discutidos y aceptados o no por los demas, en el ambito
gue se trate. Asi se han construido las ciencias, las artes, la politica y, en general, todas las
manifestaciones culturales.

1 Por el hechade ser simbdlico, el ser humano es ante todo un proyecto; es decir, nunca
esta acabado; es capaz de proponerse metas en el futuro y realizar acciones para lograrlas;
tiene suefios e imaginaciones posibles y se esfuerza en volverlos realidad. Hacerse
humano es una tarea de todos los dias y nunca podremos decir que ya estamos
completamente hechos.

1 Los seres humanos nos formamos dentro de una cultura, que nos confiere una particular
manera de vivir en el mundo, de comprenderlo y de actuar en él. Las ideasl|doss, las
costumbres y los objetos que usamos pertenecen a nuestro grupo social y lo diferencian
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de otros grupos. Este concepto de cultura nos permite comprender que existen diversas
maneras de vivir y de pensar sin que haya una que deba imponersetads.

1 Una caracteristica de la vida humana, derivada de su condiciéon simbdlica, es la tension
permanente entre los deseos y la realidad, entre la identidad individual y la colectiva,
entre el presente, el pasado y el futuro. Somos seres del confligs pofiamos con la
eternidad y nos morimos; queremos ser independientes, pero necesitamos a los demas;
nos proponemos metas y muchas veces hacemos lo contrario para lograrlas.

El ser humano es un desafio en constante construccidén, en un escenario queusate en un

permanente devenir, como lo establece Echeveai@ f ASN) KdzYly2 y2 Sa dzl
RSGSNNXYAYIRI YA LISNXYIFIYySyiGdSed 9a dzy EGsidedir@in®siRS L2 &A
el hombre estuviera en un laberinto de espejos, encuengue su cuerpo refleja multiples

imagenes que se distorsionan en monstruos silenciosos que se pierden en el infinito de aquel

lugar, en donde jamas puede encontrar una imagen que considere fiel de si mismo, porque no hay

un espejo en todo el lugar que pde reflejar con certeza lo que es el hombre, a riesgo de
desvanecerse en su propio reflejo. En consecuencia, el ser humano es un hecho en
transformacién; cada concepcién de hombre hace parte de una practica discursiva que es propia

de la expresion de ungpéca. Es decir, las practicas discursivas, son el modo de lenguaje de una

época y, que finalmente, las que constituyen la determinada concepcion del ser humano. Como lo

dijo William Faulknead YS y A S32 I I RYA lpbrilie & homBrel e agdebdbra K2 Y 0 NB €
gue se halla en una constante creacion.

El Ser Humano Como Ser Integral

El ser humano es complejo, a la vez que es cuerpo, también es espiritu, asi como se concibe como
un ser historico, de la misma manera puede convertirse en una imagenrafitagto que es un

ser biol6gico, del mismo modo se transforma es un abstraccién social y cultural. Conjuntamente, el
hombre es autonomia, cuestionamiento, independencia. El pensamiento del sujeto es complejo,
es indivisible y multidisciplinario, asume daversidad humana y se construye y ejercita en un
movimiento dialdgico. La perspectiva del sujeto es humanista, no instrumental. Es ademas de
razén, suefo, poesia, estética. Asi, el ser humano es todo eso y logra ser mucho mas o mucho
menos, pero no puedser un fragmento de cada uno a riesgo de resquebrajarse y diluirse en
pequefos pedazos que desaparecen en la oscuridad.

El ser humano es multiple e integral, lo que implica que debe ser entendido como un ser que tiene
la capacidad de desarrollarse compa persona, como aquel individuo consciente de si mismo,
poseedor de una identidad propia y que se adhiere libremente a un sistema de valores que
constituyen su realidad espiritual. De acuerdo a Mounier, la persona existe cuando es libre y
creadora, adems& se configura a partir de las dimensiones del personalismo y del
transpersonalismo. En el primero la persona es vocacién, como principio de unificacion e
integracion de todos los actos de la persona, también es encarnacién, su relacion espiritual con las
necesidades materiales y su vida sensible y por ultimo, es comunion, la persona se encuentra
dandose a la comunidad, en su esencia, la persona no es individuo aislado, sino comunitario. En el
segundo, la persona trasciende la individualidad, la concigrieipersonalidad.
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En este marco, para lBundacion el ser humano es un hecho complejo, en donde intervienen
multiples dimensiones que lo van conformando como un ser integral, como una persona libre y
creadora que hace parte de una sociedad. Asi mism@stablece como premisa considerar que
cada persona prima sobre las necesidades materiales, de tal manera que se concibe al individuo,
desde su propia singularidad, como un absoluto, en doad® dz f lj dzA SNJ K2 Y6 NB
K 2 Y 6 NeBiip do Bfirmaba Boes.

(p))
QX

En general, llegar a una definicion definitiva y especifica de la naturaleza humana es enfrentar la
misma complejidad de su propia esencia, la cual no se reduce a una simple respuesta o concepto.
Es este sentido, pensar al ser humano implica establ@ca mirada holistica que logre, de alguna
manera, abarcar al ser humano desde su propia complejidad y devenir. Dentro de este contexto,
en los fundamentos antropolégicos se concibe al ser humano a partir de unos marcos de
referencia, que nos permiten oetruir, no una Unica imagen del hombre, sino un horizonte
analitico donde se despliegan una serie de imagenes y reflejos que orientan la vision del ser
humano en este proyecto Educativo.

Estos marcos de referencia son:

1 El ser humano es un desafio eamstante construccion, en un escenario que se encuentra
en un permanente devenir, Io que denota su propia complejidad.

1 El ser humano es tanto cuerpo, hecho fisico, como espiritu, expresion de su ser, asi como
también sujeto construido social, cultural estdricamente.

1 El ser humano se da desde el lenguaje, lo que implica constituirse como ser social que se
relaciona con los otros, con los demas.

1 El ser humano como expresién y manifestacion de su pensamiento reflexivo, que le
permite conocer, discernir gsi trascender.

El ser humano es multiple e integral, lo que implica que debe ser entendido como un ser que tiene
la capacidad de desarrollarse como una persona, consciente de si mismo y con una
responsabilidad frente a los otros.

5.3.Fundamentos psicolégicos

GO! KX 1jdzS L1202 YS 3Idza (I esd dura mduitaddd&du lintitddla A 0 dzR R
concienciaLo que verdaderamente anes la gigantesca curvatura del inmenso rfiatando

suspendida en su sideral abrazo, ese liquido azul eternamente dtddd] a dz LINR LA 2 &
Egonautica.33

La formacion en ld&undacion de Educacion Superior Nueva Amé&edunda en un concepto
integral y armonico del desarrollo deada una de las dimensiones del estudiante (corporal,
afectiva y cognitiva), situado em @ntexto especifico que le permite y determina su crecimiento
como miembro de una colectividad con la cual se compromete.

El aprendizaje es un proceso interno y activo en el que el individuo busca informacion, la
reorganiza, se fija metas y planes, solneiproblemas y construye sentido a sus experiencias; en
cada momento de aprendizaje adquieren importancia los conocimientos previos, las creencias, las
emociones, las expectativas, los recuerdos, las relaciones con los demés y con el entorno. El
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estudiantees competente cuando, con su propio estilo, piensa, procesa, interpreta la realidad y
actua adecuadamente.

El modeloeducativo de la Fundacién de Educacién Superior Nueva Amécmasidera a las
personas como seres que interactian en un entorno fisiceogial, y a la complejidad del
aprendizaje como una de sus caracteristicas fundamentales, por lo cual cada estudiante puede
tener varios caminos, dependiendo de las tensiones y las contradicciones que se le presenten.
Concibe el desarrollo como un procegopreciso y no uniforme porque sus espacios son
intervalos que cada individuo vive de acuerdo con su particular aprendizaje y se encuentra
mediado por importantes determinaciones culturales.

Cuando el estudiante se pone en contacto con la realidad ylaowbjetos presentes ealla,
experimenta, interactia, e indaga por su funcionalidad social. En consecuencia, el significado
cultural de cada uno de ellos es apropiado gracias al escenario de intercambios que suceden en el
proceso educativo y que, en laeglida en que se hagan, conscientemente se puede reconocer su
valor en la construccion autbnoma del nuevo individuo.

Vigostky sefiala que mediante la instruccion se puede introducir al educando en el mundo cultural
del adulto, cuyos instrumentos simbdlicegran esenciales para su proceso de construccion
propia. En esta etapa, es fundamental el papel del lenguaje considerado como un segundo sistema
de sefales, mediante él se reconoce el desarrollo de las diversas manifestaciones humanas: la
historia, la cultira, entre otras, asi como el aprendizaje colaborativo.

Es en el intercambio simbdlico con el otro, mediado por el lenguaje que los jovenes desarrollan
actividades, resuelven problemas, que por si mismos serian incapaces de realizar, pero que
progresivamate contribuyen a consolidar sus competencias. Dentro de este contexto se propone
un modelo de aprendizaje guiado y basado mas en la interaccion simbdlica con personas que en la
interaccion prioritaria con el medio fisico. De igual manera, mediante gorehdizaje sistematico

se puede provocar el paso del manejo de la cultura del docente a través de un proceso progresivo
de apoyos provisionales y el desarrollo de competencias y responsabilidades por parte del
estudiante. Surge aqui una pregunta y esdaieinte: ¢ Cémo lograr que el aprendizaje sistematico

de la cultura y la ciencia en Rundacién de Educacion Superior Nueva Amérrceoquen la
participacion de los estudiantes cuando la cultura de su cotidianidad difiere de los
cuestionamientos del mundde los saberes?

Vigostky nos da luces para responder a dicho cuestionamiento. Es asi como propone la creacion de
espacios de dialogo, de significado compartido entre conocimiento privado experiencial y el de
conocimiento publico académico, de manera queda evitarse la yuxtaposicion de las dos clases

de esquemas: el experiencial y el académico, el escolar y el extraescolar. Para dar respuesta a la
funcién que cada uno de ellos tiene en el trayecto de las competencias del maestro al aprendiz,
del jovenal adulto, se asume la creaci@e ambitos de significados compartidos a partir de
procesos abiertos de negociacion, de construccion de perspectivas intersubjetivas.

Esta perspectiva tedrica expresa que las personas establecen una relacion viva yaliedécta
cultura. Es asi como organizan sus intercambios y dan significado a sus vivencias a partir del
contexto cultural en el que viven; de igual manera, los resultados de sus experiencias mediadas
ofrecen nuevas informaciones que amplian el mundo d rigpresentaciones, modificando
progresivamente el marco cultural que recibe los nuevos significados y comportamientos sociales.
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De la misma forma como se van generando dichos procesos, pero con la presencia y orientacién
del docente, debe producirse epreendizaje académico. Alli el estudiante o aprendiz se pone en
contacto con los productos mas elaborados de la ciencia, el arte, y el pensamiento para
incorporarlos a su comprension y reinterpretacién del mundo. La estructura semantica académica
que empleael estudiante para resolver con éxito las demandas del aula, acompafiada de la
estructura semantica experiencial, exige que el aprendizaje deba desarrollarse en un proceso de
negociacion de significados. De esta forma se provoca que el estudiante actiesggliemas y
preconcepciones de su estructura semantica experiencial, para reconstruirlos a la luz del potencial
cognitivo que representan los nuevos conceptos de las cultura de los conocimientos con los que se
pone en contacto.

La mayoria de los estudigs de laFundacion de Educacion Superior Nueva Amésica
adolescentes y jovenes adultos, por lo cual es preciso caracterizar esta etapa de la vida, cuyos
cambios configuran campos de tensiones que es necesario tener en cuenta para favorecer el
aprendizge:

91 Durante estos afios se produce una reconstruccion de la identidad-j(niBo-adulto)
tanto individual como social. La necesidad de reconocerse como persona distinta,
individualizada y autbnoma plantea muchos retos con los que se debe enfrentar, apoyad
por la familia, la institucion educativa y sus pares.

i Se alcanza un nuevo y complejo nivel de pensamiento que permite concebir los
fenbmenos de manera distinta, caracterizado por una mayor autonomia y rigor en el
razonamiento (pensamiento formal).

Desa el punto de vista de los valores, se desarrolla el juicio con la formacién de un criterio moral
propio que trasciende el cumplimiento de normas convencionales, soportado en el pensamiento
formal y el discurso hipotético deductivo.

La labor del docentesela de facilitar la aparicién del contexto de comprension cognaportar
instrumentos provenientes de todas las elaboraciones de la cultura, la ciencia, y el arte para
enriquecer el espacio de conocimiento compartido, sin intentar cambiar el proceso de
construccion, al imponer sus propias representaciones o interferir en las posibilidades de
negociacion abierta de cada uno de los integrantes y de los elementos que conforman dicho
contexto.

La creacién de este contexto requiere el compromiso tanto dedikeccomo del estudiante en un
proceso abierto de comunicacion y didlogo; esto significa que el estudiante debe participar en el
aula aportando conocimientos, concepciones, intereses, deseos, cuestionamientos, para que el
intercambio de ideas, conquistas gpncesiones conduzca a un enriquecimiento mutuo. Este
proceso requiere un docente que sepa ofrecer instrumentos culturales de mayor énfasis
explicativo que promuevan el debate, inciten a la reflexion sobre los intercambios y sus
consecuencias para elmocimiento y la accion.

Es necesaria la creaciéon de condiciones de comunicacién e intercambio en el aula, de manera que
el estudiante exprese libremente y sin presiones, las formas de concebir la realidad, sus
pensamientos y concepciones empiricas, idfepte sus deficiencias frente a los espacios de
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reflexién dados y reconozca los aportes de la cultura como el punto de partida para el andlisis y la
elaboracion de propuestas con sentido.

El Proyecto Educativénstitucional de la Fundaciéon de EducaciSoperior Nueva América
mediante el disefio de un curriculo flexible, responde a estas caracteristicas generando espacios
abiertos de formacion y de expresion que permitan al estudiante la construcciéon de su propia
identidad.

Elenfoque por competencidmplica la comprension y transferencia de conocimientos a la vida
real, puesto que le exige al estudiante una multiplicidad de actividades mentales, entre las cuales
se identifican: Relacionar, interpretar, inferir, interpolar, inventar, aplicar, juzgarudied
investigar, seleccionar, sistematizar, clasificar, analizar, predecir, crear, estimar, elaborar,
transferir los saberes a la resolucion de problemas, intervenir en la realidad o actuar previendo la
accion y sus contingencias. En otras palabras,e¥tgue compromete a la persona a reflexionar
sobre la accion y saber actuar ante situaciones imprevistas o contingentes, todo lo cual va mas alla
de la simple memorizacion o aplicacion de conocimientos de forma instrumental en situaciones
dadas. Por conguiente, desde esta concepcion, la institucién privilegia el saber hacer con lo que
se sabe y no Unicamente la acumulacién de conocimientos; igualmente, se desarrolla la capacidad
de aprender a aprender lo nuevo y emergente, y se fomenta el desaprendlesdéeto.

Trabajar por competencias implica el desarrollo de funciones cognitivas que propician la
transferencia de los conocimientos al mundo laboral y a la realidad social, por ello, la institucion
prioriza tres ensefianzas indispensables para quecedmte fomente en los estudiantes:

a. Ensefiar a pensar: Desarrollar en el estudiante un conjunto de habilidades cognitivas que
le permitan optimizar sus procesos de razonamiento;

b. Ensefiar sobre el pensar: Animar a las personas a tomar conciencia de suss propi
procesos y estrategias mentales (metacognicion) para poder controlarlos y modificarlos,
mejorando el rendimiento y la eficacia en el aprendizaje;

c. Ensefar a indagar: promover en los estudiantes la formulaciébn de preguntas como
mecanismo de reflexion aoea del entorno y del conocimiento, a la vez que el docente
plantee al estudiante preguntas que necesiten respuestas muy bien reflexionadas.

Todas las formas de clasificacién de las competencias comprenden al menos tres grandes grupos:
Las competenciasisicas, las competencias genéricas y las competencias especificas.

La primera categoria corresponde las competencias disciplinare®s cuales se consideran
requisitos minimos y fundamentos necesarios para el desempefio de una ocupacion a nivel
profesianal.

En segundo término, se presentdéas competencias genéricas o transversatpse aportan las
herramientas requeridas por un trabajador profesional para analizar los problemas, evaluar las
estrategias a utilizar y aportar soluciones pertinentes &rasiones nuevas.

En el contexto europeo, el Acuerdo de Bologna ha establecido las siguientes competencias
genéricas:
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Competencia en lengua materna
Competencia en lengua extranjera
Competencia en matematica y competencias basicas en ciencia y teilenolog
Competencia digital
Aprender a aprender
Competencias interpersonales, interculturales y sociales y competencias civicas
Innovacion empresarial
Expresion cultural

E R N ]

El tercer grupo de competenciass especificason las requeridas para el desempedie una
ocupacién en concreto, estan relacionadas mas con funciones o puestos de trabajo. Aportan al
estudiante o al trabajador los conocimientos, actitudes, habilidades y valores propios de cada
profesion y actividad laboral.

5.4. Fundamento epistemoldgico

G9a ySOSalFNAKR2 | LINBYRSNI I yIF@S3FNI Sy dzy 20Sly2
OS NI $brina ¢ @

El conocimiento es ante todo aventura, es la inquietud por comprender, la necesidad permanente

por responderse preguntas; es disfrute, dele  gaber que aun nada se salj |, es buscar
certidumbres en el océano de la incertidumbre, es amar el saber y reconocer la ignorancia de lo
desconocido, es gustar de la contradiccién, de lo complejo, de lo incierto, es construir con otros en

un ejerciciode cainspiracion.

A continuacién se presentan ldandamentos epistemoldgicodesde los cuales se cimenta el
Proyecto Educativo Institucional.

9 El conocimiento como construccion

Para laFundacién de Educacion Superior Nueva Amgetaonocimientoes una construccion

activa del ser humano que se realiza con los esquemas que la persona ya posee, es decir, con sus
conocimientos previos y que asi como parte de ellos, también tiene en cuenta los intereses,
necesidades, ritmos de aprendizaje, inteligascndultiples, y en general, diferencias individuales

de las personas, por lo cual, el plan de estudios drutalaciérse vuelve flexible y ajustado a los
requerimientos de los estudiantes.

La Fundacion de Educacion Superior Nueva Amégoatula que elconocimiento es una
construccion por parte del observador; porque lo que un observador conoce de un fendmeno sera
lo que distinga de su acercamiento a él, y lo que distinga depender& no del objeto estudiado, sino
de las experiencias previas del observader|as preguntas que se haga, de los supuestos tedricos
gue maneje y de las herramientas tecnoldgicas que utilice para su diseccion, esto es, de las
operaciones de distincion que esté en capacidad de ejecutar.

Asi, laFundacionreconoce que las capacides cognitivas del observador no son habilidades
inmanentes, per se, por cuanto dichas capacidades se afectan correlativamente a modificaciones
en su biologia y porque los contextos culturales influyen de manera importante en la capacidad de
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hacer distin@nes, tanto por los marcos de referencia conceptual propios de cada cultura (Berger
y Luckman, 1995) como por el ambiente en que se localiza tal cultura.

De esta manera, cuando un ser humano entra en contacto con las cosas y los fendmenos del
mundo, tiere cierta percepcién de ellos, la cual se configura como el conjunto de distinciones que
en la observacién hace. Lo que esta persona dice de aquello que observa es lo que distingue en el
proceso de observacion, y lo que distingue depende tanto de sus fierespya sea los que porta
como producto de su historia personal o de las herramientas exosomaticas que usa para expandir
su capacidad perceptiva, como del dominio cognitivo en el que se mueva y del sistema conceptual
gue esté utilizando para describirierpretar su vivencia. Por ello, es menester de la institucion
desarrollar en sus aulas capacidades de distinciébn en sus estudiantes, a partir de referentes
conceptuales y de la problematizacion del mundo, de manera que las personas puedan resolver
problemas, contestar preguntas y plantear mejoras e innovaciones en su campo de accion laboral
y personal.

1 Conocimiento perecedero

La Fundacion de Educaciéon Superior Nueva Amédoasidera que los conocimientos son
perecederos porque no estan referidosvalidados por una realidad externa, sino a condiciones

de observacion y de relacién de los observadores con el entorno que esas condiciones dicen
observar. Por ello, las explicaciones cientificas estdn estrechamente conectadas, en su aceptacion

como verdaéras, a las comunidades cientificas que producen y validan esas teorias. Como lo
afirma Morin (1999)4 dzyy O2y 20AYASy G2 y2 Sa St SaLlsSe2 RS 1l a

Afnadido a lo anterior, se concibe la existencia de multiversos al interior deomasnclades
académicas, los cuales al ser tenidos en cuenta enriquecen el trabajo desde la diversidad de
miradas, pero a la vez construyen areas de interseccion desde los cuales actuan, validan y
construyen conocimiento. Para Rundacién de Educacion SuiperNueva Américala persona

que postula un enunciado lo hace desde un cierto tipo de distinciones, dejando por fuera otras, y
de esa forma influye en lo que puede ser observado y descrito. Cada persona hace una descripcion
distinta a la que hace otra pgwna, pero cada descripcion es igual de importante que las demas.

En otras palabras, se pasa de la aceptacion de un Gnico mundo, de un Universo, a la aceptacion de
una pluralidad de mundos, de un Multiverso.

1 Disciplina

Para laFundacion de Educaci®uperior Nueva Américale acuerdo con Edgar Morin la categoria

& R A & Otlehsfunayfundon organizacional en el seno del conocimiento cientifico. Las disciplinas
se instituyen mediante la demarcacion, division y especializacion del trabajo, y dekde all
responden a los distintos dominios predeterminados por el paradigma histéricamente dominante.
Las disciplinas tienden naturalmente a la autonomia, que ejercen a través de la delimitacion de sus
fronteras, de la lengua que ellas constituyen, de las tsogize les son propias y de las técnicas
que elaboran y utilizan en sus investigaciones.

Las disciplinas tienen una historia, es decir, nacen, se institucionalizan, evolucionan, se dispersan,
etc., por lo tanto, una disciplina es el producto de la cormec@ de procesos exdgenos (cambios
sociales y transformaciones somganizacionales) y enddgenos (reflexion interna sobre la
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generacion de sus propios conocimientos y, sobre la elaboracion y el perfeccionamiento de sus
métodos de investigacion).

Por bdo ello, Edgar Morin afiima quey A y 3dzy | RA&OALI Ayl LJWzSRS SEOf dza
O2y20SN) G2R2&a f2a LINRPoOofSYlFa NBTFSNBgrin $§95);les & dz LINE |
asi que se requiere fomentar el trabajo interdisciplinasgoinclusoun transdisciplinarioen la
resolucion de problemas, de manera que la vision que se tenga sea mucho mas sistémica.

A esto se afiade que de las disciplinas se derivan las profesiones, de esta manera, las disciplinas
proveen una mirada mas amplia del diojede estudio, mientras las profesiones se refieren al
producto o resultado de esa concepcion.

1 Profesion

De acuer do cah | Unhjprdfesiddne del.Latiprofiteri que significa declarar y

que, a partir del siglo Xll se utilizé paesignar una actividad u ocupacion. El profesional es aquel
gue profesa una disciplina; que lleva a la practica toda la mirada de la zona de realidad que estudia
su disciplina No se puede entender la disciplina sin profesion y no se puede entende,tEmpoc
LINEFSaAsy aAY RAAOALAEAYIl €O

Asi, el profesional posee un conocimiento determinado a partir de conceptos y teorias comunes y
utiliza procedimientos especificos para influir en la realidad.

En el caso particular de Fundacion de Educaciéon Supendueva Américase formaran técnicos
profesionales con vocacion orientada en la innovacion empresadphces de disefar, construir,
ejecutar, controlar, transformar y operar medios y procesos especificos para la solucion de
problemas en los sectores piactivos y de servicios en el contexto nacional e internacional.

Para ello, la institucion tiene en cuenta las politicas definidas por el Sistema de Aseguramiento de

la Calidad de la Educacion Superior en su documeén® RdzOl OA sy  { dzLJSNRA 2 NJ LJz
comlJSG Sy OAelnd € e | cual | a f or heaecreférenciataépoogramasade pr of e s
formacion integral con un nivel en el que se desarrollan competencias relacionadas con la
aplicacion de conocimientos en un conjunto de actividades laborales, realizadavarios

contextos con un alto grado de especificidad y un menor grado de complejidad, en cuanto al
namero y la naturaleza de variables que intervienen y que, por consiguiente, el profesional
respectivo debera controlar. Habitualmente se requiere laboohcion con otros, a través de la

participacion en un grupo o equipo de trabajo dirigido, o la realizaciébn auténoma de trabajos de

FEadlF SalLIBDAFIA O RUzBE OAsy GSOYAOF LINRPFSaAA2YIE Sy7¥Fl
procedimientos técni®y estara orientada a generar competencias y desarrollo intelectual como

el de aptitudes, habilidades y destrezas en tareas relacionadas con habilidades técnicas que
pueden realizarse autébnomamente, habilitando para comportar responsabilidades de
programeDA sy & O22NRAYIF OAsyé o

En coherencia con los fundamentos sociolégicos, antropoldgicos, psicolégicos y epistemologicos,
mencionados anteriormente, ld&undaciéon de Educacién Superior Nueva Amédefine su
modelo educativo.
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6. MODELO EDUCATIVO

Segun el d@iculo 1 de la Ley 115 de 1994, se define la educacion coary LINP OSa2 RS T2 N
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcién integral de la
LISNE2Y | KdzYlFyl S RS &adz RA 3ySk &tieRde enfofice la ddicackdis NB OK 2 &
como el proceso en el cual la persona se culturiza, se socializa y se desarrolla humanamente en
condiciones dignas, dentro de un ambiente familiar y social basico para encontrarse asi mismo

dentro del desarrollo del proceso. Esta concepdidplica estar en constante blsqueda y no

limitar el aprender a aprender, Unicamente al aula de clase; enriquecerse y aportar de forma

directa y comprometida a cada actividad propuesta por él o los demas.

Dentro de los modelosducativoscontemporaneosnuestro modelacomparte planteamientos del
sociakcognitivo, uno de cuyos postulados afirma que los aprendizajes deben ser significativos, que
impliquen reflexiébn, comprension y construccion de sentido. La mente es una estructura
multidimensional, activa yransformadora, que produce ideas y teorias a partir de los saberes
previos del sujeto. El aprendizaje es un fendmeno complejo el cual no se reduce a simples
asociaciones memoristicas; aprender implica una reestructuracién activa de las percepciones,
ideas, conceptos y esquemas que el estudiante posee en su estructura cognitiva, por lo que se le
denomina un procesador activo de la informacion.

El estudiante es visto como una persona capaz de aprender con un estilo copaitivolar,
manifestado en lagliversas formas de conocer, pensar, procesar e interpretar la realidad, en que
confluyen condiciones individuales y sociales. Al desarrollo de las capacidades debe corresponder
una toma de conciencia y compromiso de quien aprende para ser cada dia rséagden su
intento, el estudiante inicia acciones para aprender a aprender con la mediacién del maestro, los
textos, el contexto y sus pares.

En el proceso de aprendizaje también se espera que el estudiante sea capaz de idgntificar
resolver tareas quesurgen en contextos diferentea los presentadosen la Fundacion de
Educacién Superior Nueva Amérieato es llamaddransferenciaJn ejemplo evidente es cuando

el estudiante, ha de aplicar lo que sabe a situaciones nuevas y ha de participar en agigdad

lo lleven a descubrir una tarea en el desarrollo de una accion automotivada. Desde esa mirada, el
estudiante se convierte en actor, director y productor de los autodescubrimientos necesarios para
crecer dentro y fuera del contexto educativo.

El moclo educativo de lI&undaciérde Educacion Superior Nueva Amésahyace a la formacion

en competencias, a partir del cual se expresa la formacion integral de la persona, su sensibilidad
social, su capacidad de emprendimiento, su ética y su busquedaeledtencia en los planos
personal, laboral y social; todo ello con el propésito de aportar al desarrollo econémico, social y
cultural del pais.

Modelo Constructivista

La Fundacion de Educacion Superior Nueva América adopta el modelo constructivisidddena

teoria de Jean Piaget en donde plantea al proceso de aprendizaje en constante evolucion, se basa
en la reestructuracion de la estructura cognitiva del individuo, en donde principalmente se
consiguen tres cosas:
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1 Mantener la estructura cognitiva deldividuo
9 Ampliar la estructura cognitiva del individuo
1 Modificar la estructura cognitiva del individuo

Los estudiantes relacionan y cotejan los nuevos conocimientos a la luz y con base en los
conocimientos ya adquiridos y que hacen parte de su estructogaitiva, una vez el estudiante

hace dicho proceso relacional, asume los nuevos conocimientos y procede a modificar su
estructura cognitiva amplidndola y dandole un nuevo sentido a la nueva informacion.

Desde la realidad de los programas ofrecidos fmrfundacion, se busca aprovechar las
competencias afianzadas en la estructura cognitiva de los estudiantes y potencializarlas con un
proceso relacional de modificacion de conocimiento, en donde el estudiante hace parte activa de
la evolucion de su entorna partir de un curriculo que beneficia su desarrollo personal y su
proyeccion profesional.

Aprendizaje Significativo

Para David Ausubel quien desarrollo a partir de la teoria constructivista de Piaget su teoria del
aprendizaje significativo, en el qtembién asume los conocimientos y experiencias propias como
punto de partida de cualquier aprendizaje y postula el aprendizaje significativo como contrario al
ejercicio de memorizacion.

El autor cita *“el factor mae iempdmrot qjutee ed u & | iumm Ic
asi la Fundacion de Educacion Nueva América de la misma forma adopta la anterior teoria como

pilar de los procesos cognitivos en el estudiante, el curriculo hace parte fundamental de dicho
aprendizaje al presentarlo medianta malla curricular en una secuencia ldgica, que permite la

relacién entre conocimientos previos y los nuevos a partir de lo impartido en aulas de clase.

Un elemento que cobra gran relevancia en esta teoria y que la Fundacién de Educacién Nueva
América grmanece en constante busqueda es generar estas nuevas estructuras cognitivas
fomentando el interés en el alumno, que se logra al relacionar facilmente las clases, con la realidad
de su entorno social y cultural y sus conocimientos previos, en resumertisne un estudiante
motivado e interesado en el nuevo aprendizaje, no habra lugar a la memorizacién de conceptos y
si una real apropiacion de la informacion para la modificacion de su estructura cognitiva.

Aprendizaje Basado en Proyectos

Para la Fundadn de Educacion Nueva América es parte fundamental del proceso cognitivo y de
aprendizaje, el dar una participacion activa al estudiante mediante la formulacion de proyectos a
partir de su realidad y de su entorno.

Complementa las teorias anteriores @nvertir al estudiante en protagonista de su propio
aprendizaje ya que a partir de su realidad, de lo que conoce y de su entorno social y cultural puede
formular proyectos de den respuesta a esa realidad. Esto se convierte en factor indispensable de
motivacion para el estudiante, que ve en la estrategia de mejorar su entorno una real proyeccion
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personal y profesional y una real aplicabilidad a las competencias y conocimientos adquiridos
desde la academia.

Otro factor indispensable contemplado en los piinas institucionales es el fomento de la
autonomia del estudiante, el aprendizaje basado en proyectos permite que el estudiante genere
su proyecto, asigne responsabilidades y entregue resultados coherentes a la realidad del sector
productivo.

Coherente on los principios de flexibilidad e interdisciplinariedad, la institucién adopta la
estrategia de Proyecto Integrador de Aula, en la que el estudiante es autobnomo en la generacion
de un proyecto, que madurard con base en las competencias imprimidas desdifdrentes
asignaturas y que integra saberes tanto de docentes como de estudiantes de los diferentes
programas.

6.1.Formacion por Competencias

La Fundaciénde Educacion Superior Nueva Amérmancibe la competencia tal como ella es

definida por el Minsker i o de Educ acilédrompeeciadeba ser ept@ndida7 ) : !
como un elemento que integra aspectos que tienen que ver con conocimientos, habilidades y
valores, es decir comprende aspectos de tipo cognitivo, procedimental y actitudinal
interrelacbnados en la blisqueda de desempefios eficientes en entornos de trabajo asociados a un

OF YL fFro2Nrf O2yONBi(i2T RSARS Saidl LISNELISOGADI :
Entonces, el concepto de competencia valora tanto el conjunto de los conoadirmiaptopiados

(saber), como las habilidades y destrezas (saber hacer) y las condiciones y disposiciones con las

gue actla una personecomponente actitudinal y valorativo (saber segue incide sobre los

resultados de la accion.

LaFundaciérde Educacid Superior Nueva Amériem su desarrollo curricular decide trabajar tres
tipos de competencias: Las competencias genéricas o transversales, las competencias disciplinares
y las especificas.

I Las competencias genéricas o transversales

La formacion porcompetencias técnico profesionales supera el concepto tradicional de formar
s6lo para el trabajo en un campo de desempefio especifico y en un puesto de trabajo definido.
Desde esta perspectiva, el concepto de competencia cobija no soélo las capacidadesiagces
para el ejercicio de una ocupacién o trabajo, sino también un conjunto de actitudes, valores,
comportamientos y capacidades para el andlisis, la toma de decisiones, el manejo acertado de la
informacion, etc.

Estas son las competencias que enFlardacion de Educacion Superior Nueva Amériga
denominan genéricas y que dotan de integralidad al estudiante, estas perduran en el tiempo y son
transversales al ejercicio de cualquier profesion.Humdacionde Educacion Superior Nueva
Américaasume las copetencias acordadas por el MEN y que haran parte dé&i@snenes de
Estado- Saber TyT1). Comunicacion en lengua materna y en lengua extranjera; 2). Pensamiento
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critico, resolucién de problemas y pensamiento abstracto; 3). Cultura cientifica, tecnojogica
gestion de la informacion; 4) Ciudadania.

Las competencias genéricas que se desarrollaran en la institucion son:

Comunicacién en lengua materna
Comunicacién en lengua extranjera
Pensamiento critico y abstracto
Cultura cientifica y tecnologica
Innovacion empresarial

Expresion cultural y artistica

O O OO0 O0Oo

I Las competencias disciplinares

Las competencias disciplinares estan relacionadas con el dominio de los fundamentos
epistemoldgicos de un determinado desempefio profesional, permiten al egresado amfepre
los conceptos, teorias, enfoques que determinan y dan sustento a su quehacer.

De acuerdo con Gonczy (1997), citado por Posada (2605 RSal NNRff 2 RS dzyl O
una actividad cognitiva compleja que exige a la persona establecer relaeitneda practica y la

teoria, transferir el aprendizaje a diferentes situaciones, aprender a aprender, plantear y resolver
LINPOfSYFa & | ObGdza NJ RS YI ySNI LakuddsciordaBiycactHn &€ ONN G /
Superior Nueva Américaonsidera queestas capacidades se logran en la medida en que el

estudiante alcance una sélida fundamentacion disciplinar.

Dentro del plan de estudios estas competencias se abordan desde cursos de orden disciplinar y
constituyen aproximadamente entre P60 y 12% déos créditos totales de la formacion.

 Las competencias especificas

Son las requeridas para el desempefio de una ocupacion en concreto, estan relacionadas mas con
funciones o puestos de trabajo. Aportan al estudiante o al trabajador los conocimienitsjes;
habilidades y valores propios de cada profesién y actividad laboral. Estas se encuentran planteadas
de manera especial en cada uno de los programas técprofssionales

Desde la perspectiva adoptada poHandaciérde Educacion Superior Nuedaérica a través de

la incorporaciéndel modelo de competencias en el disefio curricular, es necesario aclarar que este
model o ade ma seldtsarrolorde lascampetencias y destrezas, encaja perfectamente

en el paradigma de una educacion primaidiente centrada en el estudiante. Este paradigma

hace hincapié en que el estudiante, el qué aprende, es el centro del proceso y por tanto trae a
discusion el cambiante papel del educador. Este se contempla mas como un compafiero que dirige

el aprendizaje &cia la consecucion de ti@ 6 2SI A @23 0 AsS ¢l apReBdidieyseR2a€ T
encuentra profundamente ligado a la ensefianza como proceso por el que se configuran las
condiciones que el docente ha dispuesto para que los estudiantes puedan vivir experiencias
educativas que les permitan aprender.
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En este sentido, I&undacionde Educacion Superior Nueva Amérastablece los principios y
criterios rectores que ayudan al cuerpo docente a seleccionar los ambientes educativos y las
estrategias didacticas acordesn la formacion basada en competencias y con los principios que
orientan la institucion.

Desde luego, de acuerdo con la legislacion nacional y con la experiencia educ#ivaiddacion

de Educacion Nueva Amérjda institucién plantea unas parti@rkes concepciones de educacion,
ambientes educativos, estrategias didacticas y una especial forma de evaluacién, las cuales se
desarrollan a continuacion.

6.2.Perfil de ingreso

Tal como se tiene previsto desde los fundamentos institucionales, la inétitea su filosofia y
actuar es incluyente, por lo tanto, atendera la poblacion en su diversidad, sin discriminacion de
raza, género, edad, creencia religiosa o condicién social.

Afadido a lo anterior, l&Fundaciénde Educacion Superior Nueva Amériatad prioridad de
ingreso a personas usualmente excluidas de la educacién superior, en este caso, poblacion
proveniente de estratod, 2 y 3, para quienes fomentara la excelencia acadénacamnovacion
empresarialy el compromiso personal, laboral y social.

6.3.Perfil de egreso

El egresado de IBundaciérde Educacion Superior Nueva Amémesaun ser que disfruta y aporta

a las conquistas de la humanidad, que conoce su historia, que participa de la vida artistica y esta
abierto a los cambios culturales yaainnovacion. Es un ser en permanente cualificacion, cada vez
con mayores posibilidades de contribuir al bienestar de su familia, de su comunidad y de su pais.

Asi mismo, en coherencia con la misién, los egresados Hanldacionse caracterizan por ser
seres éticosinnovadores, autobnomos y excelentes profesionales.

Ser ético implica que el egresado da razén de la escala de valores que posee, los defiende,
sustenta, argumenta y actla en consecuencia con ellos. El egresado se cuestiona, problematiza y
se plantea preguntas que le permiten obtener soluciones y/o mejoras continuas en el entorno
académico, laboral y personal.

Serinnovador significa que el egresado se encuentra capacitado panabiar la tradicionalidad

para crear algo nuevo o de dan wso diferente a algo ya existente; es una persona que tiene
vision de futuro, se compromete rapidamente, esta predispuesto al cambio y se responsabiliza
ante diferentes escenarios. El egresado deFlandacionpuede tomar una idea y hacerse
responsable dennovar y de obtener resultados y de esta manera, generar un impacto en su
propia vida y en la de la comunidad en la que habita. A su vez, a esta persona no solo le surgen
ideas, sino que también es lo suficientemente flexible como para poder adaptapaseg la
creatividad necesaria para transformar cada acontecimiento, sea positivo 0 negativo, en una
oportunidad, la cual a su vez, lamnsforma en un plan de accidmnovar significa introducir un
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cambio, éste puede ocurrir en la estructura sociallagestion publica, en la elaboracién de un
producto o en la organizacion de una empresa, entre otros.

Ser autbnomocomo la capacidad que tiene la persona de gobernarse a si misma. Implica que el
egresado es critico y reflexivo ante los sucesos qua@ten el mundo y en su vida, y a partir de
sus reflexiones, es capaz de autoevaluarse, modificarse, pl@at@ormas y tomar decisionesn(

razén tanto a su proyecto de vida como a los aprendizajgdod a lo largo de su historia) la
influencia depresiones externas o internas.

Ser excelente profesionalonsiste en que la persona aplica en su cotidianidad un conjunto de
practicas sobresalientes en su gestion laboral para el logro de resultados, basado en conceptos
fundamentales que incluyen laiéa, la orientacion hacia el cliente, la dedicacion por su labor, el
liderazgo, la planeacién, la implicacion de las personas, la mejora continua, el monitoreo
permanente, la innovacién, la creatividad, las alianzas mutuamente beneficiosas, la
responsabitiad social, entre otras, que le permiten al egresado distinguirse entre sus pares, por su
organizacion en el trabajo y por la manera respetutesaelacionarse con los otros.

Asi, laFundaciénde Educacion Superior Nueva Américabaja para la formaciémle técnicos
profesionales con actitud innovadora, seres éticos, excelentes y autbnomos para que hagan de su
quehacer una oportunidad para crearse su trabajo, generar trabajo a otros, establecer alianzas
estratégicas con el fin de ser autosostenibles ytrijomir a mejorar la calidad de vida de todos los
actores participantes, para que sean promotores y agentes activos del desarrollo econémico y
social del pais.

Ahora bien, para alcanzar el perfil de egreso propuestd;uadacionestablece una posicion
particular de curriculo y al interior de éste define los ambientes educativos, las estrategias
didacticas y la evaluacién, los cuales se mencionan a continuacion.

6.4.El curriculo

La Fundacionde acuerdo con Margarita Pansza (1988fine el curriculo comod& { SN&A S
estructurada de experiencias de aprendizaje que en forma intencional son articuladas con una
FAYFIEARFR O2yONBGFY LINE Rsizbdunitulb béorpdraltiddafieiolal 2 Sa& R
lo que laFundaciérle asigna valor formativo y se csiituye en la propuesta procedimental que

permite poner en desarrollo el proyecto educativo institucional.

Desde esta concepcion, el interés del curriculo estd en las articulaciones mas que en sus
contenidos puesto que su objeto no es solamente el dedlaracadémico, sino también otro
cumulo de actividades que se realizan en la institucion y que se convierten en espacios de
enriquecimiento y formacién de los estudiantes.

Entonces, lo curricular abarca esferas que van mas alla de los planes de estodmucra la
generalidad de elementos que configuran la existencia de las personas: Su ser, su saber y su hacer.
En este sentido, el curriculo paraBandacionde Educacion Superior Nueva Américglica no

solo conocimiento, sino también reflexion gneprension de la realidad, de las cosas, de los seres
humanos; sabiduria para interactuar con el otro, consigo mismo, con la ciencia y la tecnologia; y
vision de mundo presta a modificarse y a transformarse a partir de estas relaciones. El curriculo se
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ve entonces como un sistema en donde los criterios de flexibilidad y pertinencia poseen la idea de
totalidad.

Particularmente, el curriculo para Rundacionde Educacion Superior Nueva Améraoasidera

desde su configuracion las distintas formas de apeemt los estudiantes y esta abierto tanto a

las diversas condiciones que demandan esas formas de aprender como a la multiplicidad de
estrategias didacticas desde las cuales se posibilita el aprendizaje.

Asi mismo, para la Institucion se consideran dengrelevancia el trabajo independiente, las
tutorias y la consejeria académica, a partir de las cuales el estudiante tiene oportunidad de
autorregular su proceso de aprendizaje y puede aprovechar buena parte de la oferta académica de
la Fundaciérde Educaidn Superior Nueva América

El curriculo se soporta en los fundamentos sociolégicos, antropolégicos, psicolégicos y
epistemolégicos explicados en anteriores paginas. Desde esta fundamentacion y con esta postura
de curriculo, laFundacionde Educacion Sepior Nueva Américadetermina metodologias,
ambientes educativos, estrategias didacticas y evaluacion, los cuales se exponen como sigue.

6.5.Metodologias educativas

LaFundacionde Educacién Superior Nueva Américdiende que la funcién docente se realea
partir de dos metodologias claramente definidas: Educacién presencial y Educacién a distancia.

1 Metodologia presencial

En esta metodologia, hay confluencia de personas, espacio y tiempo; asi, el estudiante tiene
relacion fisica con las personas, neexly demas elementos que intervienen en el proceso, en unos
tiempos y espacios formalizados por la Institucion.

1 Metodologia a distancia

Corresponde al desarrollo de las actividades educativas sin que exista confluencia de personas,
espacio y tiempo; gartir de esta metodologia, l&undaciénde Educacion Superior Nueva
Américaimplementara la modalidad de educacion virtual.

Ambas metodologias, a distancia y presencial, podran hacer uso de los beneficios del sistema E
learning que implica el aprendifa soportado por medios electrénicos, donde se contara con
aulas virtuales independientes y/o de soporte al trabajo presencial, enlaces a redes académicas,
video-conferencias, foros virtuales, simuladores, entre otros elementos tecnologicos dispuestos
para la formacion. Ademas, l&undacionde Educacion Superior Nueva Amérdiapondra de
pagina Web en la cual se podran colgar documentos institucionales como syllabus, cronograma
por periodo, documentos de estudio por curso, etc., y se proveera de coremigdeicos, tanto a

los estudiantes como al personal docente, administrativo y directivo de la institucion.

6.6.Ambientes educativos

Tal como se mencioné en los fundamentos psicolégicos, p&anidaciorde Educacion Superior
Nueva Américalos ambientesducativos se constituyen en un medio para el aprendizaje, pues
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generan un espacio relacional que configura un sentir, un pensar y un actuar en los participantes
de la interacciontodo ello congruente con el saber, el saber hacer y el saber ser, esobecio,
conceptual, lo procedimental y lo actitudinal.

Asi, laFundaciénde Educacidén Superior Nueva Amépicevilegia un clima afectivo, arménico, de
mutua confianza, posibilitador de la vinculacién positiva de los estudiantes con el conocimiento,
en especial, con su proceso de adquisicion.

En ese orden de ideas, Faundacionde Educacion Superior Nueva Améncariza un sentir, un
pensar y un actuar en los estudiantes:

1 Sobre el Sentir

Es el desarrollo de emociones configuradoras de la compdsi&olidaridad, la ayuda mutua,

el respeto por los seres humanda convivencia, la responsabilidad y la armonia, todos estos
sonvalores institucionales de RBundacionde Educacion Superior Nueva Amérilces cuales
definen unos perfiles particularesn los egresados para contribuir desarrollo econdémico,
social y cultural del pais.

1 Sobre el Pensar
Concibe tres fines primordiales:

U Ensefiar a pensar: Desarrollar en el estudiante un conjunto de habilidades cognitivas
que le permitan optimizar sus presos de razonamiento.

U Ensefiar sobre el pensar: Animar a las personas a tomar conciencia de sus propios
procesos Yy estrategias mentales (metacognicién) para poder controlarlos y
madificarlos, mejorando el rendimiento y la eficacia en el aprendizaje.

U Ersefar a indagar: Promover en los estudiantes la formulacion de preguntas como
mecanismo de reflexiobn acerca del entorno y del conocimiento, a la vez que el
docente plantee al estudiante preguntas que necesiten respuestas muy bien
reflexionadas.

1 Sobre el Atuar

Plantea la formacién en actuaciones o desempefios especificos por parte de los estudiantes.
Estas incluyen la capacidad para el manejo de recursos (tiempo, dinero, espacio y personal en
un lugar de trabajo particular), para saber administrar proggcpara la basqueda, captura y
transferencia de informacion; para el uso de tecnologia y la capacidad de gestion de decision y
ejecucion, entre otras.

Asi, los ambientes educativos definen formas y tipos de organizacion de las actividades formativas
necesarias para que los estudiantes desarrollen las competencias establecidas en cada uno de los
programas de formacion.

Son ambientes educativos ademas del trabajo en el aula, los seminarios, los talleres, las clases
practicas, las tutorias, las visitasas empresas, los intercambios internacionales, los programas
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de bienestar institucional, las practicas empresariales y sociales, la consejeria académica, los
semilleros de investigacion, los requisitos de grado tales como los créditos exigidos en axpresio
cultural y artistica, asi como los espacios de estudio en trabajo autbnomo individual y en grupo;
todos ellos escenarios generadores de aprendizaje y configuradores de maneras particulares de
sentir, pensar y actuar en los estudiantes.

1 Los seminariogienen como objetivo la investigacion o estudio intensivo de un tema en
reuniones de trabajo debidamente planificadas. Puede decirse que constituyen
verdaderos grupos de aprendizaje activo, pues los miembros no reciben la informacion ya
elaborada, sino quda indagan por sus propios medios en un clima de colaboracién
reciproca.El término seminario viene del latin Seminarium, que significa semillero, lugar
donde se crian semillas para luego trasplantarlas. ElI seminario fue propuesto en la
Universidad de Gtihgen, a finales del Siglo XVIII, para suplantar la catedra (Cathedra,
silla, asiento desde donde ensefia el docente) y situar al profesor al lado de sus
estudiantes.

El seminario es un proceso de generacion dinamica de conocimiento, atravesado de
principio a fin por la participacion activa de quienes se forman en él, incluido el docente.
En él se combinan actividades propias de una formacién investigativa integral como la que
se busca: Lectura, escritura, discusién, analisis, critica y exposicion, ladanenarcadas

por el encuentro interpersonal y el didlogo investigativo. Alli fructifican mejor, el
pensamiento creador y critico, la conformacién de comunidades académicas y la libre
formacion del caracter y del espiritu investigativo.

1 Los talleresson espacios de trabajo en grupo en los que se realiza un proceso de
ensefanzaprendizaje cuyo objetivo consiste en iniciar al estudiante en un oficio
determinado. Con estos se pretende desarrollar en el estudiante las habilidades, actitudes
y aptitudes ge lo capaciten para plantear y resolver preguntas, disefiar estrategias y
construir individual y conjuntamente soluciones creativas.

i Las clases practicadienen como objetivo demostrar y simular con el estudiante
situaciones reales. En esta ambiente amtiu® se encuentran todo tipo dpracticas de
aula tales como:

Estudios de caso, analisis diagnésticos, laboratorios, trabajo de campo y ejercicios en aulas
de informatica.

1 Las visitas a las empres&@&omo garantia de la integralidad de la formaci6nespacios
donde es posible la transferencia de las competencias desarrolladas.

1 Los intercambios nacionales e internaciosap®sibilitan una visién universal y habilitan
para el desempefio personal y profesional en diversos contextos-coitizales.

1 El bienestar institucionaimplica la creacion de ambientes propicios para que la persona
pueda conectarse con las diferentes dimensiones de su ser, desde los frentes de salud,
cultura, desarrollo humano, promocién so@oondmica, recreacion y deportes.
Actividades que componen I&créditos exigidos como requisito de grado en todos los
programas.
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1 La consejeria académicastablece espacios para el reconocimiento de potencialidades,
rutas de desarrollo, orientacion del proyecto de vida y solucion adlemas en un
ambiente apreciativo y de respeto a la diferencia.

i Los semilleros de investigacibmonectan la formacién con la realidad social y
organizacional del pais y al ser investigacién aplicada, aportan en la busqueda de
alternativas de solucionproblemas concretos

1 Las préacticas empresariales y socialgermiten la transferencia de las competencias a
contextos laborales y sociales para la solucion de problemas especificos. A este ambiente
pertenece la formacién realizada en empresas y entidagdernas a [&undacion

1 La expresion cultural y artisticaomo espacio catartico que libera y relaja, a partir de la
eleccion de alternativas de ocio y apreciacién del arte, la cultura, la recreacion y/o el
deporte.

1 El estudio y trabajo autonomo &dividual su fin es desarrollar la capacidad de
autoaprendizaje en el estudiante. EI de manera individual prepara su plan de trabajo
autonomo, en el cual se incluye organizacion del tiempo, preparacion de examenes,
lecturas complementarias, darrollode ejercicios y problemas, y lleva a cabo busquedas
en fuentes primarias y secundarias: Entrevistas, encuestas, biblioteca, internet, archivos,
entre otros

1 El estudio y trabajo en grupsu finalidad es promover el aprendizaje entre pares. En este
ambienk educativo se preparan seminarios, lecturas, investigaciones, trabajos, memorias,
obtencidn y analisis de datos, entre otros, para exponer o entregar posteriormente.

Estos ambientes posibilitaran los procesos de apropiacion de una segunda lenguadellaso
tecnologias de la informacion y la comunicacion y la investigacion, con reflexividad y creatividad.

En cuanto a las tecnologias de la informacion y la comunicacion, la institucion las considera
GKSNNI YASY Gl & LI NI RS as|chdNRidativas MEokperativals quR peRrfien O2 3y A
generar y construir espacios de comunicacién alternativa y aprendizaje, de encuentros socio y

Y dzf G A O dZededzdlX2008)%E Padilla (2008).

Las TI1 C en teddsics mediodesarsoiados énrtoral surgimiento de las ciencias de
la informética y que permiten la comunicacion e interaccion con fines educativos, de manera
sincrénica o asincronica, de forma individual o colectiva, que utilizan la computadora como
principal medio de comunicaciénrggraccion entre los sujetos del acto educativo y que posibilitan
St 100Saz2 I NBOdzNAR2a & aSNEuiA2e08). RSaAaRS O2YLJzil R2
Estas tecnologias tienen enormes ventajas en el campo educativo puesto que:

a. Facilitan la comunicacion emtrprofesores y estudiantes, eludiendo los problemas de

horarios y distancias;

b. Facilitan nuevos canales de comunicacion entre los estudiantes, segun intereses e
inquietudes (por ej. Foros de discusion, listas de distribucién, entre otros);
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c. Suministran un&antidad inmensa de informacion, con gran rapidez y a un costo bajo;
d. Generan innovacion y flexibilizacién del proceso educativo.

Es por ello que para la institucion se constituyen de enorme relevancia, de manera que se
promoveran al interior de los amdnites educativos los hipertextos, la multimedia, Internet,
grupos de discusion, blogs, wiki, videmlaces, correo electronico, charlas sincrénicas o chats,
entre otros.

Con respecto a la investigacion, ésta sera una parte integral de la actividadngétlecion en
conjunto; es decir, existira una dindmica integral entre los proyectos, lineas, grupos, areas de
investigacion con los programas curriculares, y tendrd un enfoque sistémico, metodoldgico y de
sentido social. Igualmente, se fomentara en laidianidad una cultura investigativa que
desarrolle competencias que lleven a solucionar problemas del entorno empresarial, educativo o
social en el que estan inmersos.

La formacién en investigacion busca garantizar una investigacion inserta en |lanivieisitaria,

por lo tanto, promovera el desarrollo y formacion de habitos, virtudes e intereses por la
investigacion, en los estudiantes desde sus programas curriculares, por tal motivo, todas las
actividades que se realicen en la instituciéon tendran cding familiarizar y motivar a los
estudiantes a mantener una cultura investigativa incluso en la cotidianidad. En los cursos se
procurara generar una disposicion positiva constante hacia la duda metédica, un espiritu de
curiosidad, un deseo de busquedarp@nente, la lectura y la conversacion sobre novedades
cientificas, el planteamiento de problemas, el manejo de hipétesis, el trabajo intelectual en
equipo, entre otras actitudes y habitos.

Asi mismo, en los diferentes cursos, el docente se encargad&al y estructurar de una forma
adecuada un problema a ser abordado en el curso para desarrollar la capacidad cognitiva e
investigativa del estudiante. A partir de este problema, el estudiante investiga, busca, indaga,
examina situaciones similares, rewi literatura relacionada, recoge datos, los organiza, los
interpreta y enuncia soluciones, construyendo conocimiento, o aprendiendo conocimiento ya
existente.

Como se observa, Fundacion de Educacion Superior Nueva Amé@&aceibe un amplio conjunto

de ambientes educativos que puede disefiar el profesorado, teniendo en cuenta para su seleccion,

las diferentes posibilidades y finalidades que se ofrecen en la consecucion de distintos tipos de
aprendizaje.

La instituciéon concibe indispensable la participa activa de las personas durante los momentos

en que ocurre el aprendizaje. Este principio se sustenta eréicud & LISNE 2y | a4 O2y a i Nz
muy literal sus propios pensamientos durante la vida, construyendo actit@an@nestructuras

mentales quec2 Yy SOy & 2NBIFYAT Y dzy2a SfteSWeSiyémnla | Aa&fl |
actualidad se considera que, por una parte, los estudiantes deben hacer el trabajo de aprender
estableciendo activamente conexiones, organizando y categorizando la informacién par
convertirla en conocimientos y procedimientos significativos que puedan ser aplicados en
situaciones concretas de la vida personal, escolar o laboral.

Entonces, tal como se concibe, el eje central del aprendizaje consiste en propiciar ambientes
educatvos y estrategias didacticas que permitan a los estudiantes, establecer dichas conexiones;
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propiciando el aprendizaje permanente y la construccion de competencias adecuadas para
contribuir al desarrollo econémico, social y cultural del pais.

La Fundacionde Educacién Superior Nueva Amérmansidera que es necesario promover la
colaboracién y el trabajo grupal, puesto que asi se establecen mejores relaciones con los demas,
las personas aprenden en mayor medida, se sienten mas motivadas, aumenta suiaatoest
ejercitan habilidades sociales afectivas basadas en la aceptacion a los otros como legitimos en
convivencia, en interacciones de respeto por las multiples maneras de concebir y significar el
mundo y a partir de las cuales se busca el establecimgmtoonsensogareas de interseccion de

las multiples miradas, significados e intereses que convergen en el texto que se asume como lo
acordadg.

Otro de los propésitos que se planteaHandacion de Educacion Superior Nueva Américavés

de la implematacion de los ambientes educativos y las estrategias didacticas es facilitar el
desarrollo de aquellas conexiones sociales, o en concordancia con Vigotsky, la zona de desarrollo
proximo (ZDP) paraindicerf | RA &G F yOA I Sy i NB mifatlo pgrlageSducidd @2 £ dzil A ¢
independiente de problemas, y el nivel potencial de desarrollo, determinado mediante la resolucion

RS LINRotSYI orea2 fF 2NASyYyillI OAsy | RdZ GHa 2 Sy O:
aplicacién de ésta teorla en los procesiss aprendizaje es evidente cuando se observa que la

interaccion y el trabajo en conjunto con otros semejantes permite aprender a cada uno con sus

pares. Es decir, a mayor interaccion social, mayor conocimiento, mas posibilidades de actuar, mas
robustas lafunciones mentales, afiadido a lo cual, hay otra implicacién fundamental y es que se

toma en consideracion que el aprendizaje debe tomar lugar en contextos significativos,
preferiblemente el contexto en el cual el conocimiento va a ser aplicado.

6.7.Estrategias didacticas

La estrategia didactica hace referencia a un conjunto de acciones que se proyectan y se ponen en
marcha de forma ordenada para lograr unos determinados objetivos de aprendizaje en los
estudiantes. Teniendo en cuenta los aportes hechosTmirdn (2009), a partir de los cuales se
plantea una clasificacién de las estrategias segun los objetivos o intencionalidades planteadas, y
siendo coherentes con la fundamentacién a partir de la cual se promovera el aprendizaje desde las
inteligencias mdulples, también se consideran estrategias didacticas planteadas por Gardner
(1993), asi como los grupos creativos de aprendizaje inspirados en principios del aprendizaje
colaborativo. Todas estas estegiias se exponen a continuacion:

6.7.1. Estrategias para favorecer la actuacion

Su intencionalidad es propender por la aplicacion de los aprendizajes. La institucion considera las
siguientes:

9 Simulacién de actividades profesionales

Es la realizacién dentro del aula de actividades similares a las que sanrealizl entorno
profesional, de manera que el estudiante pueda comprender la forma cémo se aplican las
competencias en situaciones parecidas a las reales.
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 Estudios de casos

Es el andlisis de una situacion real o hipotética, con el fin de determsaalsas y efectos,
realizar un diagnéstico claro y plantear posibles soluciones. Con ésta estrategia se facilita el
desarrollo de competencias argumentativas, comunicativas, propositivas e interpretativas; asi
mismo, promueve la identificacion de probleswasu afrontamiento.

1 Aprendizaje basado en problema#&BP

Consiste en comprender, analizar y resolver problemas reales relacionados con las teméticas
planteadas en el curso. Esta estrategia posibilita construir habilidades de relacién, planeacion,
busqueda de informacion, prevision del futuro, asi como la argumentacion, interpretacion,
proposicion y el trabajo en equipo.

El ABP fomenta la autonomia cognoscitiva, es decir, se ensefia y se aprende a partir de
problemas que tienen significado y son deportancia para los estudiantes, asi mismo, se
utiliza el error como una oportunidad mas para aprender y no para castigar, y se le otorga un
valor importante a la autoevaluacion y a la evaluacion formativa, cualitativa e individualizada.

En general, enleenfoque pedagdgico del ABP, los estudiantes tienen las siguientes facultades:

U Decidir cuales contenidos o tépicos deberd estudiar para resolver interrogantes o
casos propuestos por él o por el mismo problema, para lo cual el estudiante requerira:
Acerarse al problema con unos conocimientos y experiencias apropiadas que le
permitan comprenderlo en parte, y familiarizarse con elementos desconocidos como
terminologias, definiciones, conceptos y procedimientos.

U Identificar las necesidades de aprendizajérazar objetivos de formacién propia e
individual.

U Socializar el conocimiento haciendo uso de la multidisciplinariedad.

0 Al realizar la busqueda, estar atento al surgimiento de nuevas necesidades de
aprendizaje.

0 Autoevaluar su aprendizaje, su adquisicde habilidades, competencias y actitudes.

1 Aprendizaje orientado a proyectos

Realizacion de un proyecto para la resolucién de un problema, aplicando las habilidades y
conocimientos adquiridos.

Esta estrategia se convierte en un conjunto de atractieaperiencias en donde los
estudiantes aplican los conocimientos adquiridos y desarrollan habilidades y competencias por
medio de la planeacién, implementacion y evaluacion de proyectos, dirigidos a satisfacer una
necesidad social, lo cual fortalece sudoves y su compromiso con el entorno, utilizando
ademas recursos modernos e innovadores.

Ademas, los estudiantes tienen la posibilidad de:

U Escoger y desarrollar proyectos motivadores, importantes y de grandes retos para su
vida.
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U Constatar experimentaiente los efectos, las decisiones y las estrategias que han
adoptado.

U A partir de los resultados, tener la capacidad de reflexionarestzbrelacion de causa
y efectoexistente en sus decisiones personales.

U Aplicar habilidades a una variedad de contexto

En este sentido, a través de la aplicacién de esta estrategia, los estudiantes obtienen los
siguientes beneficios:

U Preparar a los estudiantes para incursionar en el mundo laboral (esto se logrard a
partir del desarrollo de habilidades y competenciasmo la planeacién, la
colaboracion, la toma de decisiones y el manejo de tiempos).

Aumento en la motivacion.

Conexion entre el aprendizaje y la realidad.

Crear altas capacidades de trabajo en equipo con sentido colaborativo.

Aumentar habilidades deomunicacion.

Desarrollo de capacidades creativas y de autonomia.

Aumento de la autoestima.

[ e e e e e

6.7.2. Estrategias para la transferencia de informacion

Su objetivo es generalizar el aprendizaje en contextos laborales. La Fundacién de Educacién
Superior Nueva Anmi¢ca establece cuatro:

1 Practica Profesional o Contrato de Aprendizaje: El convenio que se tiene con el sector
productivo por medio del convenio de aprendizaje. Tiene una duracion de 6 meses calendario.

1 Practica Institucional: Practicante puede realizéa practica profesional en alguna de las areas
de la Fundacion de Educacion Superior Nueva América, cumpliendo el reglamento de practica,
tiene una duracién como minimo de 240 horas, distribuidas en 6 meses calendario.

Paragrafo 1: El estudiante podréealizar su préactica profesional en otra cuidad o pais siempre
cuando cumpla con los parametros estipulados en reglamento.

Paragrafo 2: La practica profesional en sus diferentes modalidades no es Homologable, ni
susceptible de habilitacion, ya que es umignatura donde el estudiante aplica de manera
practica las competencias obtenidas durante su desempefio académico.

9 Practica en Lugar de Trabajo: Estudiante que se encuentra laborando en su area de formacion
y de cumplimiento a los requisitos del procede practica profesional puede realizar su
practica en Lugar de Trabajo, teniendo una duracién como minimo de 240 horas, distribuidas
en 6 meses calendario y las empresas deben estar constituidas y tener una antigliedad
minima de constitucion de un afio, meben ser empresas familiares y el estudiante debe
contar con un contrato y prestaciones de Ley vigentes.

1 Practica Social: El convenio que se tiene con entidades sin &nimo de lucro con enfoque social,
tiene una duracion como minimo de 240 horas distidas en 6 meses calendario.
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6.7.3. Estrategias para fomentar la cooperacion

En coherencia con el principio institucional de aprendizaje colaborativo, estas estrategias buscan
crear ambientes de confianza entre los estudiantes, habilidades sociales y neajaéapnte, de
comunicacién sin ambigledades, aceptacion y respeto mutuo, mirada apreciativa del trabajo y
talentos de los otros, complementariedad de la labor y aportes de los integrantes del equipo en
busca de un objetivo comun, amistad, buen trato ed&go corpartido entre los estudiantes.
Algunas estrategias para favorecer la cooperacion son:

1 Aprendizaje en equipo

Implica la seleccién de una actividad o problema para ser trabajado en grupos pequefios, con
distribucion y supervision del trabajo pparte del docente. Favorece el aprender a aprender
con apoyo de los comparferos y con monitores o expertos que funcionan como zonas de
desarrollo préximo.

1 Investigacion en equipo

Su objetivo es aprender a investigar en equipo. Consiste, ademas déedai@e de un
problema por parte del grupo, de la construccién de un referente conceptual para entender el
problema, la planeacion de un conjunto de actividades para resolverlo, la definicibn de metas,
la ejecucion de actividades de manera coordinada yngonitoreo docente, la sistematizacion

de resultados, la presentacion de un informe final, la valoracion tanto de resultados como de
la formacién de las competencias.

1 Aprendizaje colaborativo

Su objetivo consiste en desarrollar aprendizajes activagnjfisativospor medio del trabajo

conjunto. Subraya Matthews qued S € FLINBYRATI2S O2tl 02N 0A02 3
SaddzZRAIFIYyGSa & f2a LINPFSaA2NBa GNlr ol a2ly 2edzyiza L
de la base de que las personas crean siguifis juntas y que el proceso las enriquece y las

KI OS ORXehdidaje colaborativo parte de la base de que el saber se produce
socialmente por acuerdos entre compafieros versados en la cuegtionf al 0 SNJ Sa I f 3;
construyen las personas hablanBoy 41 NS St f I & @& LlMWakh8wsRidoPor RS | OdzS
Barkley, 2007).

Para Brufee, a través del aprendizaje colaborativo, se evita que los estudiantes se hagan
dependientes del profesor como autoridad en el saber de las areas de conocimiento® en lo
procesos grupales; por tanto, el papel del docente se sitla como integrante de la comunidad
que busca el conocimiento y no en el tradicional lugar de supervisor del grupo y de Unica
autoridad en el aula de clases.

La meta del aprendizaje colaborativo @ssarrollar a personas mas reflexivas, autbnomas y
elocuentes que deben estimular y fomentar el conflicto intelectual propiciando la construccion
del conocimiento.

En este sentido, el aprendizaje colaborativo es mas adecuado para los estudiantes de
eduacion superior por cuanto pretende que el papel del profesor corresponda menos al
experto tradicional y més al compafiero que somete a duda el saber que circula.
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En coherencia con el aprendizaje colaborativo, la institucion plantea como estrategia gropia
integradora la constitucién dgrupos creativos de aprendizaje (G.CaAtdavés de los cuales

sera posible integrar e implementar un modelo de formacién basado en el desarrollo de
competencias genéricas y especificas, desde una perspectiva que reementds tanto del
enfoque complejo como del enfoque funcional; de esta manera, se concibe a los educadores y
educandos como seres Unicos, emocionales, racionales, con ritmos y estilos de aprendizaje
que los diferencian a la hora de asumir los retos de &mign y conocimiento, tanto en el
escenario personal, académico y laboral.

Igualmente, a través de los G.C.A. es posible combinar diferentes recursos para responder a
todos y cada uno de los estilos de aprendizaje, para conocer las potencialidades de los
estudiantes, para correlacionarlas con los diferentes tipos de inteligencias y asi establecer un
proceso de ensefianzgprendizaje que tenga en cuenta pertinentemente el rendimiento de

las personas.

1 Grupos creativos de aprendizaje

Los grupos creativade aprendizaje (G.C.A.) se fundamentan en el desarrollo de los principios
del aprendizaje colaborativo como grupos que prioritariamente buscan el logro de objetivos
comunes de aprendizaje en el campo académico y en escenarios laborales concretos. El
docene tendrd como funcién principal disefiar y estructurar de manera intencionada las
actividades de aprendizaje, teniendo en cuenta la valoracion diagnostica inicial.

La colaboracion se constituye en el mecanismo privilegiado para lograr que todos los
integrantes del grupo participen y se comprometan para alcanzar juntos los objetivos
sefalados.

El trabajo conjunto de los estudiantes en tareas colaborativas posibilita incrementar sus
competencias (saber ser, saber saber, saber hacer), y les permite paafusdicomprension
acerca del curriculo correspondiente con el programa que cursa. Las tareas encomendadas al
grupo se estructuran de tal manera que permitan cumplir con los objetivos de aprendizaje v el
logro de las competencias propuestas.

LaFundaciérde Educacion Superior Nueva Amériea concordancia con los planteamientos

de Johnson y Smith, propone cinco elementos que se consideran esenciales para que el grupo
creativo de aprendizaje, tenga éxito como estrategia privilegiada en el desarrolloainteg

los estudiantes:

0 Interdependencia positivéEl éxito de las personas esta vinculado al éxito del grupo,
las personas tienen éxito en la medida en que el grupo lo obtiene. Asi los estudiantes
estan motivados para ayudarse mutuamente a conseguhtgetivos del grupo.

0 Interaccion promotoraSe prevé que los estudiantes se ayuden y apoyen activamente
entre si. Los miembros del grupo comparten recursos, se animan y estimulan los
esfuerzos por aprender.
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U Responsabilidad individual y de gru@e coridera al grupo responsable de lograr sus
objetivos. Cada miembro se compromete a realizar su parte del trabajo y se valora
individualmente a los estudiantes.

U Desarrollo de las competencias de trabajo en equgoexige a los participantes que
desarrolen el trabajo sobre la tarea y también que adquieran las competencias
interpersonales y de pequefio grupo necesarias para actuar como parte de éste.

U Valoracion del grupotos estudiantes deben desarrollar habilidades para valorar y
evaluar la productividd de su grupo. Tienen que describir qué acciones de los
integrantes son Utiles y agregan valor, y cudles no, y decidir lo que deben seguir
haciendo y lo qué es susceptible de cambiar.

Con el fin de consolidar a los grupos creativos de aprendizaje (&@m) estrategia
diferenciadora a nivel de educacion superior,Handacion de Educacién Superior Nueva
Américadard lugar al desarrollo de los siguientes objetivos de acompafiamiento institucional:

U Promover la cultura de la cooperacion, la solidaridad gporte de cada individuo en
el grupo, a través de diversas actividades que permitan al estudiante reflexionar
acerca de su contribucién individual, de su rol en el grupo y de su papel en el &mbito
social y laboralLa Fundacién de Educaciéon Superior Wuémeéricaconsidera que
estos valores son fundamentales y deben promoverse durante todo el proceso
formativo; para ello laFundacién de Educacién Superior Nueva Américgpone
espacios como los que se crean a través de los G.C.A., por cuanto coinciutintes
i nvestigaciones de Enesco y Ol mo (1992)
situaciones de aprendizaje individualista y competitivo no permiten establecer metas
y objetivos comunes, como consecuencia los estudiantes consideran menos
relevanteset r abaj o y el esfuerzo que realizan s
negativo del espiritu de competitividad, es que los estudiantes que han vivido
durante afios esta experiencia tienden a descalificar las ideas u opiniones de los otros,
y terminan desarrofindo conductas muy poco solidarias y actitudes competitivas
irracionales. Finalmente, afirman, que en el plano de las relaciones sociales y
afectivas, un sistema altamente competitivo y autoritario produce una especie de
estratificacion social en el aulalonde el poder, los privilegios y el prestigio se
di stribuyen en funcion de | a manera en que

i Promover el trabajo por parejas en pequefios grupos para lograr objetivos comunes
de aprendizaje.

U Facilitar la interaccionntergrupal entre los distintos programas y/o facultades, a
través de la constitucion de proyectos o lineas de investigacion comunes.

i Motivar a los integrantes de los G.C.A. para que consoliden nuevos grupos de estudio
e investigacion multidisciplinar gdterior de sus programas y/o facultades.

U Incentivar el trabajo de los G.C.A. a través de la socializacibn semestral de los
portafolios de evidencias que cada grupo construira como producto de su trabajo.
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Para lograr estos obijetivos institucionales,iatitucion promovera los siguientes tipos de
grupos, teniendo en cuenta la diversidad de la poblacién, los objetivos comunes de
aprendizaje y las competencias a desarrollar en cada uno de los programas:

U Los grupos creativos de aprendizaje formalEsbs grupos funcionan durante varias
semanas de clase. Son grupos donde los estudiantes trabajan juntos para conseguir
objetivos en torno a una tarea de aprendizaje dada, relacionada con las unidades de
aprendizaje y/o los elementos de competencia propuestos

0 Los grupos creativos de aprendizaje informal&stos grupos se constituyen
Unicamente para una sesién de clase. Tienen como objetivo el desarrollo de
actividades de ensefianza directa, por ejemplo demostraciones, discusiones,
exposiciones, a través des cuales se intenta crear un clima propicio para aprender,
explorar, desarrollar ciertas habilidades y destrezas.

0 Los grupos creativos de aprendizaje de b&stos grupos se constituyen por largos
periodos académicos; usualmente son grupos heterogén@mr programa, por
facultad, interprograma, interfacultad, artisticos y culturales o de emprendimiento),
con integrantes permanentes que entablan relaciones responsables y duraderas, cuyo
objetivo principal es “ pos unogaloiros el apoyg,ue s us
|l a ayuda, el aliento y el respal do que cade
rendimiento y alcanzar conjuntamente el logro de los objetivos comunes de
aprendizaje y el desarrollo de las competencias propuestas.

Para la instucién, la constitucion de los grupos creativos de aprendizaje tendra un efecto
positivo en el desempefio académico, en el establecimiento de las relaciones socioafectivas y
en los productos de aprendizaje esperados por cada programa. Las situaciomesriézaje

que se pretenden lograr a través de éstos, seran superiores a las alcanzadas en situaciones de
aprendizaje individualista y competitivo. Se ha demostrado a través de diversas
investigaciones, que los grupos basados en el aprendizaje colabdeatiltan la adquisicion,
retencion y transferencia de conocimientos a situaciones reales vinculas con el contexto
social y laboral. De otro lado, se promueven mejores relaciones interpersonales entre los
participantes, se incrementan el respeto mutuoskdidaridad y los sentimientos reciprocos

de obligacion y ayuda, asi como la capacidad de adoptar perspectivas ajenas, el sentido de
pertenencia al grupo, la orientacion al logro y el aumento de la autoestima.

6.7.4. Estrategias para la recuperacion de la informacion

Implican la recuperaciéon de informacion, tanto de conceptos como de instrumentos y de
estrategias afectivamotivacionales, cognitivas y actuacionales. Las estrategias para recuperar la
informacion son:

1 Mapas conceptuales

Son recursos grafis en los que se establecen formas de relacion entre conceptos. Con ellos
se recupera informacién sobre un tema de manera organizada y se reorganiza la que ya se
posee.
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9 Lluvia de ideas

Busca el aporte de ideas por parte de los estudiantes a un detadmiproblema o asunto; no
se permite algun tipo de critica a las propuestas, estas se organizan y con los aportes se
extraen conclusiones.

1 Busqueda de referencias bibliograficas

Los estudiantes en basa un tema especifico buscaréferencias bibliogificas y extraeran
de ellas informacion pertinente, tales como ideas o cifras a través de fichas bibliograficas.

I Busqueda de antecedentes

Los estudiantes y el docente teniendo como base un tema especifico buscaran antecedentes
cientificos existentes earden cronolégico y espacial (regionales, nacionales e internacionales)
redactados y citados adecuadamente.

1 Elaboracion de informes de préactica

Los docentes orientaran a los estudiantes a realizar practicas de laboratorio, practicas de
campo y/o pradtas profesionales para que presenten el informe respectivo haciendo énfasis
en puntos pertinentes.

6.8.Medios educativos

Los medios educativos se constituyen como los canales que posibilitan un espacio constructivo de
interaccion entre el profesor y el egliante en su relacion con los contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales. Retomando los planteamientos de Pedro Lafourcade (2004) en
d o n d edefiseeel Medio como cualquier elemento, aparato o representacion que se emplea en
una situacionde ensefianza aprendizaje para proveer informacién o facilitar la organizacion
didactica del mensaje que se desea comunicar durante la sesién de apréndizajd os medi os
educativos entonces, son todos y cada uno los recursos que se incorporan como ajEye dlr
proceso ensefianzaprendizaje; elaborados y/o seleccionados con una perspectiva didactica que
permita potenciar el aprendizaje, desarrollar competencias y capacidades del estudiante, con el
propésito de estimular los sentimientos, actuaciones ygagnientos que se hacen presentes en la
interaccion entre el estudiante y el medio.

Dentro de los medios educativos que privilegia la institucién durante los procesos de formacion, se

destaca la utilizacion y apropiacion de las tecnologias de la infamgcia comunicacion (TIC),

como los medios predilectos para lograr la integracion de saberes, también propicios para elevar

los niveles de aprendizaje y de desarrollo de competengiasRSY+t a4 a4 ¢L/ X O2y
herramientas de hardware y softwe que contienen, convertidas en herramientas de la mente,

usadas para potenciarla, facilitan la creacion de ambientes de aprendizaje enriquecidos, que se
adaptan a modernas estrategias de aprendizaje, con excelentes resultados en el desarrollo de las

habit A R I, 8&nSehdesarrollo de las competencias especificas de cada uno de los programas de
formacion y en la adquisicion de las competencias necesarias en un mundo competitivo y
globalizado como el que se vive en la actualidad.
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En consonancia con los jasitos de formacion en el marco del desarrollo de competencias
genéricas y especificas, Fandaciénpropone la utilizacién de los siguientes medios educativos,
teniendo en cuenta la siguiente clasificacion:

1 Medios informéticosSe caracterizan por peitit alta interactividad entre el estudiante y
el medio y/o entre varios estudiantes y el medio, presentan gran flexibilidad por contar
con una estructura no lineal, promueve la construccibn de conocimiento de forma
individual o grupal, facilita el aprermdije autodirigido. Entre estos medios se encuentran
el software especializado por areas y las herramientas de office que se sugieren utilizar, de
acuerdo con las tareas asignadas.

1 Multimedia: El término multimedia se refiere a una integracion o agrupade diferentes
medios audiovisuales (texto, sonido, imagen, video) por medio de un software. La
multimedia se convierte asi en un entorno de aprendizaje que combina las posibilidades
educativas que ofrecen diferentes medios de comunicacion.

1 Internet: Definida como la red mundial de computadores que permite la interaccién a lo
largo y ancho del mundo, para compartir servicios e informacién. A través de esta red es
posible encontrar la mas variada informacién, desde general hasta especializada. Se
conviere en un excelente recurso para intercambiar informacion, realizar busquedas
guiadas, efectuar intercambios de textos, imagenes, ficheros, conversaciones de voz.
Igualmente como medio educativo facilita la interaccion en tiempo real de los estudiantes
sin mportar su ubicacién, permite al docente permanente contacto para orientar y hacer
seguimiento a tareas y resolver inquietudes, hacer aclaraciones y explicaciones.

Entre las herramientas que a través de Internet propone utilizar la institucién durante el
proceso de desarrollo de las competencias, se encuentran:

Correo electrénico

Grupos de discusiéon

Wiki

Videoenlaces

Foros

Chats

Teleconferencia y videoconferencia
Blogs

coocoooc oo

1 Medios audiovisualesSon aquellos que presentan un lenguaje compuesto, aytieula
sincrénicamente cddigos visuales, verbales y sonoros, para construir creaciones
auténomas de aprendizaje. Dentro de estos medios se encuentran el yiddelevision.
Tambiénse tienen en cuenta proyecciones fijas elaboradas a partir de diapesy
fotografias. Las caracteristicas pedagogicas de este material permite al participante lograr
alta concentracion de la atencion, posibilita aprendizajes de identificacion y
reconocimiento visual, facilita el proceso de sintesis, modela ritmos yese@as de
ejecucion, induce al cambio de actitudes y valores, estimula la imaginacion y la
motivacién, concentra un alto nivel de informacion, facilita el acercamiento a contextos y
situaciones reales dificiles de conocer.
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Dentro de los medios audiovidea que laFundacién de Educacion Superior Nueva
América propone de manera intencionada se encuentran: Videos, secuencias de
diapositivas con sincronizacion de sonido, televisidn, series o presentaciones didacticas
realizadas a través de diapositivas, fjafias, acetatos; que consisten en una secuencia
de imagenes que son utilizadas para facilitar la comprension e ilustran la explicacién sobre
conceptos, teorias, procedimientos, técnicas, entre otros.

9 VideoconferenciaDe acuerdo con las definiciones snaceptadas se encuentra que la
videoconferencia es un enlace interactivo, orientada por un fin comin entre varias
personas o grupos de personas que necesariamente no se encuentran en el mismo lugar.
La interaccién es la caracteristica fundamental dedaoriconferencia, a partir de ésta se
orienta, guia, estimula la construccion de actitudes, conocimientos y procedimientos. Se
destacan entre las caracteristicas pedagdgicas hace posible integrar diversas fuentes de
informacién de manera simultanea y projgientornos con gran capacidad de motivacion.

1 Medios visuales impresoSon de gran apoyo para la tarea del profesor. Con frecuencia
son utilizados para explicitar con precisidbn conceptos, procedimientos, categorias,
actividades, en general diversos tfpale contenido. Entre los documentos impresos
didacticos, mas comunes, se encuentran los folletos, libros, cartillas, manuales técnicos,
periddicos, revistas, guias técnicas y de aprendizaje. Entre las caracteristicas pedagdgicas
atribuidas a estos mediose destaca que: Facilitan el ritmo individual de aprendizaje,
facilitan los procesos de andlisis y sintesis, favorecen la consulta permanente, permiten
una visiéon completa de los temas tratados, posibilitan los aprendizajes relacionados con la
informaciénverbal e informacién conceptual.

La anterior clasificacion presenta una amplia gama de posibilidades que se encuentran al alcance
de tanto de los docentes como de los participantes, son los medios umttacion de Educacion
Superior Nueva Américpropone para fortalecer el desarrollo de las competencias genéricas,
disciplinares y especificas, sin desconocer que a diario se amplia la utilizacién de diversos medios
con fines educativos, los cuales pueden ser incorporados dentro del proceso de formacion
orientados bajo una clara intencionalidad pedagdgica.

6.9.Evaluacion

La evaluacién para Rundacion de Educacién Superior Nueva Améscante todo un proceso de
valoracion, es decir, genera valor tanto para los estudiantes como para los docentes, para la
institucion educativa y la sociedad en general, en la medida en que provee informacion cualitativa
y cuantitativa sobre el desarrollo de competencias y con la cual se toman decisiones
institucionales, personales (para el docente y el estudiante) y seciale

Esta concepcion implica una mirada apreciativa del trabajo de los estudiantes, porque es a través

de la evaluacion como se hace un reconocimiento a lo que las personas aprenden, admitiendo que

las personas tienen diferentes potencialidades y que ssadello depende tanto de su carga

genética, como de su historia personal, asi como de las caracteristicas de los entornos en los
cuales viven. Tal como lo plantea Unigarro (2004) esta accibdS NYA 1S @SNJ Os Y2 S@2
aprendizaje de un estudiante slaspectos que no progresan como se esperaba y los que marchan
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Con esta informacidén se hacen los ajustes requeridos, ya sea en el caso especifico del estudiante
ylo del docente o en las acciones institucionales (estratedidacticas, formas de aprendizaje,
recursos, politicas institucionales, politicas sociales) y se toman decisiones en cuanto a promocién
y acreditacion.

Tobon en su obrat C2 NI OAsy o0 al Riplanta/a [G2 YBISTHENIOQAA =i €S LI
docente taer informacion sobre el proceso y los resultados en el aprendizaje de las competencias

con el fin de brindarles a los estudiantes asesoria y apoyo ajustado a sus necesidades de

T 2 NI I Gansbign¥etrdalimenta al docente sobre sus decisiones y su aéi@omo persona,

I3

lo cual favorece su formacion personal yp® a A.2 y I £ €

De acuerdo con Unigarro (2004), la evaluacion por competencias brinda informacion acerca del
proceso educativo de los estudiantes basicamente en tres planos:

a. El plano conceptual.
b. El plano actitudinal
c. El plano operativo o procedimental.

En elplano conceptugbermite al estudiante conocer sus aciertos y/o debilidades en el uso preciso
de nociones, conceptos, categorias y relaciones, su adecuada articulacién, su transferencia, su
capacidad critica, su habilidad para proponer puntos de vista propios, el dominio y rigor en el uso
del lenguaje técnico, la lectura comprensiva de un texto y su estructura discursiva en el area de
estudio correspondiente. En gllano actitudinal permite evidenciar aspectos asociados a la
formacion tales como responsabilidad, respeto, reflexion, armonia y solidaridad, entretxres.

plano operativo o procedimentdlace referencia a la eficacia con la que desarrolla tareas, las
habilidades y destrezas iz leer, escribir, comunicarse y para realizar acciones propias del
desempenio profesional en el campo evaluado.

La evaluacion se clasifica desde dos criterios:

a. El momento en el cual se lleva a calnicial o diagndstica, procesual y final
b. Segun el rode quien la practiquedutoevaluacion, coevaluacion, heteroevaluacion.

6.9.1. Tipos de evaluacion

1 La evaluacion inicialambién llamada diagnéstica se realiza al inicio de cada curso, y tiene
como propdésito obtener una valoracién del estado como se encarrbs estudiantes en
la formacion de sus competencias, asi como conocer cuales son sus intereses y
expectativas; para acorde a estos resultados, articular las estrategias didacticas y demas
actividades curriculares.

1 La evaluacion de procesmomo su nabre lo indica, es aquella valoracion que se realiza
durante el proceso formativo. Su fin es brindar retroalimentacion acerca de como se esta
dando el aprendizaje, la pertinencia de las estrategias didacticas y de las actividades
propuestas por el docentees decir, muestra la evolucion del proceso educativo en
términos del progreso estudiantil. Los elementos que marchan segun lo esperado, las
brechas entre lo esperado y lo obtenido, y los logros mas alla de lo planeado.
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1 La evaluacion finatiene como fin determinar como fue el desarrollo de las competencias,
determinar la promocion y posible certificacion.

De esta manera, los tres momentos de evaluacion: Inicial, procesual y final son formativos
en la medida en que permiten monitorear el proceso edivoaen términos cualitativos y
cuantitativos; la informacion que brindan hace posible el ajuste del proceso y la toma de
decisiones; con ellos el estudiante regula su proceso de aprendizaje.

1 Con respecto da autoevaluaciénes el proceso por medio dela el mismo estudiante
valora el fortalecimiento de sus competencias con referencia a los propdsitos de
formacion, los criterios de desempenio, los saberes esenciales y las evidencias requeridas.
La autoevaluacion permite al estudiante la reflexion sobrereceso educativo, y a la vez,
le plantea la necesidad de ajustar deliberada y sisteméaticamente la construccion de sus
competencias de acuerdo con un plan trazado de mejoramiento.

1 La coevaluacignes el procedimiento por medio del cual los estudiantakran entre si
sus competencias, en particular, su aprendizaje y desempefio, de acuerdo con unos
criterios previamente definidos; posibilita al grupo monitorearse como equipo Yy
plantearse metas de mejoramiento conjunto a partir de la ayuda y complemedéati
entre unos y otros. La dindmica de este tipo de evaluacion implica la generacién de un
ambiente de confianza y respeto a partir de la cual sea posible el intercambio de
reconocimiento mutuo, comentarios constructivos e identificacion de oportunidaiges
mejora, sin lesionar, sancionar o culpabilizar.

1 La heteroevaluacignes la valoracion que hace el docente de las competencias de sus
estudiantes, teniendo en cuenta los logros y los aspectos por mejorar de acuerdo con unos
parametros previamente acoadlos. Este tipo de evaluacion implica el reconocimiento por
parte del docente del aprendizaje del estudiante por pequefio o grande que sea, teniendo
en cuenta las inteligencias mudltiples, la multidimensionalidad de los desempefios y las
lineas de base encamidas en el diagndstico. El propdsito de la heteroevaluacién, ademas
de brindar informacion cuantitativa, es ofrecer a los estudiantes insumos para que ellos
mismos se planteen retos de aprendizaje y oportunidades de mejora, de tal manera que se
puedan reglar a si mismos.

6.9.2. Fines de la evaluacion

Tal como se puede observar en las categorias anteriormente expuestas, la evaluacion para la
institucion tiene tres fines esenciales: La formacion, la promocion y la mejora de la docencia.

1 Con respecto a la foracion,la evaluacion desde ésta perspectiva, tiene como objetivo
brindar retroalimentacién a los estudiantes y a los docentes en torno a como se estan
desarrollando las competencias establecidas para un determinado curso o programa,
cuales son los logrosn este ambito y qué aspectos son necesarios mejorar. Implica
también la identificacion de los progresos de los estudiantes de acuerdo con la linea de
base de la evaluacion inicial.
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1 Con relacion a la promociérsu fin es determinar el grado de desarroltte las
competencias dentro de un determinado curso para tomar decisiones acerca de si los
estudiantes pueden o no ser promocionados a otro nivel.

1 En cuanto a la mejora de la docendm,valoracién de las competencias debe servir al
docente de retroalirentacion para mejorar la calidad de los cursos, de las estrategias
didacticas, de la metodologia de valoracién y de los programas formativos (Zabalza, 2003,
en Tobdn, 2009).

La institucién, de acuerdo con Unigarro (2004) concibe la evaluacion como tutorssti

permanente del proceso educativa,y 2 S& dzy oNB@S {1 LJA2 RS GASYLR
al OF NJ yeatd o tograjmediiante: 15[ | O2y FA I dzNI OAsy RS S@Syidza
deba conocer opiniones, analizar situaciones, discutir gumaentar perspectivas, buscar

I OdzSNR2&¢é¢T HO® a9f RAAaAS32 RS | OGAGARIFIRSAaZ GNIol 2
sus habilidades y destrezas al mismo tiempo que los percibe como retos interesantes para su

T 2 NI | @dtas yindplican laslsquedas de informacion, la elaboracion de sintesis, mapas
conceptuales, ilustraciones, simulaciones, entre otras que permiten observar al estudiante en plena

labor de ejecucion; 3). El portafolio como instrumento mediante el cual el estudidd#® T & SEA 2 y
sobre sus propias practicas, consigne sus métodos para estudiar, el manejo que hace del tiempo y

f2a SaLl OAz2asx fI 06dgaljdzSRI RS YIFIGSNRAIFE AYyF2NNIGAD

trn M

6.9.3. Técnicas e instrumentos de valoracion

Para laFundacion de Educaci6Buperior Nueva Américas indispensable, al considerar la
evaluacion como constitutiva permanente del proceso educativo y como un proceso de valoraciéon
que genera valor para sus protagonistas, reconocer la naturaleza distintiva de los tres saberes que
comprenden la competencia (saber ser, saber conocer, saber hacer) con el propdsito de aplicar las
técnicas e instrumentos adecuados para valorar cada uno de estos, sus componentes y garantizar
el proceso integral de evaluacion que implica el enfoque por coemgés. Para realizar tal
distincién y en concordancia con los planteamientos de Tob6n (200B)n#acion de Educacion
Superior Nueva Américaugiere recurrir a las siguientes técnicas e instrumentos de valoracion:

9 Valoracion del saber sepromover laautoevaluacion entre los estudiantes buscando
indagar acerca de como se perciben frente a las actitudes y valores definidos para un
determinado elemento de la competencia. En este caso se recomienda emplear
cuestionarios de preguntas abiertas o cerradadravés del uso de estrategias afectivo
motivacionales, observar los comportamientos y actitudes demostrados por los
estudiantes realizando el respectivo registro de observacion.

1 Valoracion del saber conocétara realizar este tipo de valoracion seaméenda el uso de
pruebas de conocimiento escritas cerradas tipo test, tales como falso y verdadero, opcion
multiple, y abiertas, que posibiliten evaluar el andlisis y la integracion de los
conocimientos en situaciones y problemas especificos, por cuahtprapdésito es
determinar si el estudiante cuenta con los conocimientos basicos y fundamentales.
Igualmente es necesario proponer estrategias para que los participantes den cuenta de los
conceptos y teorias con sus propias palabras, asi mismo ayudarisjyaexpliquen la
organizacioén y estructura de éstos a través de mapas conceptuales, tablas, diagramas de
relacion y gréficos en general. Asi mismo, los conocimientos pueden valorarse mediante la
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realizaciéon de ensayos, articulos, informes, resimenes, pprenitan al profesorado
determinar cdmo los estudiantes han apropiado los conocimientos esenciales que
subyacen a la competencia.

9 Valoracién del saber haceltos procedimientos deben valorarse teniendo en cuenta la
manera como se ejecutan y ponen eniaac De acuerdo con ello, la técnica fundamental
gue se emplea es la denominada prueba de ejecucion complementada con técnicas como
la observacion, e instrumentos como la lista de chequeo o verificacién.

Debido a las caracteristicas del aprendizaje basad competencias se requiere llevar a cabo la
implementacién de variadas estrategias didacticas, técnicas e instrumentos, que consideren
evaluar los distintos saberes de la competencia.

No obstante, laFundaciéon de Educacién Superior Nueva Amédetermina que para las
evaluaciones diagnésticas, de proceso o parcial y la prueba final, se requiere que el profesorado
evidencie el empleo de diversas estrategias, técnicas e instrumentos que le permitan realizar la
valoracion integral de los saberes: Saber, saber saber, saber hacer. Es decir, el proceso de
valoracion de la competencia no se restringe a la utilizacion de una estrategia, técnica o
instrumento de evaluacion, sino que éstas son seleccionadas y aplicadas de acuerdo con el
proposito de evaluadin y el tipo de saber que seré valorado.

Asi mismo, laFundacion de Educacion Superior Nueva Amécimasidera que también las
estrategias didacticas, como: Estudios de caso, aprendizaje basado en problemas, simulacién de
actividades profesionales, padéas formativas, practica empresarial y social y el desarrollo de
investigacion en equipo, entre otras, se constituyen como parte integral e integradora del proceso
de valoracion de la competencia por cuanto son desarrolladas a lo largo de proceso foys@tiv
convierten en espacios de continua reflexion y construccion de conocimiento y es alli en donde
confluyen todas las variables que permiten estimar el desempefo del estudiante in situ.

Para efectos de este capitulo solo seran mencionadas ya ques gradgnas anteriores de este
documento, las estrategias didacticas fueron caracterizadas y definigaalmente para la

Fundacion de Educacién Superior Nueva Amérasulta necesario precisar el concepto y
caracteristicas de cada una de las técnicas strumentos de evaluacién, que con mayor
frecuencia son utilizados en el proceso de valoracién de competencias.

Técnicas

Las técnicas de evaluacion hacen referencia a como se va a evaluar, es decir, al procedimiento
mediante el cual se llevara a calm Jaloracion de la competencia; son las herramientas que
permiten obtener las evidencias propiatel desempefio del estudiantedA continuacién, se
enuncian algunas de las mas utilizadas, sin que de ninguna manera se conviertan en una limitante
para el docete; estas técnicas relnen varias caracteristicas que permiten obtener validez y
fiabilidad con respecto a los juicios valorativos que se emiten durante el proceso de ensefianza
aprendizaje.
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1 ObservacionEs una de las técnicas mas privilegiadas a la lrovaldrar desempefios, por
cuanto a través de ell a se perci ben |l as “ h
procedimentales del estudiante enformadéteth da y per manent e”

1 Entrevistas focalizadasConsisten en un didlogo planeado que se realiza con los
estudiantes con el fin de recoger informacion relacionada con las nociones de actitudes,
conceptos y procedimientos y el empleo de estrategias de resolucion de problemas.

9 Diario de campoConsiste en el registro y analisis de los acontecimientos rdaizen el
marco de una actividad, describe de manera detalla las observaciones y reflexiones de
quien lo emplea.

1 Pruebas de ejecuciéonsisten en actividades reales o simuladas cercanas al contexto
donde deben ponerse en acciéon las competencias. Pitaibivalorar el grado de
idoneidad con el cual el estudiante ejecuta los procedimientos o el empleo de las técnicas
para ejecutar una actividad.

Lo fundamental con respecto a las técnicas seleccionadas es que sean adecuadas a la naturaleza
de las competacias trabajadas y que permitan recoger informacién en los distintos momentos del
proceso y como resultado final del mismo. Por tanto la evaluacion requiere un amplio manejo de
técnicas e instrumentos que permitan valorar tanto las actitudes, como loscoiemtos y los
procedimientos de cada uno de los participantes del proceso formativo.

Instrumentos

Los instrumentos de evaluacion en Fundacién de Educacion Superior Nueva Amésiea
consideran herramientas destinadas a documentar y verificar Ipscéss relacionados con las
habilidades, destrezas y conocimientos que poseen los estudiantes, de acuerdo con los criterios de
evaluacion formulados para cada elemento de compeagendEstos pueden ser utilizados de
acuerdo con los objetivos de aprendizajel curso y con el tipo de valoracion que pretenda
desarrollar el orientador del proceso. En coherencia con estos postulados, se enuncian algunos de
los instrumentos mas empleados en el marco del enfoque por competencias, sin que estos sean
los Unicos atilizar por parte del profesorado:

i Lista de chequeo o verificacibRueden utilizarse para realizar las observaciones en
ambientes de aprendizaje de distinto tipo, e igualmente como recursos para dirigir la
atencién a los aspectos relevantes. Estos imséntos permiten determinar el grado de
adecuaci 6n “con que |l as ejecuciones involucr
estansiendod eal i zadas por | os aprendices”

1 Cuestionario preguntas abiertas o cerrad8sn instrumentos que tienen como firddd
determinar el grado de conocimiento mediante preguntas que pueden ser abiertas para
apreciar la capacidad de argumentacion del estudiante, o bien cerradas para determinar el
grado de comprension de lectura.

1 Pruebas o exdmeneRodrian definirse comb aquel | as situaciones cont
intenta verificar el grado de aprendizaje |c
examenes pueden ser de dos tipos: Los estandarizados, es decir los elaborados por
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especialistas en evaluacién, y los formwaadpor los profesores de acuerdo con las
necesidades del proceso formativo.

1 RdbricasSon guias o matrices de puntaje que perm
aprendiz esta ejecutando un proceso o product

a. Paa su elaboracion, el docente se basacriterios de desemperio claro y coherente

b. Describen lo que se encontragf capacidad de hacer el estudiante luego del proceso
formativo.

c. Facilitan que el estudiante supervise y critique su propio desempefio.

d. Es u excelente instrumento para visualizar la evaluacién por niveles de desempefio
de la competencia.

Considera entonces |&undacion de Educacion Superior Nueva Amérigge las anteriores
estrategias, técnicas e instrumentos de evaluacion, arrojan imptasavidencias de aprendizaje,

las cuales pueden definirse como pruebas manifiestas del aprendizaje recogidas directamente en
el proceso de formacion. Su recoleccion se realiza a través de las técnicas e instrumentos
seleccionados por el orientador del pEso educativo y pretenden reconocer los logros obtenidos
durante éste. Cada unidad de aprendizaje especifica sus propias evidencias de aprendizaje, de
acuerdocon los objetivos propuestog\l iniciar cada curso de formacioén, el docente comunicara al
estudante qué tipo de evidencias debe recoger sobre su proceso formativo, indicara los
parametros de elaboracion y los tiempos que se destinaran durante las sesiones de aprendizaje
para realizar observaciones y sugerencias al trabajo desarrollado.

La Fundaadbn de Educacion Superior Nueva Améridatermina que las evidencias requeridas
durante el desarrollo de los programas son las siguientes:

9 Evidencias de conocimiento. Son respuestas a preguntas relacionadas con el saber
necesario para el desempefio. Estluye el conocimiento de hechos y procesos, la
comprension de los principios y las teorias, y las maneras de utilizar y aplicar el
conocimiento en situaciones cotidianas y nuevas.

1 Evidencias de desempefio. Del saber hacer, relativas al como ejecuta aldiante una
actividad que requiere poner en juego los conocimientos, las habilidades y actitudes.
Permite obtener informacion directa sobre el desarrollo del proceso.

9 Evidencias de producto: Son los resultados que obtiene el estudiante en el desamtello
una actividad. El producto puede ser un articulo, objeto material, producto o servicio, en
el cual se refleje el aprendizaje alcanzado.

En consecuencia de lo anterior, el sistema de calificacion que propone la institucion refleja la
coherencia entreds propositos de formacion derivados de la competencia que fomenta el curso,
los criterios de desempefio y las evidencias recopiladas durante el proceso de formacién. Esta
valoracion se expresa en términos cuantitativos y cualitativos, es decir, en urr pniongento, se

asigna una calificacion en numeros segun el cumplimiento parcial o total de los criterios de
desempefio determinados por cada competencia. De acuerdo con esta calificacion, el estudiante
sabra su ubicacion en los niveles de desempefio de Ipe®mcia, estos niveles son cualitativos:
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Superior, alto, medio, inferior, sin evidencia. Con este tipo de valoracion, se le posibilita al
estudiante plantearse oportunidades de mejoramiento en su proceso de aprendizaje.

6.9.4. Escala de calificacion

La escalale calificacion de l&undacién de Educacién Superior Nueva Américae 0.0 a 5.0,

donde la nota minima aprobatoria es de 3.0. y la calificacion maxima e&ds@aloraciones

retomadas en la escala de calificaciénlad-undacion de Educacion Supefiareva Américae
encuentran establecidas en el decreto 1290 de 2C
aprendizaje y promocién de | os estudiantes de
Ministerio de Educacion Nacional. Es importante atlagque al tomarlo como referente se

persiguen tres propasitos, el primero: asignar una valoracion cualitativa al proceso de calificacion

que permita establecer el nivel de desempefio en el que se encuentra el estudiante. El segundo:
Identificar como insumg@ara la evaluacion inicial, el nivel en el que ingresan los estudiantes
provenientes de la Educacion Basica y Media. El tercero: Ofrecer posibilidades de continuidad a los
procesos de formacion.

NIVEL DE DESEMPENO DE LA COMPETENCIA CALIFICACION
Desempeiio superior 46a5.0
Desempeiio alto 40a4.5
Desempeiio medio 3.0a3.9
Desempeiio inferior 20a29
Desempeiio nulo 0.0a1.9

La Fundacion de Educacion Superior Nueva América concibe los criterios de desempefio
determinados para cada elemento d dompetencia, como declaraciones especificas medibles y
demostrables, que aportak SPA RSY OAl A RS | Oldza OA2ySa NBf SGlIyic
RSal NNRBff 2 RSlefifida. O2YLISGSYOALl ¢

Para la construccion de dichos indicadores se tendran en cuenta

1 Eltipo de actuaciones observables esperadas
1 En qué situaciones han de manifestarse
1 En qué grado o medida han de manifestarse

En el caso de las competencias genérit@as,criterios han sido formulados en el marco del
Proyecto Educativo Instituciahy definidos en cada de uno de los syllabus que dan cuenta de
éstas. Mientras que para las competencias especificas seran formulados por cada docente,
también en el syllabus, en funcion de los componentes de la competencia y del ambito de
actuacion.

Pama La Fundacion de Educacion Superior Nueva América, la escala de calificacion se vincula
directamente con los criterios de desempefio que el docente establecer4d a partir de las
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competencias seleccionadas en el disefio curricular correspondiente a cada npaogla
formacion.

Lograr traducir el modelo por competencias, al sistema de evaluacion, requigrbld Y+ a | f €} RS
pura definicibon de éstas competencias estableciendo para cada una de ellas o para cada
conglomerado de competencias los niveles de loglesempefo que se consideran adecuados. Es

decir, es preciso definir los criterios o niveles y seran estos referentes los que orienten la calificacion

2 S@Fftdzr OAsy RSt SaiddzRAIFIYy(iSéod

6.10. Perfil de los docentes

Tal como se puede apreciar en el modelo educatiem la concepcién curricular, en los
fundamentos, en las estrategias, en la evaluacion, y en general, en todo el proyecto educativo; La
Fundacién de Educacién Superior Nueva América requiere docentes que no solo estén informados,
sino que ademas sean redposos y apreciativos de los estudiantes, que tengan en cuenta los
ritmos de aprendizaje, las inteligencias multiples, el trabajo en equipo, que fomenten el
aprendizaje colaborativo y la solidaridad, que utilicen las tecnologias de informacién y
comunica®n en su labor, que fomenten el pensamiento critico y valores como la reflexiéon y la
armonia, que generen sentido social y trabajo investigativo.

El rol del docente estd encaminado a ayudar a los estudiantes a aprender a aprender en forma
independiente,exigiéndoles un procesamiento activo y multidisciplinario de la informacion para

que construyan su propio conocimiento y lo puedan transferir a escenarios laborales, personales y
socialesd 9y dzyl LI €t€FoNFX fF FAYIlf AReénRiseddr énfordds erRS f | |
los que la rigueza de las interacciones (docahtenno, alumnos entre si, alunieontenido)

posibilite la apropiacion del conocimiento, el aprendizaje significativo sustantivo a nivel personal y
socialmente relevante, y aqui la tedogia es entonces un componente esencial, ya sea como
perspectiva orientada al saber hacer, como contenido y como recurso didactico segun afirma Grau

0 ™ b dbip Escotet (1997).

Asi, de acuerdo con Oliver (1989) en Padilla (2608)f LINE F S ar 2n&k cddr® an8nadoiCGeli dzl
investigador del entorno y como motivador y puente entre el medio ambiente de la poblacion
escolarizada, el mundo cientifico y cultural que como transmisor y reproductor a priori de los
2y (iSyAR24 ljdz§ RS 83408 YdzyR2 RAYIFYI YE @

En coheencia con esta postura, el docente de La Fundacién de Educacion Superior Nueva América
debera evidenciar las siguientes competencias:
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6.10.1. Competencias desde el ser persona

El docente aprende su condicion humana al reconocer la unidad y diversidad detqde és
humano, enfrenta la incertidumbre que le permite tomar riesgos y estar alerta frente a lo incierto,

y es capaz de autoevaluarse y modificarse, en razén de los aprendizajes vividos a lo largo de su
historia.

1 Debe ser responsablé [ | NXB adad2cygnaidtedeh tlakse cuenta de las consecuencias
que las propias acciones tienen sobre otros seres, humanos o no, ya sea directa o
indirectamente, asi como darse cuenta Si uno quiere 0 nO quiere esas consecuencias y
actuar de acuerdo con ese querer o wa$ N@Matirana, 1990).

1 Debe ser libre en la accidgl. docente es libre al respetarse a si mismo y al respetar al otro
como legitimo otro en convivencia. Esto implica un profundo sentido de la ética del género
humano, que lo llevara a proceder con re&py mirada apreciativa hacia los estudiantes y
a sus pares.

1 Debe contar con vocacion docentel docente cuenta con vocacidn cuando ama Su
quehacer docente, se siente realizado en esta labor, busca su mejora continua y procede
con sabiduria y equililiifrente a la vida y en el desempefio de su quehacer educativo.

91 Debe contar con espiritu de equipo y solidarideddocente muestra habilidades sociales
gue le permiten comunicarse clara y asertivamente con los demas, reconoce la
importancia del trabajaon otros para el logro de objetivos comunes y lo estimula en su
labor con los estudiantes.

91 Debe tener una actitud democratica y participatie@n profundo sentido de lo social y
cultural, identidad institucional y comunitaria.

1 Debe tener actitud de sdcio manifestada en sus relaciones interdisciplinares e
intergrupales, en coherencia con los reglamentos y estatutosladd-undacién de
Educacién Superior Nueva América.

6.10.2. Competencias académicas

El docente como poseedor de saberes debe tener conenbws sdélidos del saber disciplinar
propio del programa tecnoldgico y de los saberes pedagdgicos propios para el ejercicio de la
docencia.

1 El docente debe tener altos niveles de conocimiento de la disciplina que ensefa, de su
epistemologia, de su historiale sus procesos y meétodos, a partir de los cuales podra
construir nuevos saberes, en funcion de la novedad e innovacion.
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1 El docente debe asumir posiciones criticas frente al conocimiento y a los distintos saberes
de la cultura global y local. Asi mismdebera tener una vision universal que le facilite
desde lo singular y en el contexto local proyectarse a lo global y multicultural, en la
solucién y comprension de los problemas de la sociedad, de la ciencia, de la tecnologia y
de la cultura, para ello ebe tener una fuerte formacion en segunda lengua,
particularmente en inglés y francés.

1 Debe tener aptitud pedagodgica para ensefiar a aprender, es decir, para orientar el proceso
de aprendizaje, para planear los ambientes educativos y las estrategiasicdisapara
disefiar curriculos flexibles y pertinentes, para evaluar y mejorar su practica pedagogica;
ser un experto en aprender y en el manejo de mudltiples fuentes de informacion, de
diversas metodologias y estrategias didacticas para alcanzar el at@prendizaje.

1 Debe participar en redes disciplinares e interdisciplinares que le permitan ser miembro
activo de comunidades académicas cientificas; contar con habito de la lectura sobre los
saberes de la disciplina y de la educacién superior e istpa@ la actualizacién y el
aprendizaje permanente; debe estar en capacidad de escribir ensayos e informes; hacer
uso critico de los medios, de la telematica, de la informética, de internet y hacer uso
apropiado de los mismos como medios para el aprerglizaj

1 Debe estar en capacidad de identificar y manejar adecuadamente las condiciones y
caracteristicas psicolégicas, sediemograficas y culturales que presenten los estudiantes
bajo su responsabilidad; ser capaz de estimular y motivar el aprender, asi leom
constancia, la rigurosidad y la perseverancia en el proceso de aprendizaje.

6.10.3. El Docente como consejero

En La Fundacion de Educacion Superior Nueva América, adicional al trabajo formativo en aulas,
laboratorios, talleres, entre otros, algunos dotes: desempefiaran un rol adiciondEl de
consejerosEsta consejeria implica brindar un servicio de atencién personalizada a los estudiantes,
la cual se constituye en una estrategia formativa para adecuar el proceso de ensefianza
aprendizaje a las caractsficas personales de cada estudiante en sus dimensiones intelectual,
psicaafectiva, ética, familiar, social y espiritual, con el fin de ayudarle a configurar su proyecto
personal de vida.

De esta manera, el Consejero brinda una relacion de acompafiamiegtaa, escucha y
orientacion al estudiante, para que éste Ultimo pueda tomar las decisiones mas apropiadas en su
proceso de aprendizaje, las rutas formativas, los habitos de estudio, las dinAmicas emocionales y
de relacion interpersonal, y egeneral, eproyecto de vidaEl consejero es un docente que cuenta
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con un conjunto de actitudes y conocimientos que le permiten guiar al estudiante a lo largo de su
vida universitaria y ayudarlo a configurar su proyecto personal.

1 Es indispensable, actitud apreciatiy de respeto a las personas, asi como disposicién para
escuchar y brindar asesoria a los estudiantes en sus inquietudes. Debe ser un docente
reflexivo de su propia existencia, de tal manera que pueda orientar, preguntar, plantear
pistas a los estudiangg en la solucion de sus dificultades personales, académicas y
laborales.

i Es deseable que el consejero tenga formacién en ciencias humanas y sociales como
psicologia, antropologia, sociologia, filosofia, trabajo social, arte, entre otras, a partir de
lascuales, conoce el comportamiento humano y es comprensivo de la historia personal de
los estudiantes.

1 Es deseable que cuente con experiencia laboral en cargos de consejeria o de orientacién
académica en cualquiera de los niveles educativos.

1 Es un docete de tiempo completo, con gran sentido de pertenencia a La Fundacion de
Educacién Superior Nueva América, que conoce y comprende la mision, los principios,
fundamentos, modelo educativo, curriculo y demas componentes del PEI, asi como los
reglamentos queregulan la conducta de los estudiantes y profesores en el ambito
educativo.

7. LINEAMIENTOS CURRICULARES

La Fundacion de Educacion Superior Nueva América formula precisiones de orden curricular que
determinan el enfoque y naturaleza de los programasftivos que aqui se presentan. De
I OdzSNR2 O2y al NHFNARGF tlFyall ompyyos St  OdzZNNN
experiencias de aprendizaje que en forma intencional son articuladas con una finalidad concreta
producir los aprendizajes deseaélo®

Asi, el curriculo incorpora todo aquello a lo gaeFundacion de Educacion Superior Nueva
América le asigna valor formativo y se constituye en la propuesta procedimental que permite
poner en desarrollo el proyecto educativo institucional.

A continua@n se hacen explicitos los principales rasgos curriculares de esta apuesta formativa:

7.1. Se orienta a la formacidn en el nivel técnico profesional
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Sobre la base de las consideraciones anteriores, la formacion tgrofesionalse presenta como

una qoortunidad para alcanzar altos niveles de desarrollo, en cuanto aproxima a los estudiantes al
mundo laboral, facilita a las instituciones la interaccién continua con las vocaciones productivas de
su zona de influencia y el desarrollo de una investigagidinaaa y ofrece al sector productivo la
posibilidad de acceder a un capital humano con las competencias que requiere

De otro lado, para el gobierno nacional, la educacion técpicdesional ofrece al pais la
posibilidad de mejorar los niveles de vidasiepoblacién y avanzar en un desarrollo creativo que

le permita interactuar equitativamente con sus vecinos y con el mundo. Por ello, el Ministerio de
Educacion Nacional concentra esfuerzos en hacer de la educacion tpafiesionaluna opcion

de profesonalizaciébn que, por su calidad y pertinencia, comparta en la preferencia de los
colombianos ese primer lugar que, tradicionalmente, han ocupado otras carreras profesionales; de
ahi que uno de los objetivos es elevar el estatus de estos niveles educetimosl| sello
institucional En coherencia con la politica publica sobre educacién superior por ciclos y por
competencias del Ministerio de Educacién Nacional (2007), se reconoce la organizacién del primer
nivel (técnico profesiong| teniendo en cuenta lsiguiente:

s

a) “EI primer ciclo estara orientado a generar ¢
aptitudes, habilidades y destrezas al impartir conocimientos técnicos necesarios para el
desempefio laboral en una actividad, en areas especifieasos sectores productivos y de

servicios, que conducira al titulo de Técnico Profesional. La formacion técnica profesional
comprende tareas relacionadas con actividades técnicas que pueden realizarse autbnomamente,
habilitando para comportar responsadiin des de programaci 6n y coordina

llustracion 1. Criterios de diferenciacién entre los perfiles de egreso de los técnicos profesionales y
demas niveles profesionales.

T

Funciones ElSeMtRTiTea s Heautar vatiedad de Ejecutary Gestionar Gestionar y Disefiar
normalizadas tareas
Responsabilidad Individual Equipo de Trabajo Procesos Sistemas y Recursos
Autonomia Escasa Limitada SR tr.abajo ¥ Alta
equipo

Abordarun Abordarun
PROBLEMA PROBLEMA
CONOCIDO NUEVO

Solucion Solucién
INNOVADORA INNOVADORA
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Nivel técnico profesional

La Fundacion de Educacion Superior Nueva isaédiene en cuenta lo definido por el Ministerio

de Educacion Nacional el cual establece que la formacion técnica profeSiéhhl OS NBE FSNBy OA |
programas de formacion integral con un nivel en el que se desarrollan competencias relacionadas

con la aplicaidn de conocimientos en un conjunto de actividades laborales, realizadas en varios
contextos con un alto grado de especificidad y un menor grado de complejidad, en cuanto al

namero y la naturaleza de variables que intervienen y que, por consiguienteofesiqmal

respectivo debera controlar. Habitualmente se requiere la colaboracion con otros, a través de la
participacion en un grupo o equipo de trabajo dirigido, o la realizaciébn auténoma de trabajos de

F£dGlF SaLISOATAOAREFRED

De conformidad con la ley 74@8e 200 2, este nivel o ciclo de fo
generar competencias y desarrollo intelectual como el de aptitudes, habilidades y destrezas al

impartir conocimientos técnicos necesarios para el desempefio laboral en una actividad, en areas
egecificas de los sectores productivo y de servicios, que conducira al titulo de Técnico Profesional

en. . . "

7.2.Privilegia la formacién por competencias

El disefio curricular de cada programa determinara el enfoque de competencias que amerita, o Si
elaboraun hibrido entre los enfoques funcionalista y complejo.

De acuerdo con el enfoque funcionalista, una competencia se desarrolla en un curso, estas
competencias asi trabajadas seran de complejidad baja, es decir, en un curso exclusivamente se
podran desarrdar.

Para el caso de competencias mas complejas, se requerira de tiempo y del trabajo de sus
elementos en diferentes cursos, en estos casos particulares se hara uso del enfoque complejo.

De ésta manera, la decision de uso de uno u otro enfoque, o teiddj depende de la
complejidad de las competencias y de la pertinencia para el correspondiente programa. Para el
caso de competencias genéricas como la comunicacion en segunda lengua, se requeriran de varios
cursos, desplegados en sus elementos de coerpzEa.

A través de este tipo de formacion, La Fundacion de Educacion Superior Nueva América responde
a cuatro retos fundamentales:

a. Las necesidades de la sociedad actual al vincular educacion y mercado laboral, sin
descuidar la formaciomtegral de loseres humanos.
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b. La union teorigractica al formar en contextos significativos para los estudiantes con
multiples fuentes de aprendizaje, en especial, al vincularlos mediante practicas al mundo
laboral y a través de procesos de simulaciémelas, tallers y laboratorios.

c. La formacion de las personas para el contexto nacional e internacional, de facil movilidad
por su énfasis en el saber hacer, en la multiculturalidad, en el aprendizaje de una segunda
lengua y en el uso de las tecnologias deftarmaciény la comunicacion.

d. La actualizacion contirru de los programas educativos, para poder responder a las
necesidades reales de la sociedad del conocimiento y del avance de la ciencia y la
tecnologia.

De esta forma, La Fundacion de Educacién Superior Nueéic&, en coherencia con las
recomendaciones de la UNESCO busca propiciar el aprendizaje permanente y la construccion de
competencias adecuadas para contribuir al desarrollo econémico, social y cultural del pais, a partir
de lo cual, La Fundaciéon de Edtiéa Superior Nueva América pretende responder a tres
funciones fundamentales: La investigacién, mediante la generacién de innovaciones y solucién de
problemas en las empresas; la docencia, al formar personas altamente calificadas; y, el encargo
social, aproporcionar servicios a la sociedad y educar con vocacion social.

7.3.Los programas se orientan al fomento de competencias genéricas, disciplinares y especificas
9 De las competencias genéricas

Las competencias genéricas que se desarrollaran en laitiétitse describen a continuacion:

U Comunicacion en lengua matern&s la habilidad para expresar e interpretar
pensamientos, sentimientos y hechos de forma escrita, en contextos sociales y
culturales -educacion y formacion, trabajo, hogar y oci&stas eampetencias son
definidas por Hernandez (1998) como las capacidades del hablante para establecer
relaciones socioculturales e interactuar con su medio.

i Comunicacion en lengua extranjerd: L a comunicaci o6n en l engu
comparte de forma generala$ principales dimensiones de las destrezas de
comunicacion en la lengua materna: Esta basada en la habilidad para comprender,
expresar e interpretar pensamientos, sentimientos y hechos, tanto de forma oral
como escrita (escuchar, hablar, leer y escril@n),una gama apropiada de contextos
sociales-trabajo, hogar, ocio, educacion y formacide acuerdo con los deseos y
necesidades de cada uno. La comunicacion en lenguas extranjeras también necesita
destrezas tales como la mediacion y el entendimienteeriultural. EI grado de
habilidad variara entre las cuatro dimensiones, entre las diferentes lenguas y de
acuerdo con el ent orno y hiLaUnon Europeallevan g Ui st i
utilizando como documento de referencia durante algiun tiempdvigirco comudn
europeo de referencia para las lenguas (el Marco europeo de referencia) desarrollado
por el Consejo de Europa. El Marco europeo de referencia ve a los usuarios y
aprendices de unategua basi camente como ,agentes s
realizar tareas en sus circunstancias especificas, entornos y campos de accion. El
aprendizaje y uso de las lenguas extranjeras se construyen sobre las competencias
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generales y comunicativas del lemgel de los individuos y que les faciliten el

desarrollo de competencias multilingies y multiculturales. ElI enfoque del Marco

europeo de referencia corresponde de forma general con el elegido por el Grupo de
Trabajo B acerca de laaésinfornaciopacdrcadetMaece c | av e
europeo de referencia

U Pensamiento critico y abstractddabilidad para abordar diferentes problemas
cotidianos y proponer soluciones partiendo de lo hipotético hacia lo real,
promoviendo asi, el uso de diferentes estigitess y técnicas de pensamiento para
generar ideas no convencionales y soluciones creativas a problemas, enfatizando asi,
mas en el proceso que en el resultado, y en la actividad més que en el conocimiento.

U Cultura cientifica y tecnologicd:a cultura cistifica se refiere a la habilidad y
disposicion para usar la totalidad de los conocimientos y la metodologia empleada
para tomar un problema practico y generar posibles soluciones, abordando el campo
de la investigacion para alcanzar resultados que puesigar orientados hacia una
mej ora o una soluci o6n total mente creativa
tecnologia es entendida como el entendimiento y aplicacion de esos conocimientos y
metodologia con objeto de modificar el entorno natural en respuesteeseds o
necesi dades humanas"”. Est a competenci a i N
entendida como la capacidad para identificar necesidades de informacién, seleccionar
aquella que sea requerida para la solucién de problemas

i Competencias interpersonaley civicas: “ L as competenci as i nte
comprenden todo tipo de comportamientos que un individuo debe dominar para ser
capaz de participar de forma eficiente y constructiva en la vida social, y para poder
resolver conflictos cuando sea necesario. destrezas interpersonales son necesarias
para que haya una interaccién efectiva individualizada o en grupos, y son empleadas
tanto en el ambito publico como en el priva

Para La Fundacion de Educacion Superior Nueva América implica desarrollar
habilidades que le permitan al estudiante una participacion activa en la vida social y
civica de forma constructiva, a través de la interaccibn consigo mismo y con otros,
trabajando en equipo y resolviendo conflictos en el contexto personal que podrian
incidir asu vez en su entorno familiar, laboral y publico.

U Innovacion empresarialimplica identificar en el entorno las condiciones y
oportunidades para desarrollar e implementar iniciativas culturales, sociales y
econOmicas innovadoras y creativas que aportalowva la sociedad. La Fundacion de
Educacion Superior Nueva América busca crear las condiciones y mecanismos
adecuados que permitan al interior de la institucion fomentar y desarrollar la cultura
de la innovacién y creatividad empresariglor cuanto el éma dela innovaciénse
constituye e n una de las improntas institucionales y se encuentra inserto dentro del
Proyecto Educativo Institucional como un aporte importante para la dotacién social de
competenciasnnovaloras que lleven, entre otras ventajasmejorar la organizacion
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social, la formacién de redes sociales, la generacion de proyectos sociales, la creacion
de empresas y la generacion de autoempleo.

U Expresién cultural y artistidasta competencia permite al ser humano valorar y ser
sensible, expesar ideas de forma creativa empleando diferentes medios y lenguajes
que incluyen la musica, la expresion corporal, la literatura y las artes plasticas, entre
otras. Estan relacionadas con la capacidad de sentir y percibir el mundo de una
manera mas integl y mas estética.

En la propuesta de plan de estudios el primer periodo académicosiailar para todos
los programas técnicos profesionales dependientes de la misgamde formaciénEstara
compuesto por créditos que en su mayoria se orientan daliecer competencias
genéricas.

Algunas de las competencias genéricas enunciadas serdn abordadas en cursos especificos,
como es el caso de la competencia en comunicacion en lengua materna y en lengua
extranjera, competencias interpersonales y civicasltuta cientifica y tecnoldgica,
innovacién empresariabensamiento critico y abstracto, y expresion cultural y artistica; en
este Ultimo caso los programas establecen como requisito para la graduacion la realizacion
por parte de los estudiantes d&crédtos enexpresion cultural y artisticdEstos créditos

no tendran calificacién alguna, pero son un requisito indispensable para la obtencion del
grado.

En cuanto a la formacidn en tecnologias de la informacién y la comunicacién, hara parte
integral de Ie ambientes educativos d&a Fundacion de Educaciéon Superior Nueva
América, tanto como medio de ensefianza aprendizaje, como de herramientas articuladas
a las competencias especificas. Adicional a ello, la institucién ofrecera cursos de
alfabetizacion tecnidgica (informatica e Internet basico), dirigidos tanto para la
comunidad del entorno cercano a la institucion educativa como a los estudiantes. Estos
cursos son libres y se podran tomar de acuerdo con las necesidades particulares de cada
estudiante.

9 Delas competencias disciplinares

Las competencias disciplinares estan relacionadas con el dominio de los fundamentos
epistemolégicos de un determinado desempefio profesional, permiten al egresado
comprender los conceptos, teorias, enfoques que determindanysustento a su quehacer.

De acuerdo con Gonczy (1997), citado por Posad
es una actividad cognitiva compleja que exige a la persona establecer relaciones entre la
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practica y la teoria, transferir el aprendigaq diferentes situaciones, aprender a aprender,
plantear y resolver problemas y actuar de mane
Fundacion de Educacion Superior Nueva América considera que estas capacidades se logran

en la medida en que el agliante alcance una sélida fundamentacion disciplinar.

Dentro del plan de estudios estas competencias se abordan desde cursos de orden disciplinar
y constituyen aproximadamente 86 a 12% de los créditos totales de la formacion.

1 De las competenciaspecificas

Las competencias especificas estan relacionadas de manera directa con el desempefio
profesional del egresado, son aquellas que se derivan de las funciones inherentes al nivel de
su perfil profesional.

Las competencias especificas tienen rélacon el dominio de los conceptos, las técnicas, los
procedimientos, los artefactos o herramientas, la docuraei@in propia de una profesion.
Dado que los niveles sobre los cuales orienta su adaiétundacion de Educacion Superior
Nueva América estanrientados al mundo del trabajo y a la cualificacion de personal idéneo
para el desarrollo de los diferentes sectores productivos, estas competencias ocupan el mayor
porcentaje de la accién educativa.

En los primeros periodos académicos se privilegiaf@neénto de competencias genéricas,

esto con el propdsito de prevenir la desercion de los estudiantes a medida que se desarrollan
las competencias disciplinares y especificas; igualmente se hace con el fin de superar las
brechas que pudiesen presentar [gsrsonas en aspectos transversales como la comunicacion
escrita, la convivencia, el pensamiento abstracto, entre otros; y que al existir, dificultarian su
proceso académico en los siguientes periodos. Es preciso hacer claridad que no todas las
unidades decompetencia / elementos de competencia genéricos se desarrollaran en el primer
periodo, estos estaran ubicados a lo largo de la formacion.

Igualmente, se privilegiara a partir del segundo periodo académico las competencias

disciplinares y especificas,can énfasis especial dirigido a las competencias especificas del
programa y a la practica profesional en los Ultimos periodos de los programas académicos.
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7.4.Los programas se disefian bajo los principios de interdisciplinariedad y flexibilidad

Interdisciplinariedad

Edgar Morin afirma que ninguna disciplina puede
|l os problemas referentes a su propio despliegue
requiere fomentar el trabajo interdisciplinariee incluso transdisciplinarioen la resolucién de

problemas, de manera que la visidn que se tenga sea mucho mas sistémica.

Aceptar la interdisciplinariedad como recurso indispensable, es sobre todas las cosas, un problema
de dimensién epistemoldégica. La indésciplinariedad estd presente en todos los fenémenos del
universo y aungue el ser humano trata de aislar algunas variables de esa realidad que le rodea y de
su propia realidad psicologica, a través de la modelacién como recurso del pensamiento tedérico
delmas alto nivel de generalizacion.

La Fundacion de Educacién Superior Nueva Ameérica hace uso de la interdisciplinariedad de la
siguiente manera:

1 La concibe como proceso dindmico que mediante la integracion de varias disciplinas,
busca soluciones innovarhs a problemas de las empresas en las areas del conocimiento
propias de los programas.

1 Demanda el conocimiento del objeto de estudio de forma integral, estimulando la
elaboracion de nuevos enfoques metodoldgicos mas idéneos para la solucién de los
problemas

1 Implica la basqueda sistematica de integraciéon de las teorias, métodos, instrumentos, v,
en general, férmulas de accion cientifica de diferentes disciplinas, a partir de una
concepcion multidimensional de los fenédmenos, y del reconocimiento déttearrelativo
de los enfoques cientificos por separado. Es una apuesta por la pluralidad de perspectivas
en la base de la investigacion/innovacion.

1 Su uso deliberado consiste en superar el tratamiento inconexo y fragmentado de la
realidad que tradicionianente se tiene de una disciplina a otra.

Las relaciones interdisciplinarias en la propuesta formativa de La Fundacion de Educacién Superior
Nueva América se manifiestan a través de:

1 Los nexos entre profesionales de distintas disciplinas con el atigetiisefiar y desarrollar
el curriculo de forma multidimensional. En este proceso participan expertos en el area de
conocimiento, participantes del sector productivo, pedagogos, economistas y expertos en
mercados.
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1 La manera interdependiente como funciondas coordinacionesde la Fundacién de
Educacién Superior Nueva América, los cuales proveen servicios educativos al interior de
la institucion de manera integrada y que involucran el trabajo en equipo para responder
pertinentemente a las necesidades de fm®gramas, desde la especialidad de cada uno
pero con la integracion interdisciplinar del otro.

1 Los ambientes educativos, interdisciplinares desde su misma concepcion, cuyo propdsito
consiste en configurar un sentir, un pensar y un actuar en los estediaobligan al
docente a integrar e interactuar con otras disciplinas para dar respuesta efectiva y
pertinente a las intencionalidades que exige el enfoque de formacién por competencias.

1 Las inteligencias multiples como fundamento psicolégico y dmadgue implica la
integracién de mudltiples perspectivas de los fendmenos, para una vision interdisciplinaria
del conocimiento por parte de los estudiantes.

1 Los cursos comunes en los que interactian estudiantes de diferentes programas y en los
cuales consuyen y transfieren conocimiento en €ospiracion con sus pares, desde la
diversidad disciplinaria.

1 La formacién en segunda lengua integrada a los contenidos de algunos cursos especificos,
como estrategia que permite el didlogo y la interaccion de ikxiglina propia del
programa con el segundo idioma, lo cual a su vez aporta no sélo a la multiculturalidad sino
también al desarrollo de una perspectiva interdisciplinaria en docentes y estudiantes.

1 Lainvestigacién aplicada orientada hacia la innovaqife pretende realizar La Fundacion
de Educaciéon Superior Nueva América, permite superar el conocimiento fragmentado
viendo en la interdisciplinariedad el encuentro para la solucién de problemas sociales,
tecnolégicos y cientificos, al tiempo que contgbua sacar a la luz nuevos y ocultos
problemas que el andlisis de corte didinar no permite vislumbrar

1 Los vinculos entre docentes y semilleros de investigacibn para proyectos de
investigacién/innovacion, para propuestas de proyeccién social y deemlimiento, que
apunten al redimensionamiento curricular.

1 Los campos de investigacion para la institucion, los cuales desde su misma gestacion le
apuntan al trabajo interdisciplinario para la comprension y soluciéon de problemas del
entorno.
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Flexibilidad

Con el fin de responder pertinentemente a las necesidades y expectativas de la poblacion usuaria
por diversas vias de acceso a la formacién, y en coherencia con el enfoque por competencias, La
Fundacion de Educacion Superior Nueva América ofrece astosliantes flexibilidad en sus
curriculos. Esta manera de concebir el proceso formativo, brinda a los estudiantes la oportunidad
de movilizarse entre programas, acceder a la oferta de créditos libres, genéricos y especificos, lo
cual les permite:
a. Elegircursos y espacios formativos de una oferta variada
b. Tener diferentes opciones para estructurar sus periodos académicos mediante la
electividad. Organizar los horarios de acuerdo con la oferta que brinda La Fundacion de
Educacion Superior Nueva América
c. Desrrollar las competencias particulares en diferentes tiempos, participando
simultineamente en diversos programas académicos. Para tomar estas decisiones, el
estudiante cuenta con la orientacion y asesoria del consejero académico, previa al proceso
de matrtula.

1 Cursos y énfasis electivos:

De manera especifica en el plan de estudios de los programas, la flexibilidad se concreta en la
presencia de cursos electivos tanto genéricos como especificos.

Los cursos electivos genéricos buscan ampliar el panodarfarmacion de los estudiantes,

pretenden complementar su formacién general en areas diferentes a las de su formacion. En
coherencia con Stevenson (2001) citado por Posada (20052 & S & G dzRAI yiS&d RSoSy
vision general del mundo que los ayude SY G4 SYRSNJ £ ySOSaARIR RS dz
ol al Rl Sy yLINRAcy QuAalA 2edné Sconsecuencia cada vez qu
estd convencida que sélo el ser humano que tiene una vision amplia de mundo puede
expresar de forma mas refinadasscompetencias especificas.

Los cursos electivos especificos buscan por su parte actualizar y complementar la formacién
del estudiantado en su area de desempefio profesional. En estos espacios se propondran
tematicas de tendencia, nueva legislacion, nigetécnicas, métodos o procedimientos que
permitan cualificar la labor del futuro profesional.

Por otra parte se prevé otro espacio que flexibiliza la propuesta curricular del programa.
Dentro del plan de estudios existe una linea compuesta de espacinatieos en los cuales el
aprendizaje basado en proyectos se asume como estrategia curricular y estos estan orientados
a fortalecer competencias genéricas en el estudiante. Como se ha enunciado en pérrafos
anteriores la institucion apuesta por el fomento dempetencias de orden investigativo y
relacionadas coma innovacion empresariakEsta linea de proyectos busca el fortalecimiento

de estas competencias de manera especifica con el cual se impulsdesérrollo de
competencias para impactar positivaments ambitos laborales en los cuales se desempefie

el egresado.
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7.5.Los programas se desarrollan por periodos académicos que optimizan el tiempo del
estudiante y los cursos estan determinados por créditos

La organizacion de los planes de estudios podra estastituida de2 periodos académicos por
afo, de  semanas cada uno.

La Fundacién de Educacion Superior Nueva América parte de las politicas educativas nacionales
vigentes que definen y plantean la nocidn de crédito académico y sus posibilidadesizici@al
a partir de los procesos educativos en un curriculo abierto y flexible.

De esta manera, los créditos académicos son la unidad de medida del trabajo académico para
expresar todas las actividades que hacen parte de los contenidos curriculares tugre alemplir
los estudiantes.

Un crédito equivale a cuarenta y ocho (48) horas de trabajo académico del estudiante, que
comprende las horas con acompafiamiento directo del docente y las horas de trabajo
independiente que el estudiante debe dedicar a ldire@ion de actividades de estudio, practicas

u otras que sean necesarias para alcanzar las metas de aprendizaje.

Los programas técnicos profesionales se desarrollaran en 4 semestres, con un total de créditos
que varia entre 8y 6.

Los planes de estutlidesarrollaran las competencias genéricas, disciplinares y especificas en la
siguiente proporcion:

A continuacion se presentan algunas precisiones sobre la estructura curricular de los programas de
La Fundacién de Educacién Superior Nueva América:

Programa Créditos Créditos Créditos Total de Créditos
Genéricos Disciplinares Especificos
Técnico Entre 15 25% 10% Entre 65-75% Entre 58 a 66
profesional

En cada periodo los estudiantes podran tomar un maximaSdzéditos.

Los cursos podran tener uninimo de 2 créditos y un maximo de La proporcion de horas de
acompafamiento directo y horas de trabajo independiente puede variar segun las caracteristicas
particulares de cada curso, estas variaciones seran determinadas por el comité curriculda de ca
facultad.

www.nuevaamerica.edu.co

) @nuevaamerica ) /fesnuevaamerica

Diagonal 47 sur # 53 - 25 | Teléfono: 7111063




\NUEVA AMERICA

Resolucion 17084 de 1970 11 13 expedrdo por eI Mmlslerm de Educacmn Naclonal
Institucién de Educacién Superior sujeta a inspeccidn y vigilancia por el MEN.

8. ESTRUCTURA CURRICULAR

A continuacioén se presentan algunas precisiones sobre la estructura curricular de los programas de
la Fundacién de Educacion Superior Nueva América

1 Sobre los créditos:

La Fundacién de Educacion Superior Nueva Améparte de las politicas educativas
nacionales vigentes que definen y plantean la nocién de crédito académico y sus posibilidades
de realizacion a partir de los procesos educativos en un curriculo abierto y flexible.

De esta manera, los créditos acadénsison la unidad de medida del trabajo académico para
expresar todas las actividades que hacen parte de los contenidos curriculares que deben
cumplir los estudiantes.

U Los programas técnicos profesionates desarrollardn con un total de créditos que
varia entre By 66.

U Créditos por perioddn cada periodo los estudiantes podran tomar un maximo8de 1
créditos.

U Créditos por cursd.os cursos podran tener un minimo de 2 créditos y un maximo de
4, La proporcion de horas de acompafamiento directo y hodas trabajo
independiente serd variable segln las caracteristicas particulares de cada curso.

1 Sobre los cursos:

Un curso es definido como el espacio de interaccién cientifica, tecnolégica, personal y social,
mediado por un proposito formativo. Cuentarcanos compromisos especificos en cuanto a
namero de créditos, responsabilidades de trabajo presencial e independiente y un sistema de
evaluacion. En los programas académicos existen cursos comunes y cursos especificos,
dependiendo de las competencias asdeollar.

Los cursos son ambientes educativos que se llevan a cabo a través de estrategias did4cticas.
Las estrategias didacticas que se utilizan para desarrollar los diferentes cursos son las que se
presentan en el apartado de modelo educativo.

www.nuevaamerica.edu.co

) @nuevaamerica ) /fesnuevaamerica

Diagonal 47 sur # 53 - 25 | Teléfono: 7111063

wm liNet &




\NUEVA AMERICA

Resolucion 17084 de 197o 11-13 expeuxdo pot eI Mmlslum de Euuca(‘mn Nacxonal
Institucién de Educacién Superior sujeta a inspeccidn y vigilancia por el MEN.

9 Sobrea proporcion de cursos:

Los créditos para las competencias genéricas se distribuirdn de la siguiente manera:

Nombre de la competencia Semestre | Semestre Il | Semestre lll | Semestre IV
Comunicacion en lengua materna | 2 Créditos
Comunicacion en lgyua extranjera 3 Créditos | 3 Créditos 3 Créditos
Manejo de herramientas ofimaticas | 3 Créditos
Competencias  interpersonales 3 Créditos
civicas
Innovaciénempresarial 2 Créditos
Expresion cultural y artistica 2 Créditos

Los2 créditos en expresion cultural y artistica son requisito de grado, son desarrollados por los
estudiantes y no estan planteados como un curso dentro del plan de estudios. El estudiante
cumple con las horas a lo largo del programa que esté desarrollando.

Asi, etotal de créditos en competencias genéricas para edlnécnico profesional es de 21.

Tal como se mencioné anteriormente, se establecerd como requisito para la graduacion de los
programas técnicos profesionales, la realizacion por parte de los esteslide 2 créditos en
expresion cultural y artistica. Estos créditos no tendran calificacion alguna, pero son un requisito
indispensable para la obtenciéon del grado.

El peso de los créditos en competencias disciplinares y especificad pacmicoProfesonal varia
de acuerdo con el programa académico, conservando los rangos planteados anteriormente.

En el disefio curricular se tiene previsto que los programas técnicos profesionales tengan entre 4 y
5 créditos electivos académicos.

En el primer period@académico se desarrollaran con mayor intensidad competencias genéricas,
esto con el propdsito de contribuir al cierre de brechas en aspectos transversales como la
comunicacién escrita, la convivencia, el pensamiento abstracto, entre otros y que al, existir
dificultarian el proceso académico del estudiante en los siguientes periodos. Con ello se espera
nivelar las competencias de ingreso y prevenir la desercion de los estudiantes; muy propia de los
primeros periodos. Es preciso hacer claridad que no todascbmpetencias genéricas se
desarrollaran en el primer periodo, estas seran fortalecidas lo largo de la formacion y en muchos
casos se abordaran no necesariamente en un curso en particular sino en varios cursos, por la
transversalidad que las caracteriza.
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Igualmente, a partir del segundo periodo académico se privilegiaran las competencias disciplinares
como especificas, con un énfasis especial dirigido a las competencias especificas del programa y a
la practica profesional en los Ultimos periodos acadéside los programas.

9 Sobre el syllabus:

B contenido general de las actividades se concreta a través de los syllabus. Estos, son definidos
por la Fundacion de Educacién Superior Nueva América como la guia de trabajo para cada uno de
los cursos contedos dentro de un programa. Sirve como referente para los estudiantes acerca de
su proceso de aprendizaje, de manera que se puedan autorregular y conozcan desde el inicio las
intencionalidades formativas, las evidencias requeridas, la competencia y lo$sjiospde
formacion a desarrollar en el curso, las estrategias didacticas y el cronograma de sesiones, entre
otros.

El syllabus demarca el derrotero a seguir para formar y desarrollar competencias. En él, se
explicitan en detalle la justificacion del sor la competencia especifica, los aprendizajes
esperados, los criterios de evaluacion, los escenarios productivos de aplicacion, la tabla de saberes
esenciales, las evidencias cenocimiento, producto y desempefio, y los recursos y la bibliografia
requerdos, junto con las recomendaciones hechas por la facultad y el docente.

9. BIENESTAR INSTITUCIONAL

9.1. Antecedentes

El concepto de Bienestar comenzé a idearse con la expedicion de la Ley 63 de 1935 en la cual se
reorganizaba la Universidad Nacibnde Colombia. Los primeros servicios asociados a esta
iniciativa fueron: El deporte organizado, las residencias estudiantiles, los comedores y los servicios
médicos. En la década de los cincuenta, la Educacién Superior comenz6 a concretar su estructura
institucional a través de la creacion del ICETEX (1950); el Fondo Universitario Nacional FUN (1954),
que se transformaria en 1968 en el Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior
(ICFES) y la Asociacion Colombiana de Universidades AGBNESs esta Ultima quien introduce

el concepto de integralidad en los aspectos fundamentales de la educacion superior.

En 1971 se emprende una reforma educativa que establece cuatro areas en el Bienestar
Universitario: Servicios de orientacion, Saosade Salud, Servicio de Empleo y Ayuda Econdmica.
Igualmente, se introduce a la Comunidad Educativa como beneficiaria de estas actividades. No
obstante, aun existia poca articulacion entre los servicios de Bienestar y la vida Académica, pues
éstos eran oncebidos como un mecanismo de garantias de caracter asistencialista para que el

1 GUTIERREZ, A. (2003). Caracterizacién del Estudiante Universitario (version electrénica). Recuperado de: http://wwvweakcun.org
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estudiante se desempefiara en un entorno favorable para su aprendizaje. Este concepto tendria
una denotacién mas acertada con la expedicién del Decreto 80 de 1980, en elegesta,
denominado Bienestar Social, debe ir orientado al desarrollo integral de la comunidad educativa y
se le asigna una porcién minima obligatoria de los ingresos corrientes de las instituciones. A partir
de estas medidas, en las instituciones de edifasuperior se comienzan a crear dependencias
encargadas del bienestar.

Las instituciones de educacion superior deben adelantar programas de bienestar entendidos como
el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo fisico,-gfgctivo, espitual y social de
los estudiantes, docentes y personal administratiey. 30 de 1992, Art. 117.

La politica y el reglamento de Bienestar Institucional de la Fundacion de Educacion Superior Nueva
Ameérica, se rigen por la Ley 30 de 1992 (Articulos 18,1119 y 122 paragrafo 1), el Acuerdo 05

de 2003 de ASCUN y el Acuerdo 03 de 21 de marzo de 1995. La Ley 30 organiza la manera como la
educacion superior debe ser impartida en el pags®y 0 N2 RdzOS GNBa& St SySyidza O
en la definicion del Bhestar Universitario en Colombia: Su sentido comunitario, la participacion de
G2R2a& Sy &adz O2yaSOdzOAsy & St o0ASySadlNI O02Y2 St Sy
Gracias a la Ley, el Bienestar Universitario se comienza a ver como un d#rdokaniembros de

la comunidad, en el que pueden participar para propender a su mejoramiento.

El Acuerdo 05 de 2003, mediante el cual la Asociacion Colombiana de Universidades ASCUN,
definio los principios, criterios y dimensiones del Bienestar Unig€irsi

El Acuerdo 03 de 1995 afirma que el bienestar universitario debe establecerse en miras al
desarrollo humano y al mejoramiento de la calidad de vida tanto individual, como de la comunidad
educativa y de la educacion superior en general. Esto sa btpavés de acciones formativas en
diferentes dimensiones humanas (cultural, social, moral, intelectual, psicoafectiva y fisica) que
deben ser emprendidas por los centros educativos, buscando establecer relaciones y convenios
con entidades publicas o pAdas que también apoyen actividades de bienestar. Asi mismo, el
acuerdo establece que Bienestar Universitario abarca las areas de salud, cultura, desarrollo
personal y familiar, promocién socioecondémica y recreacion y deportes.

Finalmente, es importantafirmar que la politica de Bienestar Institucional de la Fundacién de
Educacién Superior Nueva América esta basada en los fundamentos del proyecto Educativo
Institucional, la misién y los objetivos institucionales, y los principios y valores establpaidos
concebir al ser humano como el eje central de la interrelacion compleja de multiples dimensiones,
gue se encuentra en un constante proceso de renovacion, cambio y evolucion; y que es parte de
una colectividad con la que debe interactuar proyectandocsecimiento personal, durante y
después del proceso de aprendizaje. Por consiguiente, Bienestar Institucional tiene como
proposito suministrar el acompafiamiento necesario para que el individuo construya comunidad a
través delestar bien es decir, de peritir el progreso individual y colectivo, gracias a las optimas
condiciones en las que puede desarrollarse integralmente.

9.2.Principios

El desarrollo, mas all4 de la perspectiva econémica, trasciende los estamentos de la colectividad
comprendiendo todas tadimensiones del ser individual. El desarrollo humano, por consiguiente,
visto desde la integralidad, implica la creacion de ambientes propicios para que la persona pueda
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conectarse con las diferentes dimensiones de su ser, y para que fortalezca sw gdorogeivo

sin obstaculos existentes o potenciales. Por lo tanto, el desarrollo humano integral como
fundamento de la politica de Bienestar Institucional de la Fundacién de Educacién Superior Nueva
América es representado por la iniciativa instituciona dbarcar todos los ambitos del
crecimiento personal: Ampliacion de las potencialidades humanas, aumento de las libertades,
fortalecimiento de las capacidades de decision y el soporte para llevar una vida valiosa y plena.

Ademas, el concepto de integiddid es visto desde una perspectiva tanto individual como
institucional. Propende por la articulacion de los diferentes segmentos de la comunidad educativa,
y establece un ambiente que potencializa las habilidades y virtudes individuales y colectivas. En
otr o s t é cadd persosa,participa en su propia formacion y en la de los demds para lograr un
Desarrollo Humano individual y colectivo. Cada momento de la Vida Universitaria ofrece un espacio
LJ- NI jdzS fl1a AydSNI OOA2ySaz?RoStal @aiyodla Boliticd ¢ Sy | O
Bienestar Institucional, se establece con criterio% de

1 Universalidad y equidad: En miras del constante aumento de la cobertura, y de la igualdad
tanto de oportunidades de acceso como de beneficios, de acuerdo a ldiomes de
cada miembro de la comunidad educativa.

1 Coresponsabilidad: Con una clara definicion de la responsabilidad de cada dependencia
de la institucién en la formulacién, implementacion y desarrollo de los programas y
Sservicios.

1 Sostenibilidad: Aravés del disefio de mecanismos que evallen la factibilidad de los
programas y una rigurosa planeacion de sus momentos de ejecucion.

1 Pertinencia: Gracias a estrategias de constante identificacion de la poblacion objetivo que
sera beneficiada por los pragmas, buscando ampliar la oferta de servicios de acuerdo a
las posibilidades institucionales.

9 Idoneidad: Con la incorporacién y formacién del recurso humano para mayor impacto de
las acciones.

9 Conectividad: Buscando siempre la formalizacién de consetaioto con las diferentes
dependencias de la caja de compensacion, como con otras organizaciones de los sectores
publico y privado que desarrollen proyectos de bienestar comunitario.

i Transversalidad: Disefiando mecanismos de articulacion intra e irttrésnales, para
gue los programas abarquen todos los aspectos de la formacién en la institucion.

De acuerdo a lo anterior, se han establecido tres criterios fundamentales que orientan las politicas
de Bienestar Institucional, los cuales seran aplisagivlaFundacion de Educacion Superior Nueva
América formacion integral, calidad de vida y construccion de comunidad.

1 Formacion integral del ser humano

2GUTIERREZ, A. (2003). Gip. C
3Basados en ASCUN (2004). Pleno Nacional de Bienestar Universitario. Recuperado de: http://www.ascun.org.co/

www.nuevaamerica.edu.co

) @nuevaamerica ) /fesnuevaamerica

Diagonal 47 sur # 53 - 25 | Teléfono: 7111063

COBC CER dxaT




\NUEVA AMERICA

Resolucion 17084 de 197o 11-13 expedido [)0( eI Ministerio de Euuca(‘mn Namonal
Institucién de Educacién Superior sujeta a inspeccidn y vigilancia por el MEN.

“La formacion integral es pues, tarea de toda institucion de educacion superior. Pero la
concien@ de que en la practica la labor académica, que es fundamentalmente docente, se
concentra casi exclusivamente en la formacién profesional, ha obligado a acudir a la instancia
del Bienestar Universitario para hallar en ella el espacio por medio del istitizacién podria
hacerse cargo del deber de proveer a la actividad académica de un marco mas amplio, cual es
el de la formacion integrdl

La integralidad esta contemplada en la institucion, y, especificamente, en la politica de
bienestar, gracias a lalianzas y convenios catiferentes instituciones permitiendo que
puedan ofrecerse servicios conjuntos como provision de escenarios, recurso humano y
espacios para los programas que promuevan el desarrollo humano integral de la comunidad
educativa, teniedo en cuenta tanto la focalizacion individual, como la unificacion
institucional.

1 Calidad de vida

La calidad de vida, entendida como la posibilidad de disfrutar de actividades y espacios que
permitan la satisfaccién de necesidades humanas con lag@sejondiciones que el entorno
pueda proporcionar, es uno de los fines que persigue la institucion para todos los participes de
la organizacion y la sociedad. Por consiguiente, los programas de Bienestar estan planteados
de tal manera que se ejecuten comoptitud, eficiencia y eficacia, a través de la provision
completa de recursos fisicos, de infraestructura adecuada y de personal calificado para lograr
trascender las acciones emprendidas por la institucion a la cotidianidad de todos los agentes,
mejorand asi el ambiente de desempefio para toda la comunidad.

1 Construccién de comunidad

La comunidad educativa es vista como una reunion de agentes que interactdan y se benefician
de los intercambios de servicios y experiencias. Por tanto, Bienestar lmstau@n la
Fundacion de Educacion Superior Nueva Amérioaes una prestacion unilateral de
atenciones, desde la perspectiva asistencialista de prestadores y beneficiarios; al contrario, se
aprecia como un elemento comunitario, que provee calidad de giglagalimenta e involucra

a todos los agentes que participan de la institucion: Estudiantes, docentes, personal
administrativo y directivas. Por consiguiente, los programas son formulados desde y para ellos,
teniendo en cuenta sus perfiles, aspiracioneeygesidades especificas.

Bajo estos principios, antecedentes y fundamentos, la politica de Bienestar Institucional esta
formulada para lograr la calidad de vida a nivel comunitario, que favorezca el desarrollo humano
integral.

9.3.0bjetivos

La politica d Bienestar institucional de lundacion de Educacion Superior Nueva Améigcee
los siguientes objetivos:

9.3.1. Objetivo General

4 ASCUN (2003). Politicas Nacionales de Bienestar Universitario (version electronica). Recuperado de: http://www.ascun.org.co/
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Generar y brindar un servicio de bienestar a través de un trabajo interdisciplinario y un enfoque
preventivo, que contribuyaa la formacion integral y al mejoramiento de la calidad de vida de los
miembros de la comunidad universitaria, velando porque los servicios que se prestan se ajusten a
los principios y filosofia de Fundacién de Educacion Superior Nueva América

9.3.2. Objetivos especificos

1 Integrar a la comunidad educativa, a través de programas que abarquen todos los
aspectos de la vida universitari@onsiste en la divulgacion de los programas del Bienestar
institucional, por medio de canales de informacion internogtemos.

91 Proveer el servicio de salud y la atencién de emergericéaBundacion de Educacién
Superior Nueva Amérigaontara con los medios para atender emergencias que afecten la
salud de la comunidad educativa, que esté latente en el proceso de f@mmaci

1 Implementar programas culturales con alta receptividad de la comunidad educhtiva:
Fundaciéon de Educaciéon Superior Nueva Amégndra a su cargo jornadas culturales,
grupos artisticos institucionales y convenios con instituciones que promuevan la
sensibilizacién de la comunidad.

9 Fortalecer el desarrollo personal y familiar de los integrantes de la comunidad educativa:
LaFundacion de Educacion Superior Nueva Amédoigeara la participacion activa de sus
miembros, en la construccion de estratagipara impulsar el crecimiento personal,
académico y civico de la poblacion.

1 Proveer la infraestructura, los recursos y los eventos, para que la comunidad educativa
participe en actividades deportivas y de recreaciénFundaciéon de Educacién Superior
Nueva Américagarantizara, a través de los procesos administrativos establecidos, los
escenarios para que estudiantes, docentes y personal administrativo, incrementen su
actividad fisica y la cooperacidon y representacién institucional. Contribuir en la
construccién de una cultura e identidad universitaria basados en el respecto por los
derechos y diferencias, la participacion, la tolerancia y la solidaridad.

9 Aportar en el proceso formativo integral de los estudiantes mediante el desarrollo de
programas y ervicios relacionados con los aspectos fisicos, culturales, socioeconémicos,
psicoafectivos y espirituales.

1 Implementar la dimensién académica del bienestar como una forma de contribuir en la
formacion integral de los estudiantes.

1 Promover investigacionesn las areas de intervencion del Bienestar, que contribuyan al
proceso de formaciéon de la comunidad universitaria.

1 Trabajar en programas de prevencion integral, con el objeto de propiciar estilos de vida
armoniosos y saludables.
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9.4.Politica de bienestar institucional

Para materializar los objetivos establecidos a través de una politica instituciorahdacion de
Educacion Superior Nueva Américaenta con procesos dinAmicos que interactlan con sus
diferentes agentes, y que permiten la identificaciém wecesidades estructurales que necesitan
ser cubiertas con servicios de calidad, y a partir de ello, formular métodos de construccién
permanente bajo criterios de eficiencia y equidad.

La Fundacion de Educacion Superior Nueva Amémssciente de swhcion social, destina una
infraestructura 6ptima para la prestacion de sus servicios de bienestar, y consolida una cadena de
formacion a lo largo de la vida para todos sus clientes y beneficiarios a través de la oferta del
servicio educativo en el niveledformacién superior y se asegura de garantizar el desarrollo
integral en cada una de sus instituciones educativas.

La Fundacion de Educacién Superior Nueva América fundamenta su politica de bienestar en cuatro
frentes, buscando aprovechar al maximo fesursos fisicos y humanos con los que cuentan, tanto

los socios fundadores, como la institucion. Cada frente se compone de programas concretos, cuyo
momento de ejecucién ha sido programado teniendo en cuenta la evolucion de la institucion a lo
largo de sa8 primeros periodos de funcionamiento. Los frentes que conforman la estructura de la
politica de bienestar, son los siguientes:

1 Salud integral:Comprende programas de atencién a emergencias ocurridas en las
instalaciones de la Ingucion, asi como campfas de sensibilizacion dirigidas al
afianzamiento de practicas y habitos saludables.

1 Arte y CulturaEstablece una conexion entre la formacion de la comunidad educativa y el
entorno artistico y humanistico que lo rodea, para que pueda ampliar su copatimi
percepcion y sensibilidad con las manifestaciones culturales del medio. Comprende
programas de ejercicio y conocimiento de diferentes aspectos de la cultura y al arte.

1 Desarrollo personal y familia€onforma un apoyo para que la comunidad educalbgre
el crecimiento individual, la formulacibn de su proyecto de vida, y la solucién a
inquietudes que surjan en su desempefio académico, profesional y familiar. Comprende
programas de acomparfiamiento a la vida estudiantil, que fortalezcan destrezaggndpo
superacion de debilidades profesionales, vocacionales y personales. Igualmente,
comprenden servicios de fortalecimiento de las relaciones entre los miembros de la
comunidad educativa y sus familias.

1 Recreacion y deporte©frece oportunidades de ativacién, competencia y trabajo en
equipo a través del ejercicio de la actividad fisica en las diferentes disciplinas deportivas
gue ofrece la institucion.

Siguiendo al principio de construccion de comunidad, la politica de bienestar abarca todas las
poblaciones vinculadas directamente a la institucion: Estudiantes, docentes, personal

administrativo y directivo; de manera que se garantice la cobertura global y la calidad de vida
durante el proceso enseflanz@rendizaje a través de los programas y actigles planteadas.

9.5.Gestion del bienestar institucional
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Para el adecuado funcionamiento de las fases de implementacion, prestacion del servicio y
mejoramiento de cada uno de los programas que componen la politica, la gestion del Bienestar
Institucional s6éundamenta en tres componentes:

1 Componente logisticdefiniendo cual es la estructura organizativa de las dependencias
responsables de los diferentes programas de bienestar institucional, y la elaboracién de un
plan operativo, definiendo la planeacifor periodos de cada uno de los mismos.

1 Componente humandracias a la identificacion del recurso humano y sus necesidades de
integracion, formacion y capacitacion, para el desarrollo de los diferentes programas de
bienestar.

1 Componente estratégicoPor medio del desarrollo de un plan de divulgacion de
programas, experiencias y resultados, que debe articularse con las dependencias
encargadas dentro de la Fundacion de Educacion Superior Nueva América.

10. RELACION CON EL SECTOR EXTERNO

Para la Fundeién de Educaciéon Superior Nueva América, la Relacion con el Sector Externo es el eje
estratégico por medio del cual la institucién interactia con el entorno de manera permanente, de
tal forma que le permite identificar las necesidades y oportunidadesarmllar a partir de estas,

el mejoramiento de las condiciones de vida de la sociedad colombiana.

10.1. Antecedentes

El desarrollo de relaciones con la comunidad es posible en la medida que se construya un
sentimiento colectivo orientado hacia la &ty una cultura de cooperacion y sinergia. Para esto

es indispensable generar espacios que promuevan una formacién en valores sociales, basados en
el reconocimiento de la humanidad del otro, aceptarle como semejante y dar validez a sus ideas.
Las diredvas de la Institucion son conscientes de la importancia de participar en la construcciéon
de este sentido de comunidad y en el desarrollo de una dinamica social basada en el respeto y en
la comprension de los derechos desde los diferentes escenarios mado® a continuacion.
Igualmente importante es el hecho de formar profesionales lideres, innovadores y generadores de
iniciativas de cambio, seres responsables y conscientes de la realidad social de pais, una
responsabilidad adquirida desde la vivencia piactica por medio del trabajo desarrollado en los
diferentes programas que conllevan al desarrollo de la comunidad académica.

LaFundaciéon de Educacion Superior Nueva Américaonsciente de la necesidad de articularse
con el sector productivo enifgrentes niveles, en consecuencia ha mantenido, desde etapas muy
tempranas de la formacion de la institucién, un didlogo con diversos actores a nivel publico y
privado que han permitido establecer convenios, definir la pertinencia de los programas
curricdares y sus contenidos, e identificar qué tipo de actividades es pertinente realizar, de tal
manera que todo lo anterior sea coherente con las necesidades de la empresa y la industria
colombiana.
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La relacion con el sector externo en el entorno univeisita
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programas destinados a la difusién de los conocimientos, al intercambio de experiencias, asi como

las actividades de servicio tendientes a procurar el bienagtaeral de la comunidad y la
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publico de la educacién superior.

La ley 30 de 1992 en el articulo 120 consagra la extension como una de las tres fureitases d
instituciones de educacion superior en el pais. Desde entonces la Asociacion Colombiana de
Universidades ASCUN identific la necesidad de abrir la discusiébn en torno a la extension
universitaria. En 1992 se llevo a cabo el primer Encuentro Nacierdayeccion Social, con el fin

de orientar el desarrollo de los programas, los lineamientos, directrices y politicas que deberia
seguif. Desde entonces se han venido desarrollando encuentros a nivel nacional e internacional
especialmente a nivel surameano y a partir de los mismos surgié la Red Nacional de Extensién
Universitaria.

Producto de estos encuentros son la reflexiéon en torno a la definicion de extension, su relacion
con el contexto social, la diversidad de variables que influyen en elayidmimportancia de que
las tres funciones de la educacion superior: Docencia, investigacién y relacién con el sector
externo, se articulen de manera efectiva como insumo para el desarrollo académico y social.

Dado lo anterior, en concordancia con &ieulo 120 de la Ley 30 se establece el programa de
relacion con el sector externo de la Fundacién de Educacién Superior Nueva Adeéodantar
acciones en pro del desarrollo integral de las personas, hacia una sociedad mas solidaria y
equitativa se etablece el programa de Relacion con el Sector Externo de la Fundacion de
Educacién Superior Nueva América.

Las actividades concretas del programa de Relacién con el Sector Externo, las practicas laborales y
sociales, el trabajo con la empresa privadapéaticipacion en redes interinstitucionales y las
actividades artisticas y culturales, buscan que la institucién participe y promueva el desarrollo de
la academia, la sociedad y de manera directa de la comunidad en la que la institucién se encuentra
inmersa, afectando asi de manera positiva estructuras sociales que faciliten procesos de cambio y
el mejoramiento de las condiciones de vida de los colombianos

10.2. Fundamentos
1 El eje central alrededor del cual gira el plan de relacion con el sector externb es e

desarrollo y participacion en acciones que garanticen el mejoramiento de las condiciones
de vida de sociedad.

5 Encuentos Nacionales e Internacionales de la Red Naciongktsion Universitaria. ASCUN
http://ascun.org.co/ascun/homeFiles/Encuentros
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1 Por medio de los diferentes programas, se busca que la comunidad académica comprenda
la sociedad de manera integral a través de la vivencingyacto con diferentes sectores y
grupos de la comunidad, y promover asi el espiritu solidario y cooperativo.

1 LaFundaciéon de Educacién Superior Nueva Améidesde el aula de clase hasta los
diferentes espacios de formacién, orientard a la comunidatié@mica en el desarrollo de
una cultura de innovacién empresarial en todos los niveles de su vida personal y
profesional.

1 En la medida que I&undacion de Educacién Superior Nueva Amé&aonsidera a si
misma un ente social, es consciente de la nielsekde crear relaciones de cooperacion
con otras instituciones como requisito para la construccion de la academia y la sociedad.

10.3. Politicas

Las politicas que orientaran el desarrollo de la relacion con el sector externo en la Institucién son
las siguietes:

1 Las actividades de los programas de relacion con el sector externo deben partir de la
reflexion y el analisis del entorno y sus necesidades.

1 La premisa de las actividades y proyectos serd el desarrollo integral de la comunidad
educativa el cual sdebe verse reflejado en la sociedad.

9 Fortalecer la relacion de la Institucién con los diferentes sectores de la sociedad.

1 Promover desde la Institucién y los estudiantes iniciativas de cambio, que den como
resultado el mejoramiento de las condicionesydda de la poblacién.

1 Promover la participacién de la docencia e investigacion en los programas de relacién con
el sector externo

1 Promover la formacion integral de los estudiantes y la construccion de ciudadania
participativa, democrética y responsable

10.4. Programas

La Fundacion de Educacion Superior Nueva Améhesarrollara a lo largo de las diferentes fases
de la formacion profesional, una serie de programas que buscan la integracion de la academia con
la comunidad y que se articularan a deigugnte manera:

10.4.1. Programas de proyeccion profesional

Por medio de los programas de proyeccion profesionalnsiitucion se compromete con el
desarrollo integral de sus estudiantes més alla del aula de clases y con su proyeccién en el futuro.
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1 Practcas profesionaled:aFundacion de Educacion Superior Nueva Améasponde al
compromiso social de brindar, por medio de la participacion de profesionaies
capacidad de innovacion empresarialternativas innovadoras a las probleméticas del
pais en ¢s &ambitos socioeconémico y cultural, que impacten de manera positiva las
estructuras internas de las organizaciones y mas alla de esto la condicién humana.

Las practicas profesionales se constituyen en la validacion de los saberes adquiridos en la
faseformativa, se llevaran a cabo en los Ultimos péoi® académicos de los programas

Su desarrollo serd acompafnado por medio del sistema de tutorias, en las que se brindara
apoyo y orientacion en la solucion de dudas y en aquellos temas fundamentales para
lograr el buen desemperfio de los estudiantes.

1 Programa de insercion laboraConstituye un conjunto de actividades cuyo objetivo es
servir de puente de intermediacion entre la empresa privada y estudiantes y egresados
para lograr que se articulen, creandelaciones profesionales beneficiosas y duraderas en
el largo plazo.

Las actividades consisten en el mantenimiento de una base de datos actualizada de
contactos con la empresa privada publica perfiles profesionales, hojas de vida y
requerimientos empreariales, vacantes y voluntariados y el desarrollo de ferias
profesionales

El propésito de este programa es lograr que estudiantes y egresados logren articularse al
mercado laboral en las diferentes etapas de su formacién y su vida. El programa
comenzardsu trabajo desde una etapa muy temprana, para dar respuesta a la necesidad
de empleabilidad de alumnos y empresas. La idea es crear nexos muy fuertes con el sector
productivo que hagan posible la retroalimentacion, evaluacion y seguimiento al
desempefio ycomportamiento de los estudiantes de Faindacion de Educacién Superior
Nueva América

i Programa de egresadostos objetivos del programa son: 1)Propender por el
mantenimiento de informacion actualizada que le permita alrstitucion evaluar la
pertinenda de los contenidos de los programas, los programas mismos y el impacto de los
egresados en la sociedad; 2) Proveer una serie de espacios tendientes a promover la
participacion de los egresados ddHiandacion de Educacién Superior Nueva América.

El prggrama constituye también un puente de informacién, da voz a los egresados y les
permite interactuar con la academia desde las diferentes actividades, sugerir, opinar, dar a
conocer sus experiencias y retribuir a la institucion.

Dentro de los servicios guprestara el programa se encuentran:

Insercion Laboral al Servicio de los Egresados:

Brindara apoyo para la insercién laboral, hara seguimiento y asesorara a los egresados en
temas de legislacion laboral y de orientacion para elaborar hojas de vidsergar
entrevistas, presentacion personal, etc.

El egresado y la academia:
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Los egresados podran participar en las actividades de asesoria, consultoria, grupos de
investigacion y demas actividades de Relacion con el Sector Externo que ofrece la
Corporadn.

Convenios Interinstitucionales

En este momento la institucién, siempre atenta a las necesidades de nuestros egresados,
cuenta con una amplia oferta de convenios para que los necamericanos continden sus
estudios a nivel profesional.

Convenios Comeiales
Los egresados también podran acceder a magnificos descuentos y privilegios en diferentes
establecimientos comerciales presentando el carné de Egresado.

Email:

Los egresados de la institucion podran conservar sus cuentas de email con lo que tendra
acceso permanente a informacion y noticias de la institucion como programas de
educacion continuada, becas, seminarios, etc.

10.4.2. Programas de responsabilidad social

La Fundacion de Educaciéon Superior Nueva Amé&gaonsciente de la importancia de su ro

como ente promotor de iniciativas de transformacién y construccion social. Por esto se articulara
con la comunidad en la cual se encuentra inmersa para desarrollar soluciones a sus necesidades e
identificar areas susceptibles de ser modificadas paramaegu calidad de vida:

1 Programa de asuntos comunitarioBrabajara en asocio con las diferentes organizaciones
locales en el crecimiento integral de la comunidad, apoyando y participando activamente
en el desarrollo de proyectos para el mejoramiento lds condiciones de vida de sus
habitantes y en la construccion del sentido de comunidad.

10.4.3. Programas de vinculacion con el sector productivo

La Fundacion de Educacion Superior Nueva Amérmeonoce la importancia del vinculo
academisempresa debido a du este constituye un elemento vital para la construccion vy
desarrollo de la academia y la sociedad, y para el afianzamiento de saberes. Es por estas razones,
que los programas de este frente hacen posible el intercambio de conocimientos y experiencias y
el trabajo de manera conjunta y colaborativa para dar respuesta a las necesidades del sector
productivo:

1 Programa de asesoria y consultor@onfluyen en la asesoria y consultoria, grupos de
trabajo e investigacion, especialistas, docentes, egresadosog @guellos interesados en
participar activamente en la construccién de desarrollo econdmico, social y cultural del
pais.Por medio del andlisis empresarial, el estudio de necesidades, disefio de propuestas
innovadoras y el acompafiamiento en la implemerdacde las mismas, la asesoria
orientara y brindar4 soluciones técniagministrativas, abriendo de ésta manera,
escenarios aprovechables desde el punto de vista académico, investigativo y escenarios de
desarrollo productivo para los empresarios.
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1 Educaciéa continuada: La relacién con el sector externgpor medio de educacion
continuada realizar4 de manera permanente programas de capacitacion de mediana y
corta duracion, tendientes a la actualizacion, complementacién y difusibn de nuevos
conocimientos, y par el desarrollo y afianzamiento de habilidades y competencias, con el
fin de responder a las necesidades de nuestros egresados y la comunidad en general.

10.4.4. La relacion con el sector externo en el disefo curricular
Larelacion con el sector exterrestarareflejada a nivel curricular de la siguiente forma:

1 Précticaprofesional El ultimo periodo académico de la formacion profesional constituye
la realizacion de la préactica profesional. El estudiante podra optar por realizarla a nivel
empresarial 0 sociala practica se considerara valida con la presentacion de un informe
de las actividades realizadas en este ejercicio.

1 Relacion con el sector externo en el plan de estutlaseflexion en torno al contexto
social y econdmico se constituye en un elensefitndamental. Es por esto que desde el
disefio mismo de los contenidos académicos se promovera el estudio y andlisis de la
realidad socioeconomica del pais y se desarrollaraleercomunidad académicéa
capacidad propositiva, en la medida que deberan mgantalternativas de solucién a las
problematicas identificadas en un contexto particular.

1 Relaciones interinstitucionaleBuscara, promovera y gestionara el conjunto de relaciones
y asociaciones de intercambio a nivel educativo, investigativo y laleorsé otros, con
organizaciones nacionales e internacionales. Su objetivo fundamental es alimentar el
saberprofesionala través de la transferencia de conocimientos, movilidad de estudiantes
y docentes, y activa participacion de la institucion en losreliftes sectores de la
economia y la sociedad.

11. INVESTIGACION

Para laFundacién de Educacién Superior Nueva Amélkichvestigacion es la mision por medio
de la wal se busca generar espaciosamélisis, interpretacion, apropiacion, difusion, aptiéa,
transferencia y aseguramiento de conocimiento en términos de ciencia, tecnologia e innovacién
gue fortalezcan los procesos de docengigacion con el sector exteryague contribuyan con
resultados significativos a la comunidad cientifica y absgcoductivo, dentro del marco da
ética y de la filosofia de la institucion.

11.1. Antecedentes

En el actual mundo globalizado donde se hace cada vez mas necesario acoplarse a las leyes del
mercado, e incrementar las ventajas competitivas, ladesuae sustentan en un valor agregado

gue proviene de un manejo eficiente del conocimiento, obliga a la educacion del pais a crear
programas que promuevan la investigacion y la innovacion a través de una formacién curricular
flexible basada en competenciasenciales, como es el desarrollo de un pensamiento complejo,
sistémico, creativo y reflexivo, acorde a un sentido mas social y humano.

www.nuevaamerica.edu.co

) @nuevaamerica ) /fesnuevaamerica

Diagonal 47 sur # 53 - 25 | Teléfono: 7111063

COBC CER dxaT




\NUEVA AMERICA

Resolucion 17084 de 197o 11-13 expeuxdo pot eI Mmlslum de Euuca(‘mn Nacxonal
Institucién de Educacién Superior sujeta a inspeccidn y vigilancia por el MEN.

En este sentido, I&undacion de Educacion Superior Nueva Améirserva una gran necesidad

de mejorar el papel gudesemperia la investigacion en la educacion, en el mundo laboral y en la
sociedad. Por consiguiente, fastitucion buscara desarrollar competencias investigativas tanto en
los estudiantes como en los docentes.

Marco Legal

Ley 30 de 1992en la cual splantea que las instituciones y universidades deben velar por tener
una practica de investigacion de alto nivel, a través de la busqueda, creacion, desarrollo y
transferencia del conocimiento en todas sus formas y expresiones para llegar a satisfacer las
necesidades del pais.

Ley 1188 de 200&jue regula el registro calificado de la educacién superior, es decir, verifica el
cumplimiento de las condiciones de calidad, y en materia de investigacion, hace énfasis en que las
instituciones deben tener:

Actitud critica
Capacidad de buscar alternativas para el desarrollo del pais

Adecuada relacion con el sector externo que proyecte la universidad con la sociedad

= =2 =4 =4

Calidad del personal docente que se ocupe de los procesos investigativos derivado por el
namerode horas y de docentes por proyecto de investigacion

9 Eficiencia de los medios educativos de ensefianza

Por otra parte, se orientara de los lineamientos planteados por entidades que tienen como fin
apoyar a la investigacion en todos sus instancias, cava easo del DNP (Departamento Nacional

de Planeacion) y de COLCIENCIAS (Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion).

11.2. Formulacion de la politica

La investigacién en I&kundacién de Educacion Superior Nueva Améiimae como objeivo
oDesarrollar en la comunidad académica una cultura de pensamiento critico e investigativo que le
permita generar espacios de analisigpropiacion, difusion y transferencia de conocimiento
relacionados con lanovacién, contribuyendo con resultades el sector empresaril Por esta

razon, la politica de investigacion define el sentido de la investigacion, expone los principios
rectores que guian la actividad de investigacion, detalla sus definiciones mas importantes, y
determina las metas a largogzo.

fLey 30 de 1992,” por |l a cual se organiza el servicio publico de |
‘Ley 1188 de 2008, “por |l a cual se regul a el registiroenesalificado di
COLOMBIA.
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11.2.1. Principios

La implementacién de la investigacion, se desarrollard de acuerdo a los principios que se detallan a
continuacion:

1 El eje fundamental de la innovacion empresarial es la academia

Existira una dinamica integral entre los proyectosdf) grupos, areas de investigacion
con los programas curriculares, y con su enfoqué sistémico, metodolégico y de sentido
social, igualmente, se fomentar4 una cultuta innovacién empresariajue desarrolle
competencias en los estudiantes, docentes e $tigadores,asegurando el aporte en la
solucion deproblemas del entorno empresarjaducativo o social.

1 La innovacién e investigacion en sentido empresarial que interactia y se articula con el
entorno.

La investigacion buscara ofrecer confianza al emtpsiguiendo los diferentes protocolos
éticos de investigacidn, garantizando la proteccién de los derechos y la potenciacion y
difusién de valores, en el ambito tanto académico como profesional, igualmente, se
fundamentara en principios de justicia, edad, libertad y democracia con el fin de
cumplir con condiciones de calidad y pertinencia.

Sedesarrollaa una investigaciompertinentey que permita contribuir con su practica a un
crecimiento socioecondmicadesarrollando vinculos entre los investigades de la
Fundacion de Educacién Superior Nueva Amégoa sectores gubernamentales,
académicos, productivos y sociales, nacionales e internacionales, y de alta
representatividad en materia de investigacion y de educacion superior.

1 Unainvestigacion envaluacion y mejoramiento continto

Las actividades que se realicen enristitucion en cuanto a investigacion tendran una
evaluacion periédica e integral de sus resultados, lo cual garantizara un mejoramiento
continuo de sus procesos, a través de: veaifion de la calidad, su pertinencia, los
mecanismos utilizados para su desarrollo y su validez para satisfacer las necesidades a
nivel social, productivo y de educacion.

11.3. Marco conceptual
La Fundacion de Educacion Superior Nueva Améassidera que dravés de la participacion
activa de la comunidad académica en las actividades de investigacion se aportardn nuevos

conocimientos tedéricos y practicos de calidad, para dar soluciones a problemas de la realidad.

Por lo tanto, privilegiara las siguientesneras de concebir y de hacer investigacion:

I Teniendo en cuenta el nivel de profundidad y complejidad del conocimiento al que se
desea llegar, la investigacion see&ploratoriao descriptiva
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1 En cuanto al propésito o finalidad que se persigue, umasitigacion aplicada, que tendra
como finalidad la busqueda y consolidacién del saber, el fortalecimiento de la mision de
proyeccion social en la institucién y la aplicaciébn de conocimientos para proporcionar
soluciones pertinentes e integrales a las nétades del entorno

1 Unainvestigacion en sentido estricto y formativa

1 Investigaciones cuantitativas, cualitativas o mixtas, y el uso de diferentes medios de
recoleccion de datos, ya sean de documentacion, experimentacién o de campo

11.4. Investigacion en sentido estricto

La investigacion busca la generacion de nuevo conocimiento, explicacion o comprension cientifica
de los problemas y fenbmenos que surgen en diferentes entornos en ciencia, tecnologia e

innovacioén, en este sentido, debe existir procesos deceptualizacion, revision del estado del

arte, capacidad de debate riguroso, y formacién sistematica en metodologias de investigacién, por
lo tanto, debe identificarse el objeto mismo del aprendizaje, es decir, debe generar, apropiar y

aplicar el conocimigto en contextos reales y de transformacion del pais.

11.5. Estructura de la investigacion

La estructura de la investigacion, consiste en la dinamica que adoptara la investigacion en la
Fundacion de Educacién Superior Nueva América, en la cual se inicidapfmrmacién en
investigacion, en el cual se encuentra implicito para las demas estrategias la linea y los ejes
tematicos de investigacion, continua la estrategia de Proyecto Integrador de Aula PIA, seguido de
la monografia de grado, semilleros de investign, grupos de investigacion y redes y
publicaciones, por lo tanto, la instituciébn concebira cada una de estas estrategias de la siguiente
manera:
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llustracion 1. Estructura de Investigacion
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Fuente: Coordinacion devestigacion, 2017.

A continuacién se detallara cada estrategia de la estructura de los procesos investigativos en la
Fundacion de Educacién Superior Nueva América:

11.6. Formacidn en Investigacion

La investigacion formativa como estrategia constituye el fejgdamental sobre el cualos
programa Técnica Profesionaés promoveran el aprendizaje de competencias en investigacion,
iniciando el proceso con el Proyecto integrador de Aula PIA que integra al estudiante con el
desarrollo de un proyecto para la puastn practica del conocimiento aplicado cada uno de los
semestres, luego la participacién en semilleros de investigacion le dan un escenario real de
profundizacion tanto en tematicas especificas como en métodoswdstigacion, la realizacion de
monogfiasde grado le dan al estudiante el empoderamiento necesario para gestion de manera
autonoma y con el acompafiamiento docente y la participacion a evetan® internos como
externos, estopermite evidenciar la pertinencia del conocimiento y la transficia del mismo.

11.6.1. Lineas de investigacion

La Fundacion de Educacion Superior Nueva Aménececoncebidouna linea de investigacion
institucional, que busca generar y propiciar espacios de nuevo conocimiento para la comunidad
académica, busca fortater espacios investigativos pagacentes y estudiantescon el fin de
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construr entornos de emprendimiento, innovacion y desarrollpara todos los programas
académicos dé institucion.

11.6.2. Ejes tematicos

Los ejes teméticos para la Fundacién de Educagidrerior Nueva Américapn creadas a partir

de la linea de investigacipal eje temético debe ser lo suficientemente amplio y con orientacion
disciplinaria y conceptual para foréger la linea y aportar soluciones practicals entorno
econdmico, laborby social del pai€ada programa académico cuenta con sus ejes tematicos de
investigacion.

11.7. Proyecto Integrador de Aula

La formacion en investigacion es una estrategia para el Poyetetgrador de Aulase fortalecera

en cada avance de semestre lde programa Técnica Profesionats esto con el fin de continuar

la estrategia y llevarla a un producto con calidad y con proyeccion de visibilizacién en eventos
académicos internos y externos.

La estrategia de Proyecto Integrador de Aula PIA, estd addoal acompafiamiento de un
proyecto a los estudiantes de nivel Técnico Profesional, en cada uno de los semestres se tendra un
alcanzable y se fortalecera a medida que avanza en su carrera, habra una asignatura integradora
que seré la encargada de enfogadefinir los avance de la investigacion exploratoria, con el fin de
que en el cuarto semestre presente su proyecto y se contemple la opcién de grado con la
monografia de acuerdo a los lineamientos de esta estrategmaliances del PIA se preseatar

en la muestra semestratle la semana Neamericana y queddr evidenciado a través deas
memorias del evento institucional.

11.8. Monografia de Grado

La monografia es un tipo de texto académico, es decir, que transcurre en el ambito educativo con

el obj éehtaiceo &aeanzar’” el conoci miento. Segun (Loj
es “un informe sobre un asunto | i,sdgin@®ldnétodque se h
cientifico o técnico; es la expresion del resultado de esa investigacion. Se laseseuela media y

sobre todo en | a Universidad”

Es el trabajo escrito que readiz los estudiantes delos diferentes programa Técnice
Profesionats, que optan por la opcion de grado, la proyeccion que se tiene es que a través del
Proyecto Integradr de Aula el estudiante logre terminar y cerrar su nivel técnico profesional con
la presentacién de la monografia

11.9. Semilleros de Investigacion

La Fundacion de Educacion Superior Nueva Ameérica, constitsiygemilleros de investigacion
como la unidadbéasica del proceso investigativo en la Institucion y estdn conformados por
docentes y estudiantede diferentes areas de conocimiengoe desarrollan en equipo actividades
de Investigacion alrededor de un proyecto. Seran conformados por un docente gadesty un
grupo de estudiantes.
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11.9.1. Proyectos de investigacion

Es aqguel gue se refiera a un conjunto articulado y coherente de actividades orientadas a alcanzar
uno o varios objetivoselacionados con la generaciGdaptacion o aplicacion de conocimiento.

11.10. Grupos de investigacion

Los grupos de investigacidrabajande forma interdisciplinaria con los docentes de cada uno de

los programas académicoson proyeccion de integracion a los estudiantesgyesados de los
diferentes programas académicode laFundacion de Educacién Superior Nueva América, para
ello se trabaja en pro del fortalecimiento de los ejes y a su vez de la linea de investigacién, con el
fin de presentar productos de investigacion de caracter innovador, tecnolégico y para la solucion
de probleméticas en las pequefias y medianas empresas colombianas.

11.10.1. Productos de investigacion

Los tipos de productos que se esperan de la investigacion son aquellos que estan descritos a partir
de los lineamientos de COLCIENCIAS, algunos de estos son:

Libros y capitulos de libros

Articuloscategoria A, B, Cy D

Registro de soporte Légico

Prototipos Industriales

Empresas de base tecnolégica

Proyectos de Investigacion

Informes de Investigacion

Ponencias presentadas a eventos de investigacion

Participa@n en eventogle investigacion

= =4 =4 -4 -4 -4 -8 -8 - -°

Trabajo de pregrado dirigidas

11.11. Redes y publicaciones

Las redes de investigacion permiten promover la participacion en encuentros de
investigacion y formacion en investigacion para docentes y estudiantéssdiiferentes
programa académicasPropiciando la comunicacion y la colaboracion alrededor de la
gestion de proyectos y desarrollo de estrategias para el mejoramiento de la educacién
desde la perspectiva cientifica, tecnoldgica y de innovacion
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11.11.1. Mecanismos de control y seguimiento

La investigacion de manera adecuada exigémplementacién de un sistema operacional y
administrativo adecuado que le permita obtener resultados, por esta raz@oolainacionde la
investigacion estara a cargo de un comité de invastin.

11.11.1.1. Comité de investigacion

Es el 6rgano adscrito de asesoria y consulta dmdadinaciénacadémica en lo relacionado
con la planeacion, desarrollo y evaluacion de la investigacion en la institucion.

11.11.1.2. Coordinacion de Investigaciones

Es el depdamento encargado del disefio, planeacién y ejecucion de las actividades
relacionadas con la investigacion e innovacién empresasttucion.

Investigacion Investigacion
Exploratoria Exploratoria

g

Nivel técnico profesional

\ )
Y

Transversalidad de la investigacion

11.12. Investigacion exploratoria para nivel Técnico Profesional

De acuerdo a la naturaleza de la Instifucly para el programa Técnico Profesional en Procesos
Logisticos, se realizaran actividades encaminadas a la Investigacion Exploratoria, que es la
“exploraci6n o examinaci 6n de un tema o0 probl eme
sido abordadonunca antes. Por lo tanto, sirve para familiarizarse con fenomenos relativamente
desconocidos, poco estudiados o novedosos, permitiendo identificar conceptos o variables
promi sorias, e incluso i dent(Cazau@6) rel aciones po
Los estudios exploratorios tienen por objeto esencial familiarizarnos con un tépico desconocido o

poco estudiado o novedoso. Esta clase de investigaciones sirven para desarrollar métodos a

utilizar en estudios més profundos. Decho, una misma investigacion puede abarcar fines
exploratorios, en su inicio, y terminar siendo descriptiva, correlacional y hasta explicativa: todo

segun los objetivos del investigadbternandez Sampieri , Fernandez Collafid.ucio, 1996)
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11.12.1 Objetivos
11.12.1.1. Objetivo general

Promover la cultura investigativa en los docentes y en los estudiantes de la Fundacion de
Educacién Superior Nueva América

11.12.1.2. Objetivos estratégicos

1 Institucionalizar la investigacion a travésldearticulacion de la investigacion, la docencia y la
relacion con el sector externo

1 Garantizar la difusion y socializacion de los productos de investigacidmnovacion
empresarial

91 Desarrollar programas que garanticen la formaciémdeentes y estdiantesinvestigadores.

1 Crear y fortaleer alianzas y convenios que permitan la ciencia, tecnologia e innovacion
empresarial

1 Desarrollar proyectos de investigacibe innovacibn empresarialque aporten al
fortalecimiento del sector productivo

1 Hacer entega de estimulos yeconocimientosa los estudiantes, docentes, semilleros,
investigadores, proyectos y grupos de investigacion, por logros obtenidos en el desarrollo y
gestion de su investigacion.

12. PROCESO PARA DISENO CURRICULAR Y OBTENCION DE REGISTRO CALIFICADO

De acuerdo con la ley 1188 de 2008 y el decreto 1295 de 2010, donde se establecen condiciones
minimas de calidad para los programas y se define la organizacién de las instituciones de
educacién superior, la Fundacién de Educacion Superior aNdenérica precisa un disefio
curricular que responda tanto a las condiciones institucionales como del programa.

Condiciones de caracter institucional

a. El establecimiento de adecuados mecanismos de seleccién y evaluacion de estudiantes y
profesores, en dnde se garantice la escogencia por méritos y se impida cualquier
discriminacioén por raza, sexo, credo, discapacidad o condicion social.

b. La existencia de una estructura administrativa y académica flexible, agil y eficiente, al
servicio de la misién de lasstituciones de educacion superior.

www.nuevaamerica.edu.co

) @nuevaamerica ) /fesnuevaamerica

Diagonal 47 sur # 53 - 25 | Teléfono: 7111063




\NUEVA AMERICA

Resolucion 17084 de 197o 11-13 expedido pot eI Ministerio de Euuca(‘mn Namonal
Institucién de Educacién Superior sujeta a inspeccidn y vigilancia por el MEN.

c. El desarrollo de una cultura de la autoevaluacién, que genere un espiritu critico y
constructivo de mejoramiento continuo.

d. La existencia de un programa de egresados que haga un seguimiento a largo plazo de los
resultados institucionales, involucre la experiencia del egresado en la vida universitaria y
haga realidad el requisito de que el aprendizaje debe continuar a lo largo de la vida.

e. La implantacion de un modelo de bienestar universitario que haga agradable larvig
claustro y facilite la resolucion de las necesidades insatisfechas en salud, cultura,
convivencia, recreacion y condiciones econémicas y laborales.

f. La consecucion de recursos suficientes para garantizar el cumplimiento de las metas con
calidad, beénestar y capacidad de proyectarse hacia el futuro, de acuerdo con las
necesidades de la region y del pais.

Condiciones de los programas

a. La correspondencia entre la denominacion del programa, los contenidos curriculares y el
logro de las metas para tdbtencion del correspondiente titulo.

b. La adecuada justificacion del programa para que sea pertinente frente a las necesidades
del pais y el desarrollo cultural y cientifico de la Nacion.

c. B establecimiento de unos contenidos curriculares acordes cgragrama que se ha
establecido y que permitan garantizar el logro de los objetivos y sus correspondientes
metas.

d. La organizacion de todas aquellas actividades académicas que fortalezcan los
conocimientos teéricos y demuestren que facilitan las metas egso formativo.

e. La adecuada formacién en investigacion que establezca los elementos esenciales para
desarrollar una actitud critica, la capacidad de buscar alternativas para el desarrollo del
pais.

f. La adecuada relacion, efectiva con el sector extegue, proyecte a la universidad con la
sociedad.

g. El fortalecimiento del numero y calidad del personal docente para garantizar, de una
manera adecuada, las funciones de docencia, investigacion y extension.

h. El uso adecuado y eficiente de los medios educatitle ensefianza que faciliten el
aprendizaje y permitan que el profesor sea un guia y orientador y el estudiante sea
auténomo y participante.

i. La garantia de una infraestructura fisica en aulas, bibliotecas, auditorios, laboratorios y
espacios para la recaeion y la cultura, que permitan la formacién integral de los
estudiantes como ciudadanos de bien y garanticen la labor académica.

Asi,la Fundacion de Educacion Superior Nueva Améetama la propuesta del Ministerio a este
respecto y plantea el digé® curricular de los programas en cinco (5) momentos generales: En
primer lugar la contextualizacién, luego la definicion del programa, un tercer momento para la
construccion del plan de estudios, una cuarta etapa de definicion de actores, y finalmente el
disefio y produccién de cursos.
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Etapa 1. Contextualizacion.
En esta fase se llevan a cabo:

a. Laidentificacion de necesidades de formacion del sector respectivo

Se estipula el marco conceptual que justifica el desarrollo y la pertinencia del peogragd

nivel correspondiente y su relacion con las necesidades econdémicas y sociales del pais y la
demanda del mercado laboral a partir de resultados de estudios con empresarios, analisis de
cifras sobre el estado econdémico de la actividad en cuesti@ygeptos nacionales o locales de
crecimiento o inversién que puedan impactar en la demanda de recursos humanos, revision
de la Clasificacibn Nacional de Ocupaciones (CNO) con el objeto de perfilar con mayor
precision el area de desempefio laboral, la desidip ocupacional basica y el nivel de
desempenio de la ocupacion en cuestion.

b. Se determina la relacion con el sector externo

Implica la definicién de los siguientes aspectos: a) Vinculacidon con el sector productivo; b)
Trabajo con la comunidad y manerds beneficiarla; ¢ Alianzas para practicas, matriculas,
patrocinios, entre otros; d Potencial desempefio de los graduados; e) Desarrollos propios o en
alianza de trabajos de investigacion.

c. Consultay seleccion de los referentes nacionales e internasonal

Se presenta un analisis del contexto de oferta nacional e internacional del programa en
cuestién, un comparativo entre programas similares existentes: Se muestra como se desarrolla
el programa en instituciones nacionales e internacionales; se detarodmo son los planes

de estudios, el numero de créditos, los énfasis y las titulaciones que manejan esas otras
instituciones.

Se identifica el valor agregado del programalald-undacién de Educacion Superior Nueva
América (aquello que lo hace difereaten cuanto a su contribuciéon a la transformacién
social).

De manera paralela, durante ésta fase de trabajo, se levanta la informacién institucional a
través de un diagnostico de todas las condiciones institucionales y de las condiciones del
programa ercuanto a investigacion, relacion con el sector externo, personal docente, medios
educativos e infraestructura fisica.
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Etapa 2. Definicién del Programa.
Luego de la contextualizacion, se realiza la definicion del programa asi:

a. Definicién del mapa deompetencias

Si ya se encuentran definidas, es importante realizar una revisién critica pues, a partir de alli,
se puede realizar una eventual adaptacion de las normas.

También se define el enfoque de competencias que se va a desarrollar en el programa.

b. Se determina el nombre del programa y su metodologia

Debe dar la idea de: a) Las competencias que desarrollaran en los participantes; b) El sector
en el que se impartird. Puede basarse en las unidades de competencia o elementos de
competencia definidas

También, segun su cobertura, puede nacer del nombre de una de las funciones del mapa. La
metodologia debe atender a las necesidades de formacion y a las posibilidades
institucionales.

C. Se redacta el objetivo general del programa

H objetivo generalpuede estar dado por una funcién principal o por una funcién basica
derivada del analisis de las competencias. Este se establece de acuerdo con el nivel de
cobertura del programa. Por supuesto también depende del nivel de especificidad al que se
haya elaboado el mapa de competencias.

Etapa 3. Construccion del plan de estudios.

Implica el desarrollo de los siguientes elementos: a) Apropiacién del modelo educativo bajo el cual
se disefiara el programa; b) Definicion del componente propedéutico; ¢) gfimie los cursos;

d) Precision en términos de competencia, qué van a contener los cursos (¢,una competencia?, ¢un
elemento de competencia?); €) Con base en las unidades de competencia, sus elementos, los
criterios de desempenfio, los rangos de aplicacidasydvidencias requeridas, se establecen las
tablas de saberes; f) Namero de créditos del programa y créditos por curso, numero de horas de
trabajo presencial y nimero de horas de trabajo independiente; g) Curricularizacion de la
investigacion; h) Definicdde practicas, pasantias y demés actividades con el sector productivo; i)
Elaboracion del plan de estudios cuidando el balance entre flexibilidad, integracion y dedicacion.
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Etapa 4. Definicién de actores.
Implica tanto la definicién de perfil de ing@ de los estudiantes como el perfil de los docentes.

Perfil de ingreso

Adicional al perfil institucional de ingreso, es preciso realizar la descripcién de las caracteristicas
que debe presentar quien desee ingresar a cursar el programa y las conslipemaeproceder a la
admision.

Sigue coherentemente los lineamientos institucionales en cuanto a mecanismos de seleccion y
evaluacion.

Personal docente

Cumplimiento del perfil institucional y de las siguientes condiciones: a) Titulacion segun éthivel
programa; b) Que tenga relacion con el sector productivo; c) Competente en la metodologia y la
modalidad del programa.

Etapa 5. Disefio y produccién de cursos.

Segun los syllabus de los cursos establecidos para la institucion.

Simultaneo a las efmas 4 y 5 se realiza la articulacién institucional con el programa mediante la
revision de los documentos requeridos para solicitar el registro calificado y, finalmente se sube la
documentacion al SACES.

13. INTERNACIONALIZACION

Es la formacion de una actdurente a los desarrollos interculturales, presentes efotenacion,
cuando el estudiante, haciendo uso de la expresion en su lengua propia o de otra cultura, obtiene
informacion para orientar, actualizar, profundizar o complementar sus estudios, mediant
transferencia de conocimientos, técnicas y tecnologias pertinentes para la configuracion de su
titulacion.

LaFundacion de Educacion Superior Nueva Amélgcgsoporte a los programas, desde una unidad
de apoyo a la comunidad académica que desareatdaones de gestion, en aspectos pertinentes a
la internacionalizacion, con el compromiso de todos los actores que la conforman.
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A la vez, promueve y acompafa los procesos académicos y administrativos, en aquellos aspectos
relacionados con la conformacid@e alianzas interinstitucionales que permitan el desarrollo de la
internacionalizacién en la docencia, la investigacion y la extension.

Esta dedicada a la modernizacion y tecnificacion de sus procesos y forrnasvieatoria, a la
obtencion de recurse externos para cofinanciar las movilidadgspales y sostenibles, al trabajo
multidisciplinario, con los programas académicos y al desarrollo de cursos en idioma extranjero,
con vision internacional.

La internacionalizaciétambién una estrategia paral desarrollo competitivo de la comunidad
estudiantil, que se orienta a la organizacion de la oferta de un amplio abanico de oportunidades
para su participacion en entornos culturales diferentes y para competir en un mercado laboral que
trasciende las froteras y que demanda su participacion, capacidad de adaptacién e integracion,
en espacios profesionales y culturales distintos.

El egresado es otro de los actores importantes en las acciones que desarrolla la
internacionalizaciony en consecuencia, actiezomo asesor y orientador en los procesos de
formulacién de proyectos de vida, posteriores a la finalizacion de sus esttgingco
profesionalesen el ambito nacional e internacional.

Las lineas de accion deiféernacionalizacionse orientan a:

Promover una vision internacional en la comunidad académica.

Proporcionar experiencias académicas en el exterior a la comunidad estudiantil, mediante

convenios, alianzas y participacion en redes.

1 Proporcionar experiencias académicas en el exterior (pasamiestrias y doctorados), a
la comunidad docente y administrativa, mediante convenios, alianzas y participacion en
redes.

1 Facilitar y promover la inclusion de estudiantes, docentes e investigadores del orden
internacional, en el claustro académico.

I Inclur a los egresados en los programas internacionales, mediante la difusién de
oportunidades académicas y laborales, asi como también, asesoria para su participacion
en programas de postgrado, en instituciones del orden nacional e internacional.

1 Coordinar lasacciones necesarias, para el desarrollo de competencias, en el manejo de

una segunda lengua.

1
1

En relacion con la movilidad estudiarnélFundacion de Educacion Superior Nueva Amgpasa
la participacién de los estudiantes, cuenta con los siguiernegamas:

a. Semestre académicqarticipacion, durante un semestre académico, como estudiante
regular, mediante la seleccién de asignaturas de un programa de estudios especifico, o de
distintas asignaturas, ofrecidas por diferentes programas.

b. Semestre depractica profesional:participacion, como estudiante de practica, en
actividades del sector productivo, durante un semestre académico.
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c. Semestre académiqaractico: participacion, de medio tiempo, en actividades académicas
regulares y medio tiempo, en elaer productivo. Las practicas también se desarrollan en
el interior de la institucion.

d. Afo académicaparticipacion en actividades académicas, por un periodo de un afio, con el
fin de obtener doble titulacion, finalizacion de carrera o certificado de éafimacion, en
areas especificas.

e. Afo académico y de préactica profesionarticipacion, durante un afio, de un semestre
académico y otro de practica profesional.

f.  Semestre en el exterigrarticipacion en programas de perfeccionamiento de otra lengua y
desarrollo de actividades académicas (proyecto de grado, asistente de investigacion,
seminario de actualizacion)

g. Otros programas, no académicgsmrticipacion en programas no académicos, dirigidos al
perfeccionamiento del idioma inglés y/o, en los prograngae ofrece la educacion
internacional.
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